°
reflektl} Reflektif Journal of Social Sciences, 2026, Vol. 7(2)

SOSYAL BILIMLER DERGISI
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

2026, Vol. 7(2), 407-432 Received: 07.02.2026
© The Author(s) 2026 Accepted: 23.05.2026
Article reuse guidelines: Published Online: 18.06.2026

https://dergi.bilgi.edu.tr/index.php/reflektif
DOI: 10.47613/reflektif.2026.284
Article type: Research Article

ibrahim Alpdogan*, Celal ince**

"

Zihinsel Yetersizligi Olan Bireye Sahip Ailelerin Dislanma Pratikleri ve

Miicadele Bi¢cimleri

Practices of Social Exclusion and Forms of Struggle among Families
of Individuals with Intellectual Disabilities

Oz

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin maruz kaldiklari toplumsal yasam pratikleri ile gelistirdikleri miicadele bicimlerine
odaklanan bu ¢ahsma, séz konusu deneyimlerin ailelerin giiglendirilmesine yonelik politika ve uygulamalarin planlanmasinda
saglayabilecegi islev acisindan 6nem tagimaktadir. Caligma, bu ailelerin kargi kargiya kaldiklari diglayict tutumlarin yani sira, séz
konusu tutumlarin toplumsal isleyis mekanizmalarinin anlagilmasina agiklik kazandirmayr amaglamaktadir. Nitel arastirma
yonteminin benimsendigi ¢alismada, veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis gériisme teknigi kullanilmistir. Arastirmanin
¢alisma grubunu, Bitlis ilinde yasayan zihinsel yetersizligi olan bireye sahip 17 aile olusturmustur. Elde edilen veriler, tiimevarimet
tematik analiz teknigi ile analiz edilmistir. Bulgular, ailelerin biiyiik cogunlugunun toplumsal yagamda diglanmaya maruz kaldigini,
sosyal iligkilerinde kopmalar yasadigini ve etiketlendigini gostermektedir. Bununla birlikte, bazi ailelerin dini inanglar, kadere baglama
ve dayanisma iligkileri yoluyla diglanmayla basa ¢ikmaya galistig: tespit edilmistir.

Abstract

This study, which focuses on the social life practices experienced by families with individuals with intellectual disabilities and the
forms of struggle they develop, is significant in terms of the potential function of these experiences in planning policies and practices
aimed at empowering such families. The study also seeks to provide a clearer understanding of the exclusionary attitudes encountered
by these families, as well as the social mechanisms through which these attitudes operate. Adopting a qualitative research design, the
study employs semi-structured interviews as the data collection method. The study group consists of 17 families with individuals with
intellectual disabilities living in the province of Bitlis. The obtained data were analyzed using an inductive thematic analysis technique.
The findings indicate that the majority of families are exposed to social exclusion in everyday life, experience disruptions in their social
relationships, and are subjected to labeling. However, it was also found that some families attempt to cope with exclusion through
mechanisms such as religious beliefs, attributing experiences to fate, and solidarity-based relationships.
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Giris

Alile, bireyin toplumsallagsma siirecini baslattigi, kiiltiirel deger ve normlar: ilk kez deneyimle-
digi temel toplumsal kurumdur. Toplumun en kiiciik ancak en etkili birimi olan aile, yalnizca
bireyin gelisiminde degil, ayni zamanda toplumsal sureklilik ve butiinliik agisindan da merkezi
bir konuma sahiptir. Ancak engelli bireylere sahip aileler, bu siirece esit kosullarda katilama-
makta; sosyal, kiltirel ve ekonomik diizeyde ¢ok yonli diglanma deneyimleriyle karsi kargiya
kalmaktadir (Aksakal, 2024a; Mitter vd., 2019; Parker, 2012; Stabile ve Allin, 2012; Isikhan,
2006). Bu kapsamda Diinya Saglik Orgiiti’niin (WHO), ICF modeline gore engellilik, yalnizca
bireyin fiziksel ya da zihinsel yetersizliklerinden kaynaklanan bireysel bir durum degil; bireyin
saglik durumu ile toplumsal ve cevresel kosullar arasindaki etkilesim sonucu ortaya c¢ikan
¢ok boyutlu bir olgudur. Bu yaklasim, bireyin toplumsal yasama katilimini sinirlayan cevresel
engellerin ve toplumsal tutumlarin engellilik deneyiminin olusumunda belirleyici oldugunu
vurgulamaktadir (WHO, 2011). Bu kapsamda engellilik yaygin olarak bedensel iglevlerdeki si-
nirlilik ve biyolojik bir sorun olarak ele alinsa da sosyal ve kiltirel boyutlar1 da oldugu gorul-
mektedir. Engellilige dair kiltiirel olumsuz tanimlamalar onlarin sosyal hayattaki dezavantajli
konumlarini tahkim etmektedir ve neredeyse butin kiltiirlerde bu olumsuz tanimlamalara
rastlanilabilmektedir (Su ve Burcu Saglam, 2020; Burcu, 2011).

Engelliligi ortaya c¢ikaran biyolojik nedenler dogum 6ncesi, dogum sirasi ve dogum son-
rast olmak iizere ii¢ asamada gerceklesebilmektedir (Ozkan, 2020; Uzunoglu, 2019; Nazli,
2012). Engel tiirti agisindan bakildiginda ise engelli bireyler yaygin olarak; dil ve konusma
engelli, isitme engelli, gorme engelli, ortopedik engelli, zihinsel engelli ve kronik hastaligi olan
engelli seklinde siniflandirildigi gorulmektedir. (Tomanbay ve Karaca, 2015: 90). DSM-S5 zi-
hinsel gelisim bozuklugunu, gelisim déneminde baglayan; kavramsal, sosyal ve pratik alanlar-
da uyumsal islevsellik yetersizlikleri ile birlikte zihinsel islevlerde belirgin sinirhiliklarin goral-
digii bir norogelisimsel bozukluk olarak tanimlamaktadir (American Psychiatric Association,
2013). Bu tiir engellilik, genetik faktorler, dogum oncesi komplikasyonlar veya dogum sonrasi
travmalar nedeniyle ortaya ¢ikabilmektedir (Baykan, 2000).

Farkli engel turtindeki biitiin bireyler ve aileleri sosyal hayatta bir takim zorluklarla kar-
silagsa da zihinsel yetersizligi olan bireye sahipaileler 6zel deneyimleri olabilmektedir. Zihinsel
engellilik, bireyin biligsel, sosyal ve davranigsal islevlerinde stiregiden sinirliliklarla tanimlan-
makta; bu durum yalnizca bireysel degil, ayni zamanda yapisal esitsizliklerin de kaynag: ola-
rak ortaya ¢cikmaktadir (Parker, 2012; Stabile ve Allin, 2012; Isikhan, 2006; Parish ve Cloud,
2006). Yiksek diizeyde sosyal dislanmaya maruz kalan zihinsel yetersizligi olan bireylerin
yakinlar1 sosyal etkilesimleri kisitlanmaktadir (Mitter vd., 2019). Bu kapsamda zihinsel ye-
tersizligi olan bireye sahip ailelerin toplum i¢indeki genel yasam diizeni derinden etkilene-
bilmektedir (Marshall, 1992, akt. Kaur ve Arora 2010: 7). Bu siire¢ ilk asamada aile i¢inde
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baglamaktadir. Engelli bir ¢ocugun dinyaya gelmesi, aile icin beklenmedik bir durum olup
ebeveynlerde baslangicta sok etkisi yaratmaktadir (Ardig, 2013: 29). Cocugunun engelli ol-
dugunu kabul etmeyen/edemeyen, gormezden gelen aileler ¢ocukla iletisim kurmada birtakim
zorluklar yasayabilmektedir (Cavkaytar, 2010: 76; Coban Esen, 2003: 168). Engelli ¢cocuga
sahip aileler yiiksek diizeyde strese maruz kalabilmektedir (Sivrikaya-Tekinarslan, 2013: 24).
Bununla birlikte zihinsel yetersizligi olan birey ve ailesi ekonomik, egitim, saglik ve erisilebi-
lirlik konularinda da sorunlar yagsamaktadir (Purutcuoglu-Dogan, 2017; Sevim, 2011; Burcu,
2007; Burcu, 2004; Karyelioglu, 2002). Bu baglamda engellilik olgusu, ailelerin yalnizca tek
bir alanda degil; cocugun durumuna iliskin dogru bilgiye ulagsma, uygun destek mekanizmala-
rindan yararlanma, durumu sosyal ¢evreye ifade edebilme, kurumsal ve toplumsal hizmetlere
erisim, aile i¢i diizenin sturdiirilmesi ve ekonomik yiiklerin karsilanmasi gibi ¢cok boyutlu ihti-
yaglarla karsi kargiya kalmasina neden olmaktadir (Bailey ve Simeonsson, 1988).

Engelli bireylerin ve ailelerinin toplum i¢inde maruz kaldigi sorunlar; donemin ekonomik
yapisi, sosyal iligkiler, dini inanglar, kiiltiirel degerler ve siyasi kogullara bagh olarak degisiklik
gosterebilmektedir (Erten-Aktel, 2017: 85). Bununla birlikte engellige yonelik yaklagimlar da
farklilagmaktadir. Tibbi Model, engelliligi bireyin saglik durumu ile ilgili bir sorun olarak go-
rup engelli bireyi, tedavi edilmesi veya diizeltilmesi gereken bir hasta olarak kabul etmektedir
(Tomanbay ve Karaca, 2015). Bu yaklagimin engelli bireylerden bekledigi tibbi yontemler ve
teknolojik araglar araciligiyla “normal” bireylere uyum saglamalaridir (Altuntas ve Atasii, 2016:
28). Engelliligi bireysel bir sorun olarak ele alan bu yaklagim, toplumsal esitsizliklerin pekisme-
sine neden olabilmektedir (Oliver, 1990). Sosyal Modele gore ise engellilik, bireyin fiziksel veya
zihinsel bir eksikligi ya da yetersizligi sonucunda ortaya ¢ikmamaktadir. Aksine, engellilik genel
olarak toplumun sinirlayici, damgalayici, ayrime ve diglayici tutumlarinin bir sonucu olarak se-
killenmektedir (Arikan, 2002: 12-21). Bu kapsamda temel ¢oziim, engelli bireyi “tedavi etmek”
yerine toplumu doniistirmenin 6nemi 6n plana ¢ikmaktadir (Oliver, 1990).

Engelliligi yalnizca bireysel bir “eksiklik” degil, toplumsal yapilarin bu farkliliklara ye-
terli karsilig1 verememesi sonucu ortaya ¢ikan bir sorun olarak degerlendiren yaklagimlar,
engelliligi daha kapsamli bicimde anlagilmasina olanak saglamaktadir. Bu baglamda, sosyal
dislanma kuramu, etiketleme kurami ve damgalanma kuramu, zihinsel engelliligin toplumsal
baglamda nasil anlamlandirildigini ortaya koymak acisindan iglevsel kuramsal cerceveler sun-
maktadir.

Sosyal diglanma, bireylerin toplumsal, ekonomik ve kiltiirel kaynaklara erisimini engel-
leyen yapisal ve bireysel faktorlerin sonucunda olusan ¢cok boyutlu bir olgudur. Zihinsel yeter-
sizligi olan birey ve aileleri, ayrimcilik, 6nyargilar, erisim engelleri ve sosyal destek yetersizligi
nedeniyle diglanma riskine daha fazla maruz kalmaktadir (Duran ve Ergin, 2018). Egitim,
istthdam, saglik ve sosyal yasam gibi alanlarda kargilagilan engeller, bireylerin yasam kalite-
sini olumsuz etkilemekte ve toplumsal katilimlarini sinirlamaktadir (Aksakal, 2024a). Sosyal
dislanma kavrami, 1970°li yillarda Fransa’da toplumsal baglarin zayiflamasina isaret eden
bir politika soylemi olarak giindeme gelmis; 1990’lardan itibaren Avrupa Birligi basta olmak
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tizere kiresel olgekte yoksulluk ve esitsizlikle miicadelede temel bir kavram haline gelmistir
(Silver ve Miller, 2003). Bu suirecte engelliler, yaslilar, kadinlar, gogmenler gibi farkli toplum-
sal gruplar sosyal dislanma kapsaminda degerlendirilmistir (Arslan, 2013; Sheppard, 2006).
Sosyal dislanmanin yapisal nedenleri arasinda neoliberal politikalar, kiiresellesme, kamu har-
camalarindaki azalma ve is glicii piyasasindaki donustimler yer alirken; bireysel diizeyde aile
yapisindaki degisimler, yas ve toplumsal cinsiyet rolleri etkili olmaktadir (Sapancali, 2005;
Yildirimalp ve Yenihan, 2013).

Etiketleme kurami, 6zellikle Howard Becker’in calismalariyla 6ne ¢ikmigtir. Bu kurama
gore sapkinlik, bireyin davranisindan ziyade, bu davraniglara toplumun verdigi tepkiyle bi¢im-
lenir. Zihinsel yetersizligi olan birey, toplumsal normlara uymadiklar1 gerekcesiyle “eksik”,
“farkl’” veya “anormal” olarak etiketlenmekte, bu da bireylerin ve ailelerinin sosyal kimlikle-
rinin olumsuz bi¢imde sekillenmesine neden olmaktadir (Becker, 1963; Giddens, 2000). Top-
lumun bireyleri nasil tanimladigi, onlarin sosyal diglanma riskini dogrudan belirlemektedir.

Goffman’in damga kurami, bireylerin dislanma siireglerini toplumsal etkilesim bagla-
minda ele almaktadir. Goffman’a gore “damga”, bireyin toplum iginde itibarsizlastirilmasina
ve normatif yapidan diglanmasina neden olan bir kimlik unsuru olmaktadir (Goffman, 2014).
Damgalanma ti¢ sekilde gerceklesebilir: fiziksel goriniim, kisisel ozellikler (sug, bagimlilik,
ruhsal sorunlar) ve kolektif kimlik (etnik koken, din). Zihinsel yetersizligi olan bireyler biligsel
farkliliklar1 nedeniyle genellikle ikinci kategoriye dahil edilmekte; bu durum hem bireylerin
hem de ailelerinin sosyal cevrede marjinallesmesine yol agmaktadir (Burcu, 2015). Engelliligin
kaynag bireysel yetersizlik gosterilse de asil olarak toplumsal yapilar tarafindan tretilmekte
ve engellilik dislanma ve dezavantaja dontismektedir (Oliver, 1990). Goffman, damgalanma-
nin yalnizca bireyi degil, onunla iliskili tiim sosyal ¢evreyi etkileyen bir siire¢ oldugunu vur-
gulamaktadir. Bu nedenle zihinsel yetersizligi olan bireylerin ebeveynleri, kardesleri ve bakim
veren diger aile uyeleri de bu damganin bir pargasi haline gelmekte ve toplumsal dislanmaya
maruz kalmaktadir (Uzunoglu, 2019). Damgalanma engelliler, engelli kardesi olanlar ve engel-
li ebeveynleri tizerinde olumsuz etkiler birakmaktadir. Damgalanmaya maruz kalan ebeveyn-
ler algilanan destek duzeyi ve farkindaligi disuk oldugunda damgalanmay: belli bir siire sonra
icsellestirmektedir (Tekola vd., 2020; Duran ve Ergiin, 2018).

Zihinsel engellilik, bireyin biligsel, sosyal ve davranigsal islevlerinde belirgin sinirliliklar-
la karakterize edilen ve yasam boyunca siirebilen gelisimsel bir farklilik olarak tanimlansa da
bu durum bireyden kaynaklanan bir “eksiklik” degil, toplumun bu farkliliga yanit verememe-
siyle ortaya c¢ikan yapisal bir sorundur. Bu bilgiler dogrultusunda bu arastirma, zihinsel yeter-
sizligi olan bireye sahip ailelerin sosyal diglanma deneyimlerini analiz etmeyi amaglamaktadir.

Turkiye’de zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin yasadigi damgalanma, top-
lumsal diglanma ve sosyal sorunlar farkli arastirmalarda ele alinmistir (Uzunoglu, 2019; Du-
ran ve Ergiin, 2018; Yavuz, 2016). Mevcut ¢aligmalar, ailelerin sosyal ¢evreden uzaklasma,
ayrimcilik, ekonomik yik ve psikososyal baskilarla karsi karsiya kaldigini gostermektedir.
Bununla birlikte son donem arastirmalarinda da vurgulandig: tizere, zihinsel yetersizligi olan
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bireye sahip ailelerin giindelik yasam deneyimlerini, toplumsal iliskilerini ve sosyal yasama
katilim stireglerini sosyolojik bir perspektifle derinlemesine inceleyen nitel ¢calismalarin sinirh
oldugu goriilmektedir (Aksakal, 2024a; Aksakal, 2024b). Ozellikle ailelerin toplumsal dislan-
may1 nasil deneyimledigi ve bu siireglerle nasil basa ¢iktigina iligkin anlati temelli ¢alismalarin
yetersizligi dikkat ¢ekmektedir. Bu ¢alisma, zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin top-
lumsal yasam deneyimlerini kendi anlatilari tizerinden inceleyerek alan yazindaki bu bosluga
katki sunmay1 amaclamaktadir.

Yontem

Bu calisma, zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin karsilagtiklar: diglanma pratiklerine
ve bu deneyimlere yiikledikleri anlamlara odaklandigindan, nitel arastirma yontemlerinden
fenomenolojik desen tercih edilmistir. Bu desen, bireylerin belirli bir olguyu nasil deneyim-
lediklerini, bu deneyimleri nasil anlamlandirdiklarini ve yasantilarina iliskin 6znel algilarini
derinlemesine incelemeyi amaglamaktadir (Ozdemir ve Tuti, 2023; Creswell ve Poth, 2018).
Bu yaklagim, zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin toplumsal diglanmayi nasil dene-
yimlediklerini katilimci perspektifinden anlamaya olanak saglamaktadir. Fenomenolojik aras-
tirmalar, bireylerin yasantilarinin 6ztinii ve bu yasantilara iligkin ortak anlam yapilarini ortaya
koymaya odaklanmaktadir (Yalgin, 2022: 219; Tracy, 2020). Bu dogrultuda fenomenolojik
desen, ailelerin giindelik yasam deneyimlerini, dislanma siireclerini ve gelistirdikleri bas etme
big¢imlerini derinlemesine incelemek agisindan uygun bir yontemsel cerceve sunmaktadir.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisgma grubunu Bitlis’te ikamet eden ve zihinsel yetersizligi olan bireye sahip
gereksiz aileler olugturmaktadir. Arastirma, zihinsel yetersizligi olan bireylerin aile yapist tize-
rindeki etkilerini, ailelerin maruz kaldigi sosyal dislanma bicimlerini ve bu durumun giindelik
yasam pratiklerine yansimalarini anlamaya yonelik olarak tasarlanmistir. Sosyal diglanma,
damgalanma, toplumsal 6nyargilar ve bakim sorumlulugunun aile bireyleri tizerindeki psiko-
sosyal etkilerini derinlemesine degerlendirmek amaciyla belirli bir hedef kitleye odaklanilmis-
tir. Nitel arastirmalarda, tiim evreni kapsamak yerine belirli sayida katilimciyla ¢alisma yiri-
tultir ve aragtirma sureci, bu katilmeilardan elde edilen veriler dogrultusunda sekillendirilir
(Yildirim ve Simsek, 2008: 101). Ayrica, nitel arastirmalarda orneklemde yer alacak katilimci
sayisinin belirlenmesinde cesitli faktorler etkili olmakla birlikte, en 6nemli dlgtitlerden biri ve-
rilerin anlaml bir analiz yapilabilecek diizeyde doyum noktasina ulagsmasidir (Baltaci, 2018).
Bu anlayis dogrultusunda, arastirmada amacli 6rnekleme teknigi tercih edilmistir. Amagh
ornekleme, belirli bir konuda bilgi sahibi, deneyim yasamis ve arastirma sorularina anlaml
yanitlar verebilecek bireylerin bilingli olarak segilmesine dayanir (Patton, 2002). Bu teknik
cercevesinde, zihinsel yetersizligi olan bireyle ayni evde yasayan ve bakim siirecinde dogrudan
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sorumluluk tistlenen 17 aile bireyi 6rnekleme dahil edilmistir. Katilimcilarin seciminde; Bitlis
il merkezi simnirlar i¢inde ikamet etmeleri, zihinsel yetersizligi olan bireyle dogrudan iligkili
olmalar1 (anne, baba, kardes gibi birinci derece aile bireyleri olmalari), bakim siirecine aktif
olarak katiliyor olmalari ve arastirma siirecine goniillii olarak katilim saglamalari temel 6l¢iit
olarak alinmigtir. Bu olciitler dogrultusunda arastirmaya dahil olan katilimcilara ait temel
bilgiler Tablo 1°de verilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Nitel aragtirma kapsaminda kullanilan veri toplama tekniklerini Keith F. Punch,

“gorusme, gozlem, katilimer gozlem ve belgeler” seklinde belirtmektedir. Arastirmaci, nitel
caligmalarinda yalnizca tek bir veri toplama teknigini tercih edebilecegi gibi, ayni ¢calismada
birden fazla teknigi de bir arada kullanma yoluna da gidebilmektedir (Punch, 2016: 165). Bu
aragtirmada, zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin sosyal diglanma deneyimlerini derin-
lemesine incelemek amaciyla yari yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmigtir. Katilimeilarin
stirece aktif katilimini saglayan bu teknik, hem esneklik hem de detayli veri elde etme imkan:
sunmustur. Yari yapilandirilmig goriisme formunun hazirlanmasi; ilgili literatiiriin taranmasi,
birinci yazarin uzun siireli saha deneyimi, ikinci aragtirmacinin teorik bilgisi ile uzman gorusleri
dogrultusunda gergeklestirilmigtir. Aragtirma amacina uygun olarak hazirlanan sorular; sosyal
diglanma, damgalanma ve toplumsal 6nyargilar gibi deneyimleri ortaya ¢ikarmaya yonelik ola-
rak diizenlenmigtir.

Gorusmeler; 05/04/2024-25/05/2024 tarihleri arasinda, Bitlis il merkezinde ve ilgele-
rinde ikamet eden katilimcilarin kendi ev ortamlarinda veya uygun gordikleri mekanlarda
dogrudan birinci yazar tarafindan gerceklestirilmistir. Her goriisme oncesinde katilimcilar
bilgilendirilmis, onam formu kullanilarak katilimcilara arastirmanin amaci, gizlilik ilkesi, go-
niillaliik esaslari ve goriismenin herhangi bir asamasinda goriismeden cekilebilecegi hakkinda
bilgi verilmistir. Goriismeler ses kayit cihaziyla kaydedilmis ve daha sonra yazili metne do-
nisturilmisgtir. Katllimeilarin kimlik bilgileri gizli tutulmus, kadin katulimeilar K1, K2, K3...
seklinde; erkek katilimcilar ise E1, E2, E3... seklinde kodlanarak analiz edilmistir.

Aragtirma verileri tiimevarimsal tematik analiz yaklasimi dogrultusunda ¢6ziimlenmisg-
tir. Temalar ve kodlar onceden belirlenmis kuramsal kategorilere bagh kalinmaksizin, ka-
tilimci ifadelerinden hareketle olusturulmustur. Analiz siirecinde Braun ve Clarke’in (2006)
ortaya koydugu tematik analiz asamalar takip edilmis; ilk asamada gorusme kayitlar: ayrintili
bi¢imde incelenerek verilere aginalik kazanilmig, daha sonra anlaml goriilen veri kesitleri kod-
lanmustir. Benzer icerik tasiyan kodlar bir araya getirilerek temalar olusturulmus, olusturulan
temalar veri setiyle uyumu agisindan yeniden degerlendirilip isimlendirilmistir. Calismada ai-
lelerin dislanma deneyimlerine yiikledikleri 6znel anlamlari ortaya koyabilmek amaciyla feno-
menolojik aragtirma deseninden yararlanilmig; analiz siirecinde ise arastirmacinin yorumlayici
rolt dikkate alinarak Braun ve Clarke’in (2022) refleksif tematik analiz yaklagimi benimsen-
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mistir. Ayrica kodlama ve tema gelistirme asamalari iki arastirmaci tarafindan kargilagtirmali
bicimde ele alinarak analitik tutarhiligin ve derinligin artirilmasi hedeflenmistir.

Caligmanin inandiricihigini artirmak amaciyla veri ve arastirmaci tiggenlemesinden yarar-
lanilmustir. Aragtirmanin temel veri kaynagim goriisme transkriptleri olustururken, saha notlari,
gozlemler ve birinci aragtirmacinin uzun siireli saha deneyimi gorusme verilerinin baglamsal
olarak degerlendirilmesi, yorumlarin desteklenmesi ve bulgularin inandiriciiginin artirilma-
st amaciyla stirece dahil edilmistir. Bu unsurlar bagimsiz bir veri seti olarak dogrudan analiz
edilmemis; goriisme verilerinin tutarhligini degerlendiren ve bulgularin derinligini destekleyen
yardimci kaynaklar olarak kullanilmigtir. Ayrica arastirmaci tiggenlemesi kapsaminda iki yazar
tarafindan gergeklestirilen kodlamalar karsilastirilmis, ortak kodlar ve temalar tizerinde uzlasma
saglanmustir. Birinci arastirmacinin uzun siireli saha deneyimi de verilerin yorumlanmasina kat-
ki saglayan 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmistir (Creswell ve Poth, 2018; Tracy, 2010).
Bununla birlikte ¢alismada inandiriciligi artirmak amaciyla katilimer teyidi, onaylanabilirlik ve
aktarilabilirlik stratejilerinden de yararlanilmigtir (Baskale, 2016). Arastirmada, arastirmacilarin
konumlarinin veri toplama ve analiz siireglerini etkileyebilecegi goz ontinde bulundurulmustur.
Birinci yazarin saha deneyimi, katilimcilarla given iligkisi kurulmasini ve goriismelerin baglam-
sal derinlik kazanmasini saglamustir. Ikinci yazar ise kuramsal gerceve, kodlama, tema olusturma
ve yorumlama siireclerinde elestirel bir iglev tstlenmistir. Bu farkli konumlar, verilerin daha
dengeli ve ¢ok boyutlu degerlendirilmesine katki sunmustur.

Tablo 1
Katihmcilara Ait Demografik Bilgiler
Kod Yas Cinsiyet  Egitim Durumu  Calisma Durumu Meslek Ayhk Gelir ~ Hane Halki
K1 33 Kadin Lisans Calismiyor 4
E1l 30 Erkek Lisans Calistyor Isci 50.000 TL 4
K2 40 Kadin Lise Calismiyor 6
E2 34 Erkek Lise Calistyor Isci 50.000 TL 6
K3 27 Kadin Lisans Caligmiyor 4
K4 24 Kadin Lisans Caligmuiyor S
Ks 27 Kadin Lisans Calisiyor Psikolog 30.000 TL 5
Keé 37 Kadin ilkokul Calismiyor S
K7 34 Kadin Onlisans Calisiyor Hemsire 50.000 TL 4
E3 40 Erkek Lise Calisiyor Ozel sektor 40.000 TL 5
K8 21 Kadin Lise terk Caligmuyor N
E4 30 Erkek Lise Caligmiyor 3
ES 39 Erkek Lisans Calistyor Ogretmen 60.000 TL 4
K9 32 Kadin Lisans Caligmiyor 3
E6 48 Erkek Lisans Calistyor Esnaf 25.000 TL 6
K10 42 Kadin Mlkogretim Caligmiyor S
K11 38 Kadin ilkogretim Caligmiyor 2
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Bulgular

Bu ¢alisma, zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin toplumsal diglanma ve damgalanma
baglamindaki sosyal yasam deneyimlerini ve bu diglanma pratikleriyle miicadele bigimlerini
incelemeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda, calismanin bu kisminda zihinsel yetersizligi olan
bireye sahip ve bu bireylerin bakimini tstlenen katilimeilar ile yapilan gortismeler sonucu elde
edilen bulgulara yer verilmektedir. Bu bulgular veri kodlar1 ve alt temalardan olusan 5 temada
ele alinmaktadir. Bu temalar; “engelliligi kabullenme siireci”, “mahcubiyet ve degersizlik”,

“diglanma deneyimleri”, “sosyal yasamin kisitlanmasi”, “diglanmaya karsi gelistirilen miica-
dele bigimleri” olarak sekillenmisgtir.

Ana Tema: Engelliligi Kabullenme Siireci

Zihinsel yetersizligi olan bir ¢ocugun aileye katilmasi, aile tiyelerinde giiclii duygusal tepkilere
yol agmaktadir. Aileler genellikle sok, inkar, sucluluk ve mahcubiyet gibi duygular yasarken,
bu stireci sadece bireysel degil, sosyal cevre, dini inanglar ve kiltiirel degerlerle sekillenen ¢ok
boyutlu bir uyum siireci olarak deneyimlemektedir. Katilimci ifadeleri, kabullenme stirecinin
aileden aileye degisse de benzer duygusal agamalar icerdigini ortaya koymustur. Gortigme ve-
rilerinin analiziyle belirlenen alt temalar ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2
Engelliligi Kabullenme Surecine iliskin Alt Temalar ve Kodlar
Alt Tema Kodlar
Sok ve Inkar Sagirma, kabullenememe, inkar, doktora bagvurma, ¢éziim arayist
Suglama Egilimleri Kendini suglama, egi/aileyi suglama, genetik/akraba evliligi nedeniyle suglama, asiya/
saglik hizmetlerine baglama
Kadere Baglama Allah’in takdiri olarak gorme, imtihan/kismet

Sok ve inkar

Zihinsel engellilik tanisi, aileler i¢in beklenmedik ve sarsici bir kirilma noktasidir. Katilimci-
larin ¢ogu, taniy1 ilk duyduklarinda yogun bir sok yasadiklarini ve durumu hemen kabullene-
mediklerini ifade etmigtir. K10, “Diinya bagima yikildi sandim... Giinlerce agladim” diyerek
yasadigi duygusal ¢okiintiyti vurgularken; K6, bir yil boyunca durumu inkar ettigini ve ancak
kabul ettikten sonra ¢cocugunun egitimine bagladigini belirtmigtir. Baz1 katilimcilar, ¢oziim
arayisiyla doktorlara bagvurmustur. K3, “Boyle bir seyin bizim basimiza gelecegini kabullene-
medim” derken, E3 de “Saglik sorunuysa ¢oziilir mu diye digtindiik” diyerek durumu orta-
dan kaldirma yoniindeki ¢abasini aktarmistir. Inang ise bazi aileler icin koruyucu bir cerceve
sunmustur. K8, “Allah’tan geldigine inandigimiz i¢in kabul ettik, stikrettik” diyerek bu stireci
daha kolay atlattigini belirtmistir. Ancak bu evre yalnizca bireysel degil, aile igi iligkileri de
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etkileyen kolektif bir deneyimdir. K7, esinin durumu kabullenememesi nedeniyle ayrildiklarini
ifade etmis; aile biiyliklerinin de benzer saskinliklar yasadigini dile getirmistir. Genel olarak,
sok ve inkar evresi; ailelerin igsel basa ¢ikma mekanizmalari (inang, umut, sorumluluk) ile
digsal destek arayislarini (tibbi destek, sosyal ¢evre) es zamanli olarak devreye soktugu, giicli
ve karmagik bir gecis siireci olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Suc¢lama Egilimleri

Engellilik tanisi sonrasinda bircok ailede yogun bir sucluluk duygusu ortaya c¢ikmustir. Kati-
limcilarin ifadeleri, bu duygunun ¢ogunlukla “benim ytiziimden mi oldu?” sorusuyla baslayan
bir nedensellik arayisina dayandigini gostermektedir. Ozellikle anneler, ebeveynlik rollerini
yetersiz gorme egilimindedir. K6, “Kendimi sugladim, yetersiz oldugumu, ilgilenemedigimi...
Daha iyi bir anne olabilirdim” sozleriyle bu duyguyu agikga ifade etmistir. Benzer sekilde K1,
“Baslangicta kendi hatam mi diye sorguladim™ diyerek ice doniik bir degerlendirme siirecine
girdigini belirtmistir. Bazi katilimcilar ise suclulugu dissal faktorlere yonlendirmistir. K3, “An-
nemle babam, kardesimin engelini kendilerinden bildi” derken; K4, “Akraba evliliginden dola-
y1 ailemizi sucladik” diyerek, genetik nedenlere odaklanmistir. Bu tiir disa doniik suglamalar,
kusaklar arasi ¢atigma riskini artirmaktadir.

Diger bazi katilimcilarda da suglama egilimleri konusmalarina yansimigtir. E2, “Egimi
sucluyordum ama caktirmiyordum” derken; E3, “Kendi kendimize ‘neden ben, neden bizim
bagimiza geldi?’ diye sorduk. Dolayli olarak esimi de sucladigim oldu™ ifadeleriyle bu duygu-
nun evlilik dinamiklerini etkiledigini ortaya koymustur. K10’un “Acaba hamileyken bir sey
mi yaptim?” ve E5’in “Asilar yliziinden olabilir mi diye dustindiik” seklindeki agiklamalari
ise tibbi belirsizliklerin sucluluk duygusunu nasil besledigini gostermektedir. Tim bu ifadeler,
suclulugun sadece bireysel bir icsel sorgulama degil, ayni1 zamanda aile ici iligkileri etkileyen,
sosyal ve kiiltirel agiklama modelleriyle sekillenen ¢ok katmanli bir deneyim oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu duygusal stirec, hem bakim motivasyonunu etkilemekte hem de aile iligkile-
rini kirilganlagtiran bir psikososyal esik olusturmaktadir.

Kadere Baglama

Zihinsel engellilik gibi beklenmedik durumlarla kargilasan aileler, bu durumu anlamlandir-
mak ve kabullenmek i¢in ¢ogunlukla dini ve kiiltiirel inanglara bagvurmaktadir. Katilimcilarin
onemli bir kismi, engelli bireyin varligini “Allah’in takdiri”, “kader” ya da “imtihan” olarak
nitelendirerek bu siireci kabullenmistir. E6, baslangicta esinin ailesine kirginlik duydugunu an-
cak “Allah nasip etti” diyerek bu duyguyu astigini belirtmistir. Benzer sekilde K7, “Tamamen
kader diyebiliriz” ifadesiyle durumu kisisel bir sorumluluk olarak gormedigini aktarmigtir.
K8, “Allah’tan geldigine inandik, kimseyi suclamadik” diyerek inang temelli bir teslimiyet
icinde olduklarini vurgulamigtir. E1’in “Allah’in verdigi bir emanet” sozii, engelliligi yalnizca
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kabul etmenin otesinde, manevi bir sorumluluga dontstirdigini gostermektedir. K9 da ben-
zer sekilde, “Herkesin basina gelebilir” diyerek durumu olaganlastirmistir. Bu anlatilar, dini
inanglarin sugluluk ve inkar gibi yikici duygular: yamusattigini, kabullenmeyi kolaylastirdigini
ve bakim sorumlulugunu daha igsellestirilmis bir cerceveye oturttugunu gostermektedir. Ka-
dere baglama, aileler i¢cin hem bir anlam tiretme bicimi hem de gii¢lii bir psikolojik bas etme
stratejisidir.

Ana Tema: Mahcubiyet ve Degersizlik

Mahcubiyet ve degersizlige iligkin goriigme verilerinin analizinde, katilimcilarin sosyal gevreyle
olan etkilesimlerinde yasadiklari mahcubiyet, degersizlik ve toplumsal bakiglara kars hisset-
tikleri duygusal tepkiler 6ne ¢ikmistir. Bu dogrultuda olusturulan alt temalar ve ilgili kodlar
Tablo 3’te ayrintili bicimde sunulmugtur.

Tablo 3 .
Mahcubiyet ve Degersizlik Temasina Iliskin Alt Temalar ve Kodlar
Alt Tema Kodlar
Sosyal Ortamlarda Utanma Mahcup olma, misafirlikten ¢ekinme
Degersiz Hissedilme Aile igi esitsizlik, dislanma, sosyal cevreden uzaklagma
Bakiglardan Etkilenme Acima duygusu, yargilayici bakis, tilkenmiglik, suglanma hissi

Sosyal Ortamlarda Utanma

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin toplumsal yasantilari, yalnizca bakim sorumlu-
luklariyla sinirli kalmayip, sosyal cevreden gelen bakislar, yargilar ve diglayici tutumlarla da
sekillenmektedir. Bu durum, aile bireylerinde mahcubiyet, utang ve sosyal geri ¢cekilme gibi
derin duygusal tepkiler yaratmaktadir. Katilimcilar, engelli cocuklariyla sosyal ortamlarda
bulunmanin sadece goriintrlik degil, ayni zamanda “normal dis1” olarak algilanma ve yar-
gilanma anlamina geldigini vurgulamaktadir. Ornegin, K7 cocuklarinin fiziksel bir engelinin
olmamasina ragmen toplumun onlari sadece “yaramaz ¢ocuk” olarak gérdiguinu belirtmis, bu
nedenle kendisinin siirekli agiklama yapmak zorunda kaldigini, bunun da yogun bir mahcubi-
yet duygusuna yol a¢tigini ifade etmistir: “Fiziksel olarak herhangi bir problem goriinmiiyor
ama insanlar onu sadece yaramaz bir cocuk olarak goriiyordu... Insanlara cocugumun engelli
oldugunu kabullendirmekte zorlandim. Bu da mahcubiyet hissi besledi.” Benzer sekilde, E3
sosyal ¢evrenin ve aile ortaminin yarattigi mahcubiyetin, engelliligin aileden kaynaklandig
yontindeki algilarla birlestigini, bu durumun ilk baslarda yogun bir sugluluga dontistiigiinti an-
cak zamanla kabullenmeye evrildigini paylagmigtir: “Engelli bir bireye sahipsen bunun sebebi
senmissin gibi bir hisse kapilabiliyorsun... ilk zamanlar daha ¢ok oluyordu bu mahcubiyetlik
hissi. Zamanla buna alistik, bu stireci gordiik, engelli durumunu tanimladik, zamanla mahcu-
biyet hissi kabullenmis hissine donusti.”
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Toplumsal normlarin baskisi, aile bireylerini siirekli agiklama yapmaya zorlayarak bu
durumu “megrulastirma” ¢abasina stiriiklemekte; bu da 6zellikle goriniirligii az olan engel-
lilik durumlarinda, aile i¢inde ¢ocugunun engelliliginden dolay: suglu hissetme seklinde icsel
baskilara yol agmaktadir. K4, sosyal ortamlarda ¢ocuklariyla birlikteyken siirekli cevreden
gelen mudahaleler nedeniyle mahcubiyet yasadigini dile getirirken, “Suirekli bir diizeltme seyi
var. ‘Yapma, etme, orada dur, orada otur, gelme...” Boyle olunca insan kendini mahcup hisse-
diyor bagkalarina karg1.” demistir.

Aile bireyleri arasinda bu duygunun yayginhgi, E2’nin sosyal ¢evreden duydugu eles-
tiriler ytiziinden ¢ocugunu misafirlige gotiirmek istememesiyle ve K3’tin cocukluk yillarinda
engelli kardesini gormezden gelme egilimi gostermesiyle de kendini gostermektedir: “Ilkokul,
ortaokul yillarinda kardesim yokmus gibi davraniyordum. Benim yanimda goriinmesin isti-
yordum.” Boylece utanma ve mahcubiyet, sadece ebeveynlerde degil, kardeslerde de sosyal
geri cekilme ve gormezden gelme davraniglarina yol agmaktadir. Kamusal alanlarda engelli
bireyle birlikte olmanin getirdigi bakiglarin hedefi olma kaygisi, E6 ve K10 tarafindan da dile
getirilmistir. E6, “Misafirlige giderken acaba cocugum bir sey yapar mi diye tedirgin oluyor-
dum. Komsularin bakiglari, cocuklarin alayli sozleri icimi acitiyordu.” derken, K10 “Misafirli-
ge gittigimizde herkes bakiyordu, ¢cocugum hareketli ya da farkli davraninca o bakiglar insanin
icine oturuyor.” ifadesiyle bu kayginin derinligini ortaya koymustur.

Bu korku, yalnizca bireyin kendisini degil, ayn1 zamanda ¢ocugunu da olumsuz bakis-
larin nesnesi haline getirme endisesi dogurarak aileleri sosyal izolasyona itebilmektedir. Sosyal
ortamlarda yasanan utanma ve mahcubiyet, engelliligin bireysel bir sorun degil, toplumsal
baglamda sekillenen, normlara uymayan ve diglanan bir durum oldugunu gostermektedir. Bu
diglayic1 tutumlarin yani sira, igsellestirilmis utang ve goruntrlik kaygisi ailelerin kamusal
alana katilimim kisitlamakta, psikososyal yalnizlagsmaya ve kendilerini degersiz hissetmelerine
yol agmaktadir.

Degersiz Hissedilme

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip olmak, sadece bakim yukiint artirmakla kalmayip, aile
bireylerinin toplumsal deger ve statii algisini da derinden etkileyen bir deneyimdir. Katilim-
cilar, bu durumun ozellikle “degersiz hissetme” olarak igsellestirildigini ve sosyal iligkilerde
diglanma, yetersizlik ve ikinci planda kalma duygularina yol agtigint belirtmistir. Ornegin K4,
yakin akrabasindan “Ben o ailenin kizindan evlenmem” soziini duydugunda ¢ok tiztilmiis ve
bu s6ziin aileyi degersizlestirdigini vurgulamistir. Benzer sekilde K7, komsularinin oglunun ha-
reketleri nedeniyle onlar1 sosyal ortamlarina ¢agirmadigini ve bunun kendisinde diglanmiglik
hissi yarattigini ifade etmistir. K5 ise kardesini sosyal ortamlara davet etmeyen arkadaslarinin
bu tutumunun kendisini kot hissettirdigini dile getirmistir. E3, degersizlik hissinin zaman
zaman ortaya ¢iktigini ancak stireg i¢inde bu duygunun torpulendigini belirtirken, E1 aile igin-
de kardeslerinin cocuklarina gosterilen ilginin kendi cocuguna gosterilmemesinin igsel olarak
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kendisini degersiz hissettirdigini paylasmistir. Bu ifadeler, degersizlik hissinin hem toplumsal
damgalanma hem de aile i¢i ayrimcilik ve esitsizlikler tizerinden giiglendigini gostermektedir.
Bu alt tema, zihinsel yetersizligi olan bireyin varliginin aile bireylerinin sosyal deger sistemle-
rinde nasil olumsuz bir konumlandirmaya yol actigini ve bunun bireysel psikolojide kirilmala-
ra neden oldugunu ortaya koymaktadir. Toplumsal dislanma ve aile i¢i hiyerarsiyle i¢ ice gecen
bu deneyim, ailelerin hem bakim sorumlulugunu hem de kendilerine bigilen degeri yeniden
tanimlamak zorunda kaldiklar1 karmagik bir siireci yansitmaktadir.

Bakislardan Etkilenme

Toplumun zihinsel engellilige yonelik bakis acilari, sadece engelli bireyleri degil, ayn1 zamanda
bakim sorumlulugunu tstlenen aile bireylerini de derinden etkilemektedir. Katlimcilar, ¢ev-
redeki kisilerin merakli, acima yukli veya yargilayici bakiglarinin kendilerinde degersizlik, tii-
kenmislik, kirginlik ve duygusal ¢okiintiiye yol actigini belirtmistir. Ornegin K1, “Cevremdeki
bazi insanlarin acima hissiyle bana yaklasmalar1 bazi anlarda sevkimin kirilmasina ve tuken-
miglik hissine girmeme sebep oldu” derken, E3 bu bakiglarin degersizlik duygusunu artirdigini
vurgulamustir. K7 ise engelli ¢ocugu nedeniyle sosyal cevreden destek alsa da, “Genellikle uzak
kaliyordum” diyerek toplumsal izolasyon hissini dile getirmistir. E2’nin ifadesi, ¢evrenin sug-
layict bakiglarinin “sanki bizim yiiziimiizdenmis” gibi algilandigini ve bu durumun icsellesti-
rilmis sugluluk duygularini da besledigini gostermektedir. KS ise baglangicta kendisini degersiz
hissettigini ancak zamanla bu bakiglar1 anlayarak kabullendigini belirtmistir.

K4’tin anlatiminda ise toplumsal bakislarin sadece gecici rahatsizlik yaratmakla kal-
mayip, depresyona ve sosyal geri ¢ekilmeye kadar varan derin psikolojik etkiler olusturdugu
goriiliir: “Insan iiziilityor, aglarsin, mutsuzlasirsin, hayattan kendini soyutlarsin. Belki depres-
yona bile girebilirsin. Ama Allah’a sarilarak bu durumu hafiflettik.” Bu ifadeler, toplumsal
bakiglarin aile bireylerinin psikososyal sagligini nasil etkiledigini, sosyal rollerini nasil sekil-
lendirdigini ve dini inanglarin bu zorluklarla bas etmede onemli bir dayanma kaynag: oldugu-
nu ortaya koymaktadir. Toplumsal bakiglardan etkilenme alt temasi, zihinsel engelliligin aile
tizerindeki sosyal ve psikolojik yiikiint ve bu yukle miicadelede kullanilan bireysel ve kulturel
basa ¢ikma stratejilerini anlamak agisindan énemlidir.

Ana Tema: Dislanma Deneyimleri

Yapilan analizler, Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin akraba, genel toplum iginde
ve bazi kurumlarda maruz kaldiklari dislayici tutumlari ortaya koymaktadir. Katihimcilarin
deneyimleri, sosyal etkilesimlerde yasanan diglanma bigimlerini ve bunun ailelerin psikososyal
biitinligiine etkilerini anlamada 6énemli ipuglari sunmaktadir. Bu tema kapsaminda, katilim-
cilarin toplum ve akraba cevresiyle iliskilerinde kargilagtiklar diglanma pratikleri belirginles-
mis olup, alt temalar ve kodlar Tablo 4’te 6zetlenmistir.
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Tablo 4 .
Dislanma Deneyimleri Temasina lliskin Alt Temalar ve Kodlar
Alt Tema Kodlar
Akraba/Komgu Tarafindan Diglanma Davet edilmeme, bulagiciymig gibi algilanma, uzaklagma
Etiketlenme Engelli cocugu olan aile, kaliplagmis tanimlar, soy temelli damgalama

Toplumsal Anlayis Eksikligi/Yalniz Birakilma ~ Duyarsizlik, empati eksikligi, yalnizlik hissi

Kurumsal Diglanma Ilgisizlik, gormezden gelme, basvurularin sonucsuz kalmasi

Akraba/Komsu Tarafindan Dislanma

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip olmak, yalnizca bireysel ya da aile ici bir mesele degil,
ayni zamanda toplumsal baglamda da dislanmaya yol agan bir konumlanmadir. Katilimcilar,
akraba ve komsu cevresinde engelli bireyin varliginin, agik veya ortiik bigimlerde dislanmaya
neden oldugunu belirtmistir. Bu diglanma; davet edilmeme, mesafe koyma, etiketleyici soy-
lemler ve sosyal iliskilerden soyutlanma seklinde tezahiir etmektedir. Ornegin, K4 “akraba
cevresinde ‘o ailenin kizlariyla evlenilmez’ gibi dislayici ifadelerle kargilastigini” belirtirken,
K10 “komsularin ‘hastalik bulasir mi1?” gibi akil dig1 sorular sordugunu” ifade etmistir. Bu tir
yaklagimlar, engelliligin bir eksiklik ve risk olarak algilanip sosyal mesafeyi artiran damgala-
yic1 tutumlara dontstigini gostermektedir.

K35, komsularla fazla iliski kurmamasi nedeniyle dogrudan dislanma yasamadigini an-
cak cocuklarina yonelik acima ve uyarici davranislarin sosyal geri cekilmeye yol a¢tigini belirt-
migtir. E3 ise, bazi akraba ve komgularin samimi yaklagimlarinin yaninda, stirekli engelliligin
dile getirilmesinin duygusal yipranmaya neden oldugunu vurgulamistir. E2, akraba iletigi-
minin azaldigini ve disar1 ¢tkma stiresinin kisitlandigini ifade ederken; E4 aile i¢i diglamay1
reddetmis, asil dislamanin arkadas ve komsu ¢evresinden kaynaklandigini belirtmistir. Bu alt
tema, ailelerin sosyal aglarinda maruz kaldiklari agik ya da ortik dislamalarin, sosyal hayat-
tan geri ¢ekilmelerine, psikolojik yalnizlasmalarina ve destek sistemlerinden uzaklagsmalarina
yol actigini gostermektedir. Boylece engellilikle bas etme siirecleri daha karmagik ve kirilgan

bir hal almaktadir.

Etiketlenme

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip aileler, bakim yiikii ve duygusal zorluklarin yani sira,
toplumun kendilerine yonelttigi kaliplagsmis “engelli cocugu olan aile” etiketiyle de miicadele
etmektedir. Katilimcilarin anlatimlari, bu etiketlemenin ailelerde diglanmighk, degersizlik ve
sosyal izolasyon gibi olumsuz duygulara yol a¢tigin1 gostermektedir. Ornegin, E6 komsularin
misafirlige cagirmamasi ve akrabalarin mesafeli davranmasi nedeniyle kirginlik yasamig, ancak
zamanla sosyal cevresini buna gore sekillendirmistir. K4 ise akraba cevresinde “o ailenin kizla-
riyla evlenilmez” gibi kalitsal damgalamalarla karsilastigini belirtmistir; bu da aileyi yalnizca
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bireysel degil, gelecek nesilleri de etkileyen bir dislanmaya tabi tutmaktadir. Bazi katilimcilar
(K9), etiketlemenin dogrudan diglanma degil, garipseme seklinde de yasandigini, buna ragmen
rahatsizlik verici oldugunu dile getirmistir. K3 ve K7’nin ifadeleri ise, engelli cocuklarin sosyal
ortamlarda kabul gormemesinin, kardeglerinin de oyun ve arkadag gruplarindan diglanmasina
yol a¢tigini; bunun o6zellikle genclerde benlik degeri ve sosyal uyum tizerinde olumsuz etkiler
yarattigini ortaya koymaktadir. Bu alt tema, zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin
kargilastigi goriinmez sosyal sinirlari ve bu sinirlarin duygusal kirilmalara yol acan etkilerini
ortaya koymaktadir. Etiketleme, toplumsal kabuliin 6niindeki 6nemli bir engel olarak ailelerin
sosyal ve psikolojik yalnizlasmasina neden olmakta, toplumsal yasama katilimlarini kisitlayan
yapisal bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Toplumsal Anlayis Eksikligi/Yalniz Birakilma

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin kargilastigi dislanma bicimlerinden biri, toplu-
mun durumu anlayamamasi ya da anlamlandirmakta yetersiz kalmasi sonucu olusan yalniz-
lasmadir. Katlilimcilarin ifadeleri, cevrenin bilgi eksikligi, duyarsizlik ve empati yoksunlugu
nedeniyle destekleyici tutum sergileyemedigini, bunun da ailelerde duygusal kopusa, sosyal
geri cekilmeye ve yalnizlik hissine yol agtigini gostermektedir. Anlam eksikligi, dogrudan digla-
ma olmasa da ailelerin kendilerini izole hissetmelerine neden olarak zihinsel engelliligin sosyal
boyutunu derinlestirmektedir. Ornegin, E2 disar1 ¢cikarken cevresindeki kisilerin tutumlarinin
degistigini fark etmis ve bu durum ¢ikma sikligini azaltarak kot hissetmesine sebep olmus-
tur. Bu, pasif sosyal tavrin bile bireyde olumsuz duygular yarattigini ve aidiyet duygusunu
zayiflattigini gostermektedir. Bu durum, sosyal destek eksikligiyle birlestiginde, aile bireylerini
psikolojik ve sosyal agidan kirilgan bir konuma itmektedir. Toplumsal anlayis eksikligi, sadece
bilgisizlik degil, ayni zamanda empati kuramama ve farklilikla basa ¢itkamama gibi toplumsal
zorluklarla da iligkilidir. Zihinsel yetersizligi olan birey ve ailesi, toplumun “normal” kabul
ettigi kaliplarin disginda birakilarak yalnizliga itilmekte ve destekten mahrum kalmaktadir.

Kurumsal Dislanma

Zihinsel yetersizligi olan bireylerin toplumsal yasama katiiminda onemli rol oynayan egitim
sistemi, ihtiyaglari kargilamada cogu kez yetersiz kalmaktadir. Katilimcilar, yapisal eksiklikler
ve Ogretmenlerin ilgisiz veya dislayici tutumlari nedeniyle cocuklarini egitim stirecine dahil
etmekte zorlandiklarini; bu durumun ailelerde “caresizlik”, “kirginlik” ve “gtivensizlik” duy-
gularimi artirdigini belirtmektedir. Egitimde destek eksikligi, sadece bireysel bir sorun degil,
ayni zamanda sistematik bir diglanma bigimi olarak goriilmelidir. K7, “Bir¢ok okul, otizmli
bireyler icin Ozel egitim sinifi agmadigi i¢in kabul etmedi” diyerek yapisal esitsizlige dikkat
¢cekmekte ve “Biiyiik sehirlerde olmak gerekiyor” ifadesiyle cografi imkansizliklara vurgu yap-
maktadir. E6, devlet okullarindaki ozel egitim desteginin yetersiz oldugunu, 6gretmenlerin il-
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gisiz davrandigini ve kizinin kriz gecirdiginde 6gretmenin “alin bu cocugu” dedigini aktararak
tutumsal eksikliklere dikkat ¢ekmektedir. K9, kizinin gittigi kurumun “yardimci olamayiz”
diyerek reddettigini ve bu ylizden ¢ocugunu kresten almak zorunda kaldigini; devlet kurumla-
rinin yetersizligi nedeniyle “6zel hoca tuttuk” seklinde maliyetli bireysel ¢oziimlere yoneldik-
lerini ifade etmektedir.

Ayrica katilimeilar, saghk ve rehabilitasyon gibi diger kamu hizmetlerinde de anlayigsiz
ve ilgisiz personelle kargilastiklarini belirtmektedir. K1, “Yizlerdeki acikli ifadeyi gorebiliyor-
sunuz” diyerek goriiniirde yardimseverlik olsa da ic¢ten bir empati eksikligine isaret etmek-
tedir. K6 ise “Bakislarindan, hareketlerinden dislandigimi hissettim” sozleriyle, kurumlarda
acik olmayan ancak hissedilen diglayici tutumlara dikkat ¢ekmektedir. ES, ¢ocuklarin nébet
ve enfeksiyon riskleri nedeniyle izin almak zorunda kaldigini, ancak izinlerin yeterince kargi-
lanmadigini ve programlarini bireysel cabayla ayarladigini ifade etmektedir. K10, rehberlik
servisinde “biz boyle cocuklara alisik degiliz” seklinde ifadeler duydugunu ve okul kabuliinde
zorluk yasadigini belirtmektedir. E1, cocugunun krizleri nedeniyle sik sik okuldan ¢agrildigim
ve surekli izin almak zorunda kaldigini; bunun da idare tarafindan hos karsilanmadigini dile
getirerek duygusal yiikii vurgulamaktadir. Zihinsel yetersizligi olan bireylerin ve ailelerinin
kamu hizmetlerine erisiminde, fiziksel engellerin yani sira tutumsal engeller de 6nemli bir so-
run teskil etmektedir. Personelin bilgi eksikligi, empati yoksunlugu ve ilgisizligi, ailelerin yal-
nizlasmasina ve kamu sistemine karsi giivensizlik gelistirmesine yol agmaktadir. Bu durum,
kurumsal diglanmanin yalnizca erisimle degil, hizmet kalitesi ve sunumuyla da dogrudan bag-
lantili oldugunu gostermektedir.

Ana Tema: Sosyal Yasamin Kisitlanmasi

Sosyal yasamin kisitlanmasi temasi, Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin gunlik ya-
samlarinda yasadiklari sosyal sinirliliklari ortaya koymaktadir. Katilimcilar, sosyal hayattan
¢ekilme ve etkinliklere katilimin azalmasi engelli bireyin varligiyla dogrudan baglantili oldugu-
nu belirtmigtir. Bu tema kapsaminda one cikan alt temalar ve kodlar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5 _

Sosyal Yasamin Kisitlanmasi Temasina lliskin Alt Temalar ve Kodlar
Alt Tema Kodlar
Sosyal Hayattan Uzaklagma Sosyal etkinliklere katilamama, bireysel yalnizlagma, sosyal rollerin zayiflamasi
Yakin iligkilerde Kopma Gortsmelerin seyreklesmesi, iligki reddi veya gormezden gelinme

Sosyal Hayattan Uzaklasma

Yapilan goriismelerde katilimcilarin giindelik yasamlarinda sosyal etkilegsimlerinde 6nemli en-
gellerle karsilastigi ve bu siirecin onlarin sosyal hayattan kademeli bir bicimde uzaklasmasina
neden oldugu gorulmustiir. Katilimeilar, bakim sorumlulugunun fiziksel ve duygusal yuktntin
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sosyal yasantilarini 6nemli oranda sinirlandirdigini, sosyal etkinliklere katilimin azaldigini be-
lirtmistir. E4, diglanma yasamadigini ancak ¢ocugunun rahatsiz olabilecegi diistincesiyle bazi
sosyal etkinliklerden bilingli uzak durduklarini ifade etmistir. K6 ise “Sosyal yasam yok” di-
yerek, bu durumun yasamlarini olumsuz etkiledigini vurgulamigtir. ES, tatiller ve bayramlar-
da ziyaretlerin neredeyse tamamen sona erdigini, kamusal alanlarda ¢ocugun davraniglarinin
ailelerin sosyal iligkilerini zorlastirdigini anlatmugtir. K11, sinema, diigiin gibi etkinliklere hig
gidemediklerini soylerken, K1 ¢ocuk bakimina ayrilan siirenin kendi sosyal zamanini ciddi
sekilde azalttigimi belirtmigtir. Bu durum, zihinsel yetersizligi olan bireye bakimin ailelerin
sosyal rollerini, toplumsal baglarini ve bireysel yasam alanlarini simirladigini, sosyal destek
yetersizligi ve toplumsal farkindalik eksikliginin izolasyonu derinlestirdigini gostermektedir.

Yakin iliskilerde Kopma

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip olmak, aile tiyelerinin sosyal iligkilerini ve yakin ¢evreyle
etkilesimlerini derinden etkiler. Katilimcilar, engellilik durumunun sosyal iliskileri dogrudan
ve dolayli bi¢cimde sinirladigini, arkadagliklarin zayifladigini, sosyal paylagimlarin azaldigini
ve bunun sonucunda duygusal yalnizlasmanin ortaya ¢iktigini belirtmistir. Bu durum, sadece
bakim yiikii ya da fiziksel erigim zorluklariyla degil; ayni zamanda deger farkliliklari, anlayis
eksikligi ve ortak yasam beklentilerinin degismesiyle sekillenmektedir.

Katilime1 K7, cocugunun otizmli olmasinin sosyal iligskilerde yipratici etkiler yarattigini,
“sunu kird1”, “rahat durmuyor” gibi olumsuz yorumlarin iligkileri zedeledigini ifade etmistir.
K8, sosyal ¢evreden uzaklagmasina ragmen yeni bireysel ugraslar (kitap, dini ibadetler, belge-
sel) buldugunu, ancak bunun sosyal yalnizlig1 tam olarak gidermedigini belirtmigtir. E6, daha
onceki sosyal aligkanliklarin (piknik, aksam ¢aylari) ¢ocugun kalabalikta huzursuz olmasi ne-
deniyle azaldigini anlatmistir. K1, eski sosyal ¢evresiyle gorusme tercihlerini azalttigini, ¢iinkii
hayata bakis agisi ve onceliklerinin degistigini, bu nedenle sosyal iligkilerde ortak paydanin
azaldigimi vurgulamustir. Bu, engellilikle birlikte kimlik ve beklenti degisiminin sosyal iligki-
lerde kopusa yol agtigini gostermektedir. K4, bakim sorumlulugunun sosyal hayati sinirlan-
dirmakla kalmayip mesleki gelisim ve kisisel hedefleri de engelledigini, egitim ve is firsatlarina
erigememenin sosyal yasami kisitladigini ifade etmistir. KS ise sosyal yasama katilimin, engelli
¢ocugun disarida desteklenebilmesine bagl oldugunu belirtmis; cocugun stirekli yonlendiril-
mesi gerekliliginin sosyal yasami kisitladigini soylemistir. Bu alt tema, zihinsel yetersizligi olan
bireye sahip olmanin aile tiyelerinin sosyal baglarini ¢ok boyutlu bi¢imde zayiflattigini ortaya
koymaktadir. Sosyal cevreden geri ¢ekilme, sadece zaman ve fiziksel kisitliliklarla degil, top-
lumsal anlayis eksikligi ve artan sorumluluklarla dogrudan iligkilidir. Sonu¢ olarak, aileler
yalnizlasmakta ve destek aglarindan uzaklasmaktadir.
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Ana Tema: Dislanmaya Karsi Gelistirilen Miicadele Bicimleri

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip aileler, maruz kaldiklar1 sosyal dislanmayla bas etmek
icin cesitli bireysel ve kolektif stratejiler gelistirmektedir. Katilimcilar, diglanmay1 kabullenmek
yerine dini inanglara siginma, sosyal geri ¢ekilme ve durumu normallestirme gibi farkli tu-
tumlarla bu zorluklarla miicadele ettiklerini ifade etmektedir. Analizler, ailelerin bu bag etme
mekanizmalarini alt temalar halinde ortaya koymakta ve bu siiregte ¢cesitli psikososyal kay-
naklardan destek aldiklarini gostermektedir.

-I;?:I.Iac;:\aya Karsi Gelistirilen Mlcadele Bicimleri Temasina iliskin Alt Temalar ve Kodlar

Alt Tema Kodlar

Geri Cekilme Sosyal ortamdan uzak durma, riskten kaginma, sosyal sinirlama
Sabir/Dini Inancla Bas Etme Sabur, dini teslimiyet, imtihan olarak gorme, deger gorme

Normallestirme Cabasi Durumu olaganlastirma, agiklama yapma, goriiniirliigii yonetme, savunma

Geri Cekilme

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip aileler, sosyal dislanmayla karsilastiklarinda cogunlukla
sosyal ortamlardan bilingli olarak uzaklagmay: tercih etmektedir. Katilimer ES, “Dedigim gibi,
dislanmaya maruz kalmak degil de kisitladik biz kendimizi. Bundan dolay1 da ¢ikmiyoruz”
diyerek, bu geri cekilmenin diglanmaktan ¢ok kendini koruma amacli oldugunu belirtmistir.
K6 ise, “Cikmadim... Insanlarin arasina ¢iktigimda da gittigim yerler belirli yerler oluyor. Park
gibi yerler, kiitiphanelere gidiyorum, yemek yedirmeye goturityorum. Onun diginda arkadag
ortami, digun gibi yerlere gitmiyorum, tercih etmiyorum” ifadeleriyle, sosyal temasini kontrol-
1t ve az dikkat ¢eken mekanlarla sinirlandirdigini aktarmistir. K6 ayrica, ¢cocugunun rahatsiz
olmasinin kendisi i¢cin biiyiik bir zorluk oldugunu vurgulamig, bu durumun sosyal ortamlara
katilimini kisitladigini belirtmigtir. K2, “Diglanma ihtimali olacak ortamlardan uzak durarak”
geri ¢ekilmeyi bilingli bir tercih olarak aciklarken, E2 de “Digariya ¢ikma siirem azaldi” diye-
rek sosyal katilimin azaldigini ifade etmistir. Bu geri ¢ekilme, ailelerin sosyal dislanmaya kargi
gelistirdigi pasif bir basa ¢ikma stratejisidir ve zamanla sosyal destekten kopmaya, yalnizlas-
maya ve psikolojik yukiin artmasina neden olmaktadir. Boylece katilimcilar, yalnizca digsal
dislanmayla degil, icsellestirilmis sinirlarla da miicadele etmek zorunda kalmaktadir.

Sabir/Dini inancla Bas Etme

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip olmak, aileler i¢in zorlu bir strectir ve bu siirecte bag
etme mekanizmalari, bireylerin inang sistemleri ve yasam felsefeleri dogrultusunda sekillen-
mektedir. Katilimeilar, yasadiklari zorluklar1 dini inanglar1 ¢ergevesinde anlamlandirmakta ve
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sabir kavramini aktif bir bag etme stratejisi olarak kullanmaktadir. Sabir ve inang, duygusal
dengeyi koruma, sosyal yargilarla miicadele etme ve yasanan giigliikleri “imtihan” olarak gor-
me agisindan 6nemli bir rol oynar. K8, “Bizim onu ¢ok sevmemiz belki komsularimiz, akra-
balarimiz tarafindan takdir gordii... Kendimizi degersiz degil, tam aksine sansh hissediyoruz”
diyerek, inang¢ temelli bu durusun hem aile i¢inde hem de sosyal ¢evrede olumlu etkisini vur-
gulamugtir. E1 ise, engelli bireyi “Allah’in emaneti” ve bir “imtihan” olarak gordugint ifade
ederek, bu yaklasimin yasanan zorluklara kutsal bir anlam kazandirdigini gostermistir. Sabir
ve dini inang, ailelerin ruhsal dayanikliliklarini artirmakla kalmayip, toplumsal baskilara karg
direncli durmalarini ve sosyal kabuli giiclendirmelerini saglamaktadir.

Normallestirme Cabasi

Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip aileler, sosyal yasamda karsilastiklari diglayic1 tutum-
lara kargi gelistirdikleri basa ¢ikma stratejilerinden biri olarak, engelli bireyi ve yasadiklari
durumu “normallestirme” yolunu se¢gmektedir. Katilimcilarin ifadeleri, yeni sosyal ortamlara
girdiklerinde engelli birey tzerinden olusabilecek olumsuz dikkatleri azaltmak i¢in konuyu
degistirmeye calistiklarini veya engelliligin yasamin dogal bir pargasi oldugunu vurgulayarak
farkli yorumlarin éniine gegmeye gayret ettiklerini gostermektedir. Ornegin K1, “Ozellikle
yeni bir ortama girdigimizde konunun kizimiza gelecegini anladigimda konuyu degistirmeye
calistyordum ya da gayet normal bir yasantimiz oldugunu ve higbir farkin olmadigini dile
getirerek yorum yapmalarini engelliyordum” diyerek, engelliligin tizerine odaklanmaktan ka-
¢indigini belirtmistir. Bazi aileler ise engelli bireyin durumunu gizlemek yerine, tam tersine
acikca paylasarak toplumsal algiy1 degistirmeyi tercih etmektedir. E4’tin ifadesi bunun tipik
bir 6rnegidir: “Ben aksine kim olursa olsun, ona ne kadar sevdigimi, ne kadar deger verdigimi,
kendisinin ne kadar degerli bir ¢ocuk oldugunu, 6zel bir cocuk oldugunu herkesin goziiniin
icine sokarak soylityorum: ‘Bu ¢cocuk evet, Down sendromlu ve benim ¢ocugum.’ Yani ben hi¢-
bir zaman ‘arkadasim duymasin, mahcup olmayayim’ gibi bir hissiyat yagamadim.” Bu acik ve
gururla yapilan agiklama, mahcubiyet duygusunun giiclii bir reddi ve cocugun sosyal degerinin
toplumsal olarak tescillenmesi olarak okunabilir.

Katilimcilar, bu siirecin bazen otomatik savunma mekanizmalarina doniistigtinii ve aile
bireylerinin kendilerini asir1 savunma durumuna gegirebildiklerini de aktarmaktadir. E3, “Is-
ter istemez insanlarda farkinda olmadan bir savunma mekanizmasi gelisiyor... Gereksiz savun-
ma mekanizmalar gelistirebiliyorduk. Bizden kaynakli degildi. ‘Bunun sebebi biz degiliz’ diye
savunmaya geciyorduk” diyerek, degersizlik ve dislanma hissinin savunmaci tutumlarla birles-
tigini belirtmigtir. Normallestirme ¢abasi sadece davranigsal bir strateji olmayip, ayni zamanda
biligsel bir farkindalikla da desteklenmektedir. K3, “Bu yasadigim sosyal dislanmanin benden,
ailemden ve kardesimden kaynaklanmadigini anladim oncelikle. Bunu anladiktan sonra her
sey daha kolay oldu” ifadesiyle, diglanmanin nedeni olarak kendilerini degil, toplumsal 6n-
yargilari gormenin ailelerin ruhsal yiikiina hafiflettigini dile getirmistir. Normallestirme ¢abasi
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alt temas, ailelerin hem gortinmez kalma istegiyle hem de goruniirligii yoneterek dislanmaya
kargi koyma ve toplumsal kabulii artirma yontindeki ¢abalarini yansitmaktadir. Bu strateji,
engellilikle ilgili sosyal algilarin yeniden sekillenmesine yonelik aktif bir diren¢ bi¢imi olarak
ortaya ¢cikmakta; ailelerin sosyal hayattaki yerlerini koruma ve giiclendirme ¢abalarinin 6nem-
li bir par¢asi olmaktadir.

Tartisma ve Sonug¢

Bu ¢alisma, zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin toplumsal yasam icerisinde kar-
silagtiklar1 diglanma pratiklerini ve bu siireclerde gelistirdikleri miicadele bicimlerini ortaya
koymay1 amaglamustir. Arastirma bulgulari, ailelerin giindelik yasamda damgalanma, toplum-
sal diglanma, suglanma ve sosyal izolasyon gibi cok boyutlu deneyimlerle karst karsiya kal-
diklarini gostermektedir. Bununla birlikte ¢alisma, ailelerin bu sureclere karsi gelistirdikleri
miicadele bicimlerini de goruntr kilmaktadir. Elde edilen bulgular, zihinsel yetersizligi olan
bireylerin yalnizca bireysel gelisim siireglerini degil, ayn1 zamanda onlarin i¢inde bulunduklar:
aile yapisini, sosyal cevresini ve kiiltiirel baglami derinden etkiledigini gostermektedir. Aileler,
engelli bir bireyin varligimi yalnizca bir saglk sorunu degil, ayn1 zamanda sosyal diglanma,
damgalanma, psikolojik yipranma ve toplumsal yargilarla miicadele etmek zorunda kaldiklar:
¢ok katmanli bir siire¢ olarak deneyimlemektedirler. Bu bulgular, daha 6nce benzer konu-
da yapilmis bazi aragtirmalarla paralellik gostermektedir (Aksakal, 2024a, Aksakal, 2024b;
Uzunoglu, 2019; Duran ve Ergiin, 2018; Yavuz, 2016). Dolayisiyla Su ve Burcu Saglam’in
vurguladigi (2020: 96) gibi engellilik bedensel aktivitelerinin kisithlik hali ile ilgili bir durum
olmakla birlikte sosyal ve kulturel ortama gore giindelik hayatta kargilagilan olumsuz tutum
ve eylemler sonucu yeniden insa edilmektedir. Bu veri; engelliligi toplumsal bir sorun, hak
temelli ve doniisiim odakli yonleriyle ele alan Sosyal Modelin (Burcu, 2015) 6nemini 6n plana
¢ikartmaktadir.

Bu ¢alismada ulasilan ana temalardan biri engelliligi kabullenme siirecidir. Zihinsel aci-
dan 6zel gereksinimli bir cocugun aileye katilmasi, basta ebeveynler olmak tizere aile tiyeleri
tizerinde derin etkiler birakmaktadir (Duran ve Ergiin, 2018). Gortisme verileri, katihimcilarin
onemli bir kisminin tani stirecinin ilk agamasinda sok, inkar ve belirsizlik yasadigim goster-
mektedir. Bazi katilimcilar siireci kabullenmekte zorlanirken, bazilari ise yasadiklari durumu
dini referanslarla anlamlandirmaktadir. Engelli bir ¢ocugun diinyaya gelmesi aile acisindan
beklenmedik bir durum oldugundan, ebeveynlerde ciddi bir duygusal kirilma yaratabilmekte-
dir (Ardig, 2013: 29). Bu ¢alismada da engelliligin tanilandigi ilk anin aileler agisindan trav-
matik bir dontiim noktasi olusturdugu goriilmektedir.

Katilimcilarin farkli doktorlara bagvurmasi, taninin yanls olabilecegine inanmasi ve
¢ocugun iyilesecegi diistincesiyle yogun bir ¢oziim arayisina yonelmesi, engelliligin bireysel
bir sorun olarak degerlendirildigini gostermektedir. Bu durum, engelliligi bireyin yetersizligi
tizerinden agiklayan tibbi modelle iligskilendirilebilir (Altuntas ve Atasii, 2016; Tomanbay ve
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Karaca, 2015). Ancak goriisme verileri, ailelerin yasadig giicliiklerin yalnizca cocugun engel
durumundan degil, toplumsal tutumlar ve sosyal destek yetersizligi gibi etkenlerden de kay-
naklandigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda bulgular, engelliligin sosyal cevre ve toplum-
sal bariyerlerle birlikte sekillendigini savunan sosyal modelin yaklagimini da desteklemektedir
(Burcu, 2015).

Ailelerin engelliligi kabullenme siirecleri birbirinden farkli bi¢imlerde gelismektedir.
Coban Esen’e gore (2003: 168), ailelerin cocuklarinin engel durumunu kabul etmekte zorlan-
malari, ebeveyn-cocuk iligkisinde cesitli sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.
Benzer sekilde Cavkaytar ve arkadaslar1 (2004), ebeveynlerin ¢cocuklarinin engelli oldugunu
ogrendiklerinde oncelikle yogun tiztintii ve depresif duygular yasadiklarini belirtmektedir. Bu
stireci cogu zaman belirsizlik, duygusal karmasa, pazarlik, kabullenme ve uyum saglama gibi
asamalar takip etmektedir. Ayrica sosyal destek mekanizmalarinin yetersiz oldugu durum-
larda, ailelerin yasadigi duygusal yiik ve belirsizlik hissinin daha da arttig: ifade edilmektedir
(Duran ve Ergiin, 2018). Bu nedenle engelliligi kabullenme siireci yalnizca bireysel bir psikolo-
jik tepki olarak degil; ailelerin sosyal iligkilerini, toplumsal yasama katilimlarini ve ¢ocuklariy-
la kurduklari iligkinin niteligini etkileyen toplumsal bir uyum siireci olarak degerlendirilebilir.

Gortisme verileri dogrultusunda bu calismada ulasilan diger bir ana tema mahcubiyet
ve degersizlik duygusudur. Katihimcilar, sosyal ¢evreyle kurduklar: etkilegsimlerde siklikla mah-
cubiyet yasadiklarini ve kendilerini degersiz hissettiklerini ifade etmislerdir. Ozellikle sosyal
ortamlarda yogunlagsan bu duygular, ailelerin zamanla toplumsal iligkilerden geri ¢ekilmesine
ve sosyal ¢evreyle kurduklar1 bagi sinirlandirmasina neden olmaktadir. Ailelerin, engelli bire-
yin davraniglari nedeniyle yargilanacaklarini digiinmeleri, diglanmanin yalnizea fiziksel degil;
aymi zamanda duygusal ve sosyal bir boyut tasidigini gostermektedir.

Katilimcilarin gelistirdigi “gizleme”, “normallestirme” ya da “yok sayma” gibi davra-
niglar, toplumsal baskinin yarattigi psikolojik yiikle iliskilendirilebilir. Bu stratejiler bir yandan
gecici bir korunma mekanizmasi iglevi goriirken, diger yandan toplumsal kabul konusunda
yasanan umutsuzlugu da yansitmaktadir. Bu durum, Goffman’in damgalanma kurami ¢er-
cevesinde degerlendirildiginde, engelliligin yalnizca bireyi degil, aileyi de etkileyen sosyal bir
damgalanma siireci yarattigini gostermektedir. Nitekim zihinsel yetersizligi olan birey yakin-
larmin toplum i¢inde kendilerini yalmz ve diglanmig hissettikleri belirtilmektedir (Ogultiirk,
2012: 55). Bunun yani sira bakim yiikiintin biytik él¢ude aile tizerinde yogunlagsmasi, ozellikle
ebeveynlerin daha yiiksek diizeyde stres yagamasina neden olmaktadir (Sivrikaya-Tekinarlan,
2013: 24).

Ayrica aileler, katildiklar: sinirli sosyal ortamlarda bile ¢ocugun engel durumunu bagka-
larina agiklama gereksinimi duymaktadir. Alan yazinda bu durum, engelli cocuga sahip ailele-
rin temel gereksinim alanlarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Bailey ve Simeonsson’un
(1988) engelli cocuga sahip ailelerin gereksinimlerine yonelik ¢alismalarinda, ailelerin sosyal
gevreyle kurduklar: etkilesimlerde cocuklarinin durumunu aciklama zorunlulugu hissettikleri
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ve bu durumun ailelerin sosyal deneyimlerini etkileyen onemli bir unsur oldugu vurgulanmak-
tadir. Bu baglamda ailelerin sosyal ortamlarda hissettikleri mahcubiyet, aciklama yapma ge-
reksinimi ve toplumsal yargilanma kaygisi, sosyal yasama katilim stireclerini sinirlandirabilen
bir unsur olarak degerlendirilebilir.

Bu calismada ulagilan temel bulgulardan biri, katilimcilarin deneyimledigi sosyal dis-
lanma siiregleridir. Aragtirma bulgulari, zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin yasadig
dislanmanin yalnizca bireysel deneyimlerle sinirli olmadigini; Su ve Burcu Saglam’in (2020:
96) da vurguladig: tizere sosyal, kultirel ve yapisal boyutlar tasidiginmi gostermektedir. En-
gellilik deneyimi, yalnizca bireyin fiziksel ya da zihinsel durumu tizerinden sekillenmemekte;
toplumsal normlar, aile yapisi, kurumsal destek mekanizmalari ve sosyal ¢evrenin tutumla-
riyla birlikte yeniden tretilmektedir (Duran ve Ergiin, 2018). Bu yoniiyle bulgular, engelliligi
bireysel bir eksiklikten ziyade toplumsal engeller ¢ergevesinde degerlendiren sosyal modelin
yaklagimini desteklemektedir (Arikan, 2002; Oliver, 1990).

Katilimcilarin anlatimlari, engellilik durumunun ailelerin giindelik yasam pratiklerini,
sosyal iligkilerini ve toplumla kurduklar: bagi 6nemli 6l¢tide dontstiirdiigiinii ortaya koymak-
tadir. Kaur ve Arora’nin da (2010) belirttigi gibi zihinsel yetersizligi olan bireye sahip olmak,
aileler acisindan duygusal, ekonomik ve sosyal sorunlari beraberinde getirebilmektedir. Bu
strecte aileler; kaygy, stres, sugluluk, degersizlik, utang ve yalnizlik gibi cesitli sosyo-psikolojik
sorunlarla karsilasabilmektedir (Ogultiirk, 2012). Bunun yani sira bazi ebeveynlerin uzman
yonlendirmelerine asir1 bagiml hale geldigi, cocugu asir1 koruyucu tutumlarla yetistirdigi ya
da engel durumunu inkar etmeye yoneldigi gorilmektedir. Kiciiker’in (1993: 23) ifade ettigi
gibi bu tiir tepkiler, ailelerin alisilmis yasam diizenini 6nemli 6l¢iide etkileyebilmektedir.

Arastirmada diglanmanin goriniir oldugu alanlardan birinin de egitim kurumlari ol-
dugu goriilmektedir. Kaynastirma uygulamalarindaki yetersizlikler ile 6gretmen ve okul yo-
netimlerinin mesafeli tutumlari, yalnizca engelli bireyin degil, ailenin de egitim siirecinden
dislanmasina neden olabilmektedir. Bu durum, sosyal dislanmanin yalnizca kisileraras iligki-
lerle sinirli kalmadigini; kurumsal yapilar araciligiyla da yeniden tretildigini gostermektedir.
Benzer sekilde sosyal hizmet mekanizmalarinin bakim yiikiint biiyiik 6lctide aileye birakmasi
(Danis, 2006), ailelerin sosyal yasama katilimini simirlandirmakta ve toplumsal gortinurligi-
nii azaltmaktadir (Aksakal, 2024b; Duran ve Ergin, 2018).

Bu c¢alismada ulagilan diger bir ana tema, katilimcilarin sosyal yasamlarinin giderek
kisitlanmasidir (Ngo vd., 2012). Gortisme verileri, 6zel gereksinimli bireye sahip ailelerde sos-
yal yasamdan uzaklasma ve sosyal iliskilerde zayiflama yasandigini gostermektedir. Ozellikle
akraba ve komsuluk iligkileri, hem sosyal etkilegimin yogun yasandigi hem de dislanmanin en
goruniir hale geldigi alanlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Katilimcilar, mahalle ve yakin
gevre iligkilerinde davet edilmeme, gormezden gelinme ya da dolayli bigimde diglanma gibi
deneyimlerle karsilagtiklarini ifade etmislerdir. Benzer sekilde Su ve Burcu Saglam’in (2020:
96) koy ortaminda gerceklestirdigi calismada da engelli bireylerin “acima”, “alay edilme” ve
“diglanma” gibi olumsuz toplumsal tanimlamalara maruz kaldig: belirtilmektedir.
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Arastirma bulgulari, bu diglanma bicimlerinin yalnizca engelli bireyi degil, tim aile
tiyelerini etkiledigini gostermektedir. Ailelerin sosyal cevre tarafindan ¢cogu zaman “engelli
bireyin ailesi” seklinde tanimlanmasi, onlarin toplumsal kimliklerinin tek bir 6zellik tizerinden
yeniden kurulmasina neden olmaktadir. Bu durum, etiketleme kurami cercevesinde degerlen-
dirildiginde, ailelerin toplumsal rollerinin daralmasina ve sosyal iligkiler icerisinde dezavantajl
bir konuma itilmesine yol agmaktadir. Nitekim Goffman’in (2014) da vurguladig: gibi damga-
lama ve etiketleme stirecleri yalnizca bireyin degil, onunla iligkili kisilerin de sosyal kimligini
etkileyebilmektedir. Bu siire¢ zamanla ailelerin kendilerini sosyal yasamdan geri ¢ekmelerine,
daha pasif ve goriinmez hale gelmelerine neden olabilmektedir (Duran ve Ergiin, 2018).

Bu ¢alisgmada ulagilan bir diger énemli tema, katilimcilarin maruz kaldiklari diglanma
deneyimlerine karg: gelistirdikleri basa ¢ikma bicimleridir. Arastirma bulgulari, katihimcilarin
dislanmayi yalnizca pasif bi¢imde deneyimlemediklerini; ayni zamanda bu deneyimi anlamlan-
dirmak ve etkilerini azaltmak amaciyla gesitli bireysel stratejiler gelistirdiklerini gostermekte-
dir. Ozellikle bazi katiimcilarin yasadiklari olumsuz deneyimleri dini referanslar aracihigiyla
aciklamaya calistiklar1 gorilmustiir. Bu durum, dini ve manevi kaynaklarin bireylerin stres,
travma ve toplumsal diglanma gibi olumsuz yasam deneyimleriyle bas etmesinde onemli bir
islev tstlendigini ortaya koyan ¢alismalarla paralellik gostermektedir (Pargament, 1997). Bu
baglamda arastirma bulgulari, dislanma deneyimlerinin bireyleri manevi kaynaklara yonelte-
bildigini ve dinin bireyler agisindan koruyucu bir islev gorebildigini gostermektedir. Bununla
birlikte bazi katilimcilarin sosyal iligkilerden uzaklagsmay: tercih ettigi gortilmektedir. Kati-
limcilarin sosyal ortamlardan geri cekilmesi, diglanma ve damgalanma siire¢lerinin bireylerde
sosyal izolasyona neden olabilecegini ileri stiren literatiirle uyumludur (Goffman, 2014). Bu
durum, dislanmanin yalnizca kisilerarasi iligkiler dizeyinde degil, bireylerin toplumsal katilim
stirecleri tizerinde de olumsuz sonuglar dogurdugunu gostermektedir.

Arastirmada dikkat ceken bir diger bulgu, bazi katihmcilarin kargsilastiklart dislayici
tutumlar1 zamanla olaganlastirmalaridir. Bu durum, uzun sireli diglanma deneyimlerinin bi-
reyler tarafindan icsellestirilebildigini ve dislayici eylemlerin giindelik yasamin “normal” bir
parcasi olarak algilanabildigini diigtindiirmektedir. Literatiirde de kronik diglanma ve dam-
galanma deneyimlerinin zamanla ogrenilmis caresizlik ve degersizlik hissi gibi sonuglara yol
acabilecegi belirtilmektedir (Williams, 2007). Nitekim bu ¢alismanin bulgulari da diglanma
deneyimlerinin uzun vadede benzer psikososyal sonuglar dogurabildigini ve bireylerin maruz
kaldiklar1 ayrimer pratikleri zamanla kaniksayabildiklerini ortaya koymaktadir.

Arastirmanin Sinirliliklari ve Oneriler

Engellilik, sadece bireyin degil, buttn bir ailenin toplumsal sistem igindeki yerini yeniden ta-
nmimlayan bir durumdur. Bu gerceklik, yalnizca birey merkezli sosyal politikalarin yeterli ol-
madigin, aile merkezli ve toplumsal temelli destek mekanizmalarinin ingasini zorunlu kilmak-
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tadir. Zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin toplumsal yasama aktif ve esit bireyler
olarak katilabilmesi i¢in ¢ok yonlii, kapsayic1 ve strdiiriilebilir destek politikalarina ihtiyag
duyulmaktadir. Ailelerin yalnizca maddi degil, ayn1 zamanda sosyal, psikolojik ve kulturel
boyutlarda da desteklenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda gelistirilecek hizmetlerin yalnizca
engelli bireyi degil, biitiin aile sistemini kapsayan bir butunliik i¢cinde planlanmasi 6nem arz
etmektedir.

Bununla birlikte, bu arastirma bazi sinirhiliklar cercevesinde degerlendirilmelidir. Aras-
tirmanin belirli bir 6rneklem grubu ile ve nitel aragtirma yontemi dogrultusunda yuiriitiilmiig
olmasi, elde edilen bulgularin genellenebilirligini sinirlandirmaktadir. Ayrica ¢alisma yalnizca
zihinsel yetersizligi olan bireye sahip ailelerin deneyimlerine odaklanmuis; sosyologlar, 6gret-
menler, saglk calisanlari, sosyal hizmet uzmanlari ve toplumun diger kesimlerinin gorisleri
kapsam diginda birakilmigtir. Bunun yani sira aragtirma, katilimeilarin belirli bir zaman dili-
mindeki deneyimlerini yansitmakta olup, zaman igerisinde degisebilecek deneyimsel dontisiim-
leri kapsamamaktadir.

Gelecek arastirmalarda farkli sosyoekonomik ve kulturel 6zelliklere sahip ailelerin de-
neyimlerinin karsilastirmali bicimde incelenmesi onerilebilir. Ayrica zihinsel yetersizligi olan
bireye sahip ailelerin toplumsal dislanma deneyimlerinin sosyal destek mekanizmalari, bakim
yiikii ve ekonomik yetersizlik gibi degiskenlerle iligkili olarak ele alinmasi literatiire 6nem-
li katkilar saglayabilir. Bunun yaninda karma yontemli arastirmalar araciligiyla daha genis
orneklemler tzerinde caligmalar yuriitiilmesi, konunun farkli boyutlarinin daha kapsamli bi-
¢imde anlagilmasina katki sunabilir. Yine eylem arastirmasiyla gergeklestirilecek ¢aligmalar,
sorunun ¢ozumiine katki saglayabilir.
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