Ozel Dosya:

Yapay Zeka’nin Sosyal Hayata Etkileri
Say1 Editorlerinden

Suncem Koger, Erkan Saka

Yapay Zeka (YZ) teknolojilerinin hizla yayginlastig1 bir donemdeyiz. Uretken Yapay Zeka’nin
(Generative Artificial Intelligence) toplumsal yagsamin, kurumlarin ve bireylerin giinlitk faali-
yetlerinin kritik bir parcas1 haline geldigine tanik oluyoruz. Ustelik bu dahil olus bas dondiirii-
ct bir hizla ve her gecen giin ivme kazanarak gerceklesiyor. Erisilirligi ve kullanimi artan her
teknoloji gibi YZ da giindelik yasama ve kamusal soyleme dahil olduk¢a bir takim kolektif
duygular: tetikledi.

Bu duygular yer yer birbiriyle ¢elisiyor. Medyada, giindelik konugsmalarda ve hatta en-
telektiiel analizlerde, yapay zekanin insanlik icin getirdigi tehditleri, riskleri ve firsatlar1 dil-
lendiren sesler bir arada yankilaniyor. Ornegin, is siireclerinde otomasyonun kapsami ve hizi
artarken (Besteman ve Gusterson, 2019) ve YZ teknolojileri isgliciinii tiretim siirecinin digina
iterken, bir yandan da cesitli alanlarda sektorel yogunlasma kendini gosteriyor. Bu tiirden
“beklenmedik etkilerin” teknolojik gelismenin dogasina ickin bir konu mu yoksa gelismenin
yanlig bir patikaya girmesinden kaynaklanan bir sorun mu oldugu 6nemli bir tartisma konusu
(Acemoglu, 2021).

Diger yandan, YZ’nin tasarim ve kullanim tarzlarinin giivenlik, gizlilik ve denetim ko-
nularinda genis ¢apli bir etkiye sahip olabilecegi de tartisilmaya devam ediyor (Kazim ve Kos-
hiyama, 2021). Farkli goruslerin, birbiriyle catigir gortinen ¢ikarimlarin ve karisik kolektif
duygularin isaret ettigi onemli bir konu bu teknolojilerin sagladigi faydalarin yani sira, berabe-
rinde getirdigi etik ve toplumsal sorumluluklari ele almanin ¢agimizin en 6nemli konularindan
biri olusu (Ornegin gazetecilik baglamindaki bir etik tartisma icin bkz. Kim, 2019)

Veri giivenligi, algoritmik onyargi (Groen, 2018; Kleinman, 2018; Noble, 2018), giz-
lilik gibi cesitli konular YZ 6zelinde yeniden giindeme gelirken bu tartigmalar teknolojinin
gelismesi ve yayginlasmasinin hizina ayak uydurabilecek mevcut yasa ve diizenlemelerin eksik
oldugu bir donemde cereyan ediyor (Manaila, 2023). Diger yandan, tim teknolojik gelismeler
gibi yapay zekanin da tarihsel baglami icerisinde ele alinmasi ve toplumsal, kiiltiirel ve siyasi
kargiliklarinin bu tarihsel baglam is1ginda analiz edilmesi gerekiyor. Teknolojiyle gerek birey-
sel gerekse toplumsal olarak kurulacak iligkinin sthhati ancak boyle bir analizle saglanabilir.
Uretken yapay zeka konusunda derinlemesine arastirmalarin ve tartismalarin yayilmasina 6n-
culiik etmek, en iyi uygulamalarin ve standartlarin belirlenmesinde de biiytik 6nem tasiyor.
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Reflektif’in bu 6zel sayisinda, yapay zeka teknolojilerinin sosyal yasama olan etkilerini incele-
yen yenilik¢i makaleleri bir araya getiriyoruz.

YZ’nin sosyal hayata etkilerini odaga aldigimiz bu sayida buradan hareketle belli bash
konular tizerinden YZ teknolojilerine dair kritik bir mesafeden bakabilmeyi ve bundan sonrasi
icin tartisma alanini hem kuramsal hem de ampirik olarak genisletmeyi hedefledik.

Cagri metninde dezenformasyon, akademik tiretim ve sosyal fayda gibi anahtar kelimeler
onermistik. Bu sayida yer bulan arastirma makaleleri ve goriis yazilari anahtar kelimelerimizi
ve dimagimizi genigleten, felsefeden antropolojiye, film caligmalarindan ¢eviri bilime,
disipliner alet cantamiz1 zenginlestiren bir ¢esitlilik ortaya koyuyor (¢ok disiplinli daha erken
bir ¢aligma icin bkz. Heffernan, 2019). Bu cesitliligin bizi iyi-koti ekseninde ¢ogalan sayisiz
ikili karsitliktan, medya temsillerinden akademik yazina uzanan distopya anlatilarindan ve
baglamsiz teknoloji giizellemelerinden siyirarak yasami derinden etkileme potansiyeline sahip
bu teknolojiyi suhuletle ele almaya zemin olmasini umuyoruz. YZ’nin sosyal hayata etkileri-
nin ele alinacagi ¢alisgmalarin katlanarak ¢ogalacagini 6ngoriirken umudumuz multidisipliner
konugmalarin yani sira metodolojik ¢cogullugun da artmasi. Reflektif’in bu sayisi bir baglangi¢
olsun.

YZ’nin sosyal hayata etkilerini anlamanin ilk adimi zeka ve teknik arasindaki karma-
sik iligkiyi odaga almaktan gegiyor. Bu karmasik iliskiyi toplumsal baglamindan ayristirarak
disiinmek olduke¢a sinirlayici. Mahmut Burak Atasever’in “Bir Ad ve Disiplin Problemi Ola-
rak Yapay Zeka” baslikli makalesi felsefe ve antropoloji disiplinlerini arkaplana alarak zeka,
biling, zihin gibi kavramlar: belirlenimci bir cerceveden analiz etmenin sorunlu yonlerini acik
ediyor (sf. xx). Yazar hiperbolik duygusal tepkiler olarak niteledigi yeni teknolojiler kargisinda
ayyuka c¢ikan duygulanimlara mesafe almanin 6énemini vurguluyor. Atasever’in davet ettigi
kritik mesafeden YZ teknolojilerine bakis YZ ile ilgili analitik ve pratik tartigmalara verimli
bir zemin olusturmanin ilk adimlarindan.

Sosyal hayatin cesitli alanlarina etki eden YZ teknolojileri evrensel bazi olgular1 de-
rinden doniistiirme potansiyeline sahip. Aysun Korlii Topan “Yapay Zeka’nin Oliim ve Yas
Kavramlari Uzerine Etkisi: Thanabot Ornegi” baslikli makalesinde kiiltiirel, etik ve pratik
anlamda oldukca tartismali bir alan1 aydinlatiyor. Makale 6liim ve yas kavramlarini tarihsel
olarak ele alirken dijitallesme donemecinde duraklayarak thanabot 6rnekleri tizerinden yapay
zeka sohbet botlarinin etkilerini literatiir 1s1ginda degerlendiriyor.

Yapay zekanin sosyal hayata olan etkilerini ve bu etkilerin boyutlarini zaman igerisinde
yasayarak gormeye devam edecegiz. Bu etkilerin medya tirtinlerindeki retrospektif ve giincel
yansimasinin izlerini sirmek toplumsal olanin dontisiimiine ve yapay zeka ertrafinda siire gi-
den tartismalarin eksenlerine dair olduk¢a aydinlatici. Tuba Sutlioglu’nun “Kusurlu Aklin Se-
¢imi: Sully Filminin Incelenmesi” baslikli makalesi bu izleri bir sinema filmi iizerinden siiriiyor.
Makale teknolojiye atfedilen rasyonellik ve kusursuzluk ile insan olana atfedilen duygusallik
ve kusurluluk kavramlar: iizerinden yapay zeka tartigmalarini her baglami kesen sekilde kusa-
tan bu ikiligi ele aliyor.
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Son olarak, Fatih Bildirici “Open Source Al: An Approach to Responsible Artificial
Intelligence Development” baslikli makalesinde YZ ekosisteminde alternatif alanlarin daha
¢ok acilmasiyla daha da sik konusacagimiz acik kaynak yapay zeka konusuna sorumlu yapay
zeka kavrami Gizerinden egiliyor. Makale, yapay zeka teknolojilerinin sorumlu bir sekilde ge-
listirilmesine yonelik riskleri, sorunlari ve etik konular1 kapsamli bir sekilde ele alirken 6zel-
likle, algoritmik onyargilar, veri gizliligi ihlalleri, giivenlik agiklari ve karar vermede seffaflik
eksikligi gibi YZ’nin etik ve sorumlu bir sekilde gelistirilmesi ve kullanilmasinin 6éntindeki gibi
engellere dikkat ¢ekiyor.

Yapay Zekanin sosyal hayata etkileri temali bu 6zel sayida akademik makalelerin yani
sira gesitli goriis yazilarina yer vermekten son derece memnunuz. Bu sayiy1 hazirlama fikri
Google Tiurkiye destegiyle 2023 yili boyunca yuruttigiimiiz YZ Okuryazarhg: projesi igin ¢a-
lisirken ortaya cikti. Proje kapsaminda Dogrulama ve Yapa Zeka ve Sosyal Fayda Igin Yapay
Zeka basgliklariyla sektor katilimli iki etklinlik diizenledik. Bu etkinliklerde gerceklesen verimli
tartigmalarin gelecekteki uygulamalari ve yeni tartismalari besleyecegini distintiyoruz. 3 Kasim
2023 tarihinde Istanbul Universitesi’nde Tiirkiye’deki 6nde gelen dogrulama platformlar ve
¢esitli kurumlardan temsilciler ile akademisyenlerin katihmiyla “Dogrulamada Yapay Zeka”
konulu yuvarlak masa toplantisi ve 5 Aralik 2023 tarihinde Istanbul Bilgi Universitesi’nde
Turkiye’deki 6nde gelen sivil toplum orgltlerinin temsilcileriyle Yapay Zeka ve Sosyal Fayda
oturumunu gerceklestirdik. Goriigler bolumiinde her iki toplantinin raporuna yer vermekten
mutluluk duyuyoruz. Bu sayinin Gorigler bolimi hala tim hararetiyle devam eden tartisma-
lar1 yaziya tasiyor. Bu tartigmalarin kanita dayali sekilde artarak devam etmesi dilegiyle sayiy1
Yagmur Nuhrat’in tic deneyimli cevirmenle gerceklestirdigi soylesi ile noktaliyoruz. YZ “ge-
virmenlik mesleginin sonunu mu getirdi” sorusunun iki boyutlulugunu gozler oniine seren bu
samimi sohbet ¢evirmenlik pratigini igeriden ve katman katman gérmemize de vesile oluyor.
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