°
reflektl} Reflektif Journal of Social Sciences, 2024, Vol. 5(1)

SOSYAL BILIMLER DERGISI
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

2024, Vol. 5(1), 29-46 Received: 29.12.2023
© The Author(s) 2024 Accepted: 20.01.2024
Article reuse guidelines: Published Online: 13.02.2024

https://dergi.bilgi.edu.tr/index.php/reflektif
DOI: 10.47613/reflektif.2024.143
Article type: Research Article

Aysun Korlii Topan*

Yapay Zekanin Oliim ve Yas Kavramlari Uzerine Etkisi:
Thanabot Ornegi

The Effect of Artificial Intelligence on the Concepts of Death and Mourning:
The Example of Thanabot

Oz

Giiniimiizde teknolojik gelismeler, 6zellikle de yapay zeka pek ¢ok farkli alanda énemli etkilere sahiptir. Oliim ve yas kavramlari da bu
gelismelerden etkilenmekte, bir anlamda déniismektedir. Bu makalenin amaci; 6liim ve yas kavramlarinin yasadigi bu doniisiimde yapay
zekanin etkisini thanabotlar tizerinden tartigmaktir. Bu amagla 6liim ve yas kavramlar: literatiir taramasi yapilarak toplumsal ve tarihsel
baglamlar: icerisinde ele alinmis, devaminda dijitallesme ile yasadiklari déniisiime deginilmistir. Caligmanin sonunda thanabotlarin
olast etkileri literatiirden ¢ikarimlarla tartigilmistir. Buna gore; thanabot kullaniminin kisiden kisiye degisen etkileri olacagini séylemek
miimkiindiir. Bu anlamda bu teknoloji 6zellikle yas tutanlar i¢in olumlu etkilere sahip olabilir. Ancak thanabotlarin ticari boyutu,
olen kisiyi ne kadar temsil edecegi, yas tutanlar icin ikincil kayip riski, yazilim giivenligi gibi olasi sorunlara sahip oldugunu soylemek
miimkiindiir. Ayrica bu teknolojiyle ilgili aragtirmalarin hem bireysel hem de toplumsal diizeyde farkliliklari dikkate alarak yapilmasinin
6nem arz ettigi gorillmiistiir.

Abstract

Today, technological developments, especially artificial intelligence, have significant impacts in many different fields. The concepts of
death and mourning are also affected by these developments and, in a sense, are transformed. The purpose of this article is to discuss
the impact of artificial intelligence on the transformation of the concepts of death and mourning through thanabots. For this purpose,
the concepts of death and mourning were examined in their social and historical context by conducting a literature review, and then the
transformation they have with digitalization was mentioned. At the end of the study, the possible effects of thanabots are discussed with
inferences from the literature. According to this; it is possible to say that the effects of using thanabot will vary from person to person.
In this sense, this technology can have positive effects, especially for those who are grieving. However, it is possible to say that thanabots
have potential problems such as their commercial size, how much they will represent the deceased, the risk of secondary loss for mourners
and software security. In addition, it is important that research on this technology is carried out by taking into account differences at both
individual and social levels.
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Giris

Teknolojinin toplumlar ve insanlar tizerindeki etkisi farkli yonleriyle her zaman tartisilmistir.
Ister olumlu ister elestirel bir bakis acisiyla degerlendirilsin, gercek olan teknoloji ve toplumun
etkilegsim igerisinde oldugudur. Son yillarda ozellikle yapay zekdda yasanan gelismelerle,
bu etkilesimin olasi etkilerinin daha ¢ok tartigildigini sdylemek miimkiindiir. Insan1 hayrete
disiiren teknolojik gelismeler karsisinda, teknolojinin onlenemez bir sekilde ilerledigi inanci
kuvvetlenmektedir. Ancak teknolojik gelismeler insandan, toplumdan, siyasetten, ekonomiden
vs. bagimsiz degildir. Yapay zeka da boyledir. Dolayisiyla yapay zekanin gelisimini de
baglamlari icerisinde degerlendirmek ve bu teknolojinin gidecegi yonu tayin ederken bu
baglamlarin olasi etkilerini hesaplamak 6nemlidir.

Pek ¢ok teknolojik yeniligin hayata hizla karistigi ginimiizde unutulmamasi gereken
en onemli noktalardan bir tanesi de; teknolojinin, aslinda insanlar1 bagkalastiran bir faaliyet
oldugudur (Artut, 2014, s. 12). Teknoloji giinliik rutinleri degistirmekte, aligveris, eglence,
sosyallesme, calisma gibi pek cok faaliyeti dontistirmektedir. Bu donisimu olum ve yas
kavramlari s6z konusu oldugunda da gormek mumkundiir. Bu makalenin amaci, 6lum ve
yas kavramlarinin yasamakta oldugu bu donistimu, kavramlarin toplumsal ve tarihsel
baglamlarini dikkate alarak dijitallesme ve ozellikle bir yapay zeka teknolojisi olan thanabot
tizerinden tartismaktir. Bu amacla; 6liim ve yas kavramlarina dair literatiirden hareketle kisa
bir degerlendirme yapildiktan sonra, dijitallesme ve sosyal medyanin etkisine deginilecek, son
boliimde ise; konu thanabot kavrami ve 6rnekleri tizerinden tartisilacaktir.

Oliim Uzerine

Yapay zeka, olum ve yas tzerine disinmek agirlikli olarak 6limitn biyolojik anlamindan
ziyade sembolik anlamlari tzerine dustinmeyi gerektirmektedir. Giiniimuzde teknolojik
ilerleme ne kadar saglanmig olursa olsun, biyolojik anlamda 6lumstizliik insanoglu i¢in hentiz
bir secenek degildir. Dolayisiyla yapay zeka ve 6liim ozelinde akla ilk gelen seceneklerden bir
tanesi bedenen olmasa da zihnen hayata devam etme olasiligidir. Insanin zihnen dahi olsa
Olumstiz olma arzusu, olimiin ne oldugu, olim korkusu, olimiin toplumsal anlamlar1 gibi
pek ¢ok agidan konuyu ele almayi gerektirmektedir. Her ne kadar oldukga genig olan bu
literatiirii bu makale 6zelinde tartismak mumkiin olmasa da, 6lim korkusunun anlami, 6lim
duistincesiyle toplumsal bag etme yollari ve 6limiin modern toplumlardaki yeri tizerine kisa bir
degerlendirme yapmak miimkiindiir. Kastenbaum ve Moremon’in ifadesiyle;

Oliim nedir? Bir fikir? Bir kavram?...Oliim de tipk: diger kavramlar gibi kurallar ve snurlamalara
tabidir...“Canli” ve “6lii” arasmdaki farki belirlemeye ve oliimiin kendisini tammlamaya
calistigmzda sembolik kurgularla karsi karsiya kaliniz. Ciinkii belirli bir toplumda belirli bir
zamanda mevcut olan sézciikler, kavramlar ve diisiinme bicimleriyle calisryoruz. “Olii” ve “Oliim”
kavramlart bala yapim asamasinda olan, hala sorgulanmaya, meydan okunmaya ve revizyona tabi
kavramlardir (Kastenbaum, Moremon, 2018, s. 40).



Reflektif Journal of Social Sciences, 2024, Vol. 5(1)

Kastenbaum ve Moremon’in degindigi tizere her ne kadar biyolojik bir gerceklik olsa
da insanin 6liime dair algis1 toplumsal olarak insa edilmistir. Oliimden sonra ne olacaginin
belirsizligi belli inang sistemleriyle agiklanmaya ¢alisilsa da, 6liim insan i¢in yine de hos olmayan
duygular ifade etmektedir. Bu baglamda Kiibler-Ross (2010)’a gore; insanin bilingaltinda bu
diinyadaki hayatinin bir sonu oldugunu tasavvur etmesi, pek de kabul edilebilir bir sey degildir.
Dolayisiyla insan 6limiint genellikle disardan kotii niyetli bir miidahaleye baglamakta, dogal
nedenlerle ya da yaslilik nedeniyle 6lmeyi pek de hayal etmek istememektedir. Insan gelisen
teknolojiyle 6lumii ne kadar kontrol edebildigini disiinse de, 6liim korkusu baki kalmakta,
sadece oliimle, 6lmekle ve olenlerle bagsa ¢ikma sekilleri degismektedir.

Bauman’a gore de olimden daha dogrusu 6limiin kaginilmazhigindan ve diinyadaki
varhigimizin gegiciliginden daha rahatsiz edici bir diisiince yok gibidir; “Oliim, aklin en biiyiik
yenilgisidir. Akil Slitmii “diisiinemedigi” icin, oliim kavranu terim baglaminda bir celiskidir
ve celiski olarak kalmaya zorunludur” (Bauman, 2000, s. 25-27). Kearl’e gore ise; “oliime
dair geligtirilen kaygilar aynmi zamanda unutulmak ya da gormezden gelinmek korkusu ile
alakalidir. Kag¢ insan buyiik buytuk dedelerinin ismini sayabilir ki?” (Kearl, 1989, s. 210).
[ster 6liimii tasavvur edemiyor olmaktan ister unutulma korkusundan olsun, 6liim diisiincesi
insanin zihninin derinlerine attigi, birlikte yasadigi ama anmak istemedigi bir diisman gibidir.
Oliime dair bu diisiincelerin kaynagmin tamamen insan olmanin getirdigi psikolojik bir
gerceklik ya da tek basina toplumsal bir kurgu oldugunu séylemek oldukga indirgemeci bir
bakig acisi olacaktir. Ancak, oliime iliskin algilardaki degisimlerin belli tarihsel siireglerle
iligkili oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir.

Bireyin ve bagl oldugu genis toplulugun 6limiin 6nlenemez ya da kag¢inilmaz bir
olay oldugu gercegini kabullenisi onemlidir. Ancak bu sekilde kaginilmaz olan bu aciyr
onleyecek ya da hafifletecek stratejiler gelistirilebilmektedir (Flynn, 2007, s. 107). Bu
acidan olumun sosyolojik olarak iki baglami oldugunu séylemek miumkundur; ilki bireyin
biyolojik ve sosyal varliginin son bulmasi, ikincisi ise; bireyin sosyal baglar icinde oldugu
digerleri icin bir yitime neden olmasidir. Olen bireyin yoklugu nedeniyle yakinlarinin
yasadigi yoksunlugun giderilmesi ise ritiieller (cenaze torenleri, anma torenleri, kiltiire
ozgii gelenekler gibi) araciligiyla saglanmaktadir (Burcu, Akalin, 2008, s. 31). Toplumdan
topluma farklilik gosteren bu ritiiellerin yani sira, 6liimiin geleneksel ve modern toplumlarda
farkli yorumlanmasi da tarihsel ve kiiltiirel bir insa oldugunu gostermektedir (Erbug, 2021,
s. 50). Teknoloji baglaminda 6liim ve yas tizerine diistinmek, gelenekselden moderne bu
kavramlarin degisimi Uzerine diisinmeyi gerekli kilmaktadir. Her kiltiir oliimiin neden
olabilecegi toplumsal parcalanmay: oOnleyebilmek icin, toplumsal biitinligii bozmayacak
sekilde, olimiin gercekligini ve onlenemezligini kabul eden dusiince sistemleri gelistirmistir.
Moore ve Williamson’in 6zetledigi sekilde; ilk insan toplumlari, atalarina tapinmak da dahil
olmak tzere, oluler ile yasayanlar arasindaki ugurumu kapatacak, olmeyi bagka bir diinyaya
goc etmek olarak tasvir eden dini sistemler gelistirmiglerdir. Yunanhlar 6liim korkusuyla bag
edebilmek icin akli ve felsefeyi kullanmiglardir. Orta Cag Hristiyanlar1 bedenin olimuni
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Tanrr’ya kavusma yolunda bir ozgiirlesme olarak gorerek kendilerini oliimiin gercegine teslim
etmiglerdir. Dogu toplumlari yeniden dogusu, aydinlanmayi ve nirvanayir kullanmiglardir.
Degistirilen her sistem bireyin oliimiine bir anlam vererek toplumun olim kargisinda tam
bir nihilizme diigsmesini engellemistir (Moore, Williamson, 2003, s. 4). Walter da, 6limiin
degisen anlamlari Gzerine degerlendirmesini ii¢ tiir 6lim tizerinden yapmaktadir; “geleneksel
6lim”, “modern 6liim” ve “postmodern 6liim”. Ilki evde, 6len kisi ve cevre tarafindan
taninan bir doktor / din adamu esliginde gerceklesen, dini o6gretilerin etkisindeki olimdiir.
Ikincisi hastanelerde gizlenen, merkezdeki karakterin artik 6len kisi degil doktorun oldugu,
bazi durumlarda oliime yaklasan kisinin uyutuldugu, siirecin bilincinde olmadigi 6limdiir.
Sonuncusu ise; 6lmekte olan kiginin durumuyla ilgili agik¢a bilgilendirilmesi, ailesiyle vakit
gecirmeyi ya da evinde olmeyi se¢mesi gibi siiregleri kapsayan, oliim ve yas siirecinin yeniden
bulustugu, modern 6limiin getirdiklerine bir anlamda meydan okuyan olumdir. Walter bu
olum turlerinin her ne kadar birer ideal tip olarak tarihsel gelismeyi anlamay1 kolaylastirsalar
da, cogu olimin tigtinden de 6zellikler tagiyabilecegini belirtmektedir. Eger geleneksel 6lim
ozinde “dini” olarak kabul edilirse, modern olim “tibbi”, postmodern olim ise “kisisel”
olarak nitelendirilebilir (Walter, 1996, s. 193-194).

Walter’in “modern” olarak niteledigi olum anlayis1 tarihsel anlamda onemli bir
kirilmay temsil etmektedir. Foucault’nun biyopolitika kavramsallagtirmasini temellendirirken
ortaya koydugu uzere, 18. ylizyil itibariyle ozellikle tipta yasanan gelismeler onemlidir. Bu
buyiik oranda kentlesmeyle beraber niifusun kargilastigi saglik, hijyen, dlum gibi sorunlarla
iligkilidir. Tibbilestirme stirecleri bu sorunlarin asilmasinda pratik bir oneme sahipken,
olim, delilik, hastalik gibi stirecleri “normal olmayan” ilan etmis ve toplumsal alanin disina
¢ikarmigtir (Foucault, 2015). Kamu saghginda yasanan gelismelerle birlikte onleyici tedaviler
sayesinde nifusun daha gen¢ tuyelerindeki 6lim oranlari dismiistiir. Ancak bir yandan
kitlesel savaslar ve otomobil gibi yeni teknolojiler sonucunda daha siddetli olimler insanlik
tarihinde hi¢ olmadigi kadar artmaya baglamistir. Bunun sonucunda 6liim hane halki icin
daha beklenmedik bir hal almistir. Dogal oliimiin giderek tzeri ortiilirken siddet iceren 6liim
kitlesel izleyicilere sunulan fantezilerde - dedektif hikayeleri, gerilim filmleri, savas hikayeleri,
casus hikayeleri, korku c¢izgi romanlar1 gibi — giderek biiyliyen bir rol oynamistir (Gorer,
1955, s. 51). Bir anlamda kitle iletisim araclar1 6limu gosteri diinyasinin bir parcasi haline
getirmistir. (Sagir, Canayaz, 2023, s. 322) Bu yeni kosullarda insan, oliimii bilincaltina itmek ve
medyada gordigi 6lum haberleri kargisinda “baska birisi, ben degil” diye diigiinmek zorunda
kalmistir (Kibler-Ross, 2010, s. 24). Bu degerlendirmelerden de anlasilacag tizere 6liimiin
g6z ardi edilmesinin modernlesmeyle arttig1 kabulii etkindir. Oyle ki bu siire¢ “Oliimiin Inkar:
Tezi” olarak adlandirilmistir. Oliimiin doktorlarin ve diger uzmanlarin kontroliine ge¢mesi
insanlart memnun etse de bunun bedeli 6len kisinin dislanmasi olmustur. Yas tutanlarin da
iyiymis gibi davranmalar1 gerekmis, ¢ctinkii 6liim zaten ortadan kaldirilmasi gereken bir durum
olarak gortilmistir. Boylelikle kamu hizmetleri ve toplumsal beklenti 6zel deneyimi ayaklar
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altina almistir (Walter, 1996, s. 197). Aries de; 18.ytizyil ile birlikte 6liimiin dilden silinmeye
basladigini, bir tabu haline geldigini belirtmistir. Bu ¢ok temel bir degisikligi ifade etmektedir.
“Her ne kadar Orta Cag’da ve sonrasimda oliim siradan insanlar arasinda giiniimiizdekinden
daha fazla sese sahip olmasa da, bu 6liimiin bugiinkii gibi bir tabu olmasmdan degil, bu
sessizligin Oliime duyulan fazla asinaliktan kaynaklanmasindandy” (Aries, 1974, s. 559-
560). Oliimiin modernlesmeyle beraber daha cok inkar edildigine iliskin bu degerlendirmeler
tartistimustir. Ornegin Kearl; mevcut olanin sézde 6liimii reddeden bir kiiltiir oldugunu, her
giin medyanin 6lum hikayeleri anlatarak, siyasi giice sahip olanlarin askeri hizmetler ya da
yasli bakim hizmetlerine biit¢e ayirarak, din adamlarinin kiirtaj gibi konular tizerine tartisarak
ve bilim insanlarinin diinyayi saran tehlikelerden bahsederek aslinda hep 6limden bahsettigini
belirtmistir (Kearl, 1989, s. xi-xii). Buna ragmen “olim” kelimesi “agza alinmayacak” bir
kelime olarak nitelendirilmektedir. Insanlar 6lmemekte, bunun yerine; kaybedilmekte,
aramizdan ayrilmakta, gocmekte, uykuya dalmakta, dinlenmektedir (Kearl, 1989, s. 31).
Kellehear, durumun boyle olmasina ragmen “6limiin inkar1” bakis agisinin belli sorunlari
oldugunu savunmaktadir; o6lim korkusu ¢ogunlukla yetiskinlere aittir ve insanlar 6liimiin
kendisinden ziyade olimden anladiklari seyden korkmaya egilimlidirler. Gercek anlamda
olimden -biling halinin yitirilmesinden— korkmak nadir olmaktadir (Kellehear, 1984, s. 714-
715).

Tartismalar modern insanin olimle olan iligskisine dair bir fikir birligine varamasa da,
gercek olan modernlegsmenin 6lim ve yas tutma siiregleri tizerinde belli degisikliklere neden
oldugudur. Giinumuziin gittikce teknolojiklesen modern toplumlarinda 6lume dair algilar
gittikce artan ve kiiresellesen diizeyde 6nemli ve benzer etkilere maruz kalmaktadir. Nasil ki 20.
yiizyil, hem oliim olgusu hem de onun toplumsal anlamlar1 agisindan sosyolojik arastirmalar
icin benzeri gorilmemis firsatlar sunduysa (Riley, 1983, s. 192), 21. yiizyil da yeni tartisma
konular1 agacaktir.

Yas Uzerine

Oliim ister dogal isterse dogal olmayan yollarla gerceklesmis olsun ortada olan temel bir
durum “yoksunluk”tur. Sosyolojik olarak yoksunluk, keder, yas, agit gibi duygular; cenaze ve
bagsaghg gibi torenlerle birlikte degerlendirilmektedir (Burcu, Akalin, 2008, s. 32). Kaybedilen
kisinin ardindan duyulan eksiklik kisa stireli de olsa toplumsal ritiiellerle giderilmeye
¢alisgilmaktadir. Ancak yas siireci biiyiik oranda yalniz bir siireci ifade etmektedir. Bu nedenle
bireyin gecirdigi bu stirecin psikolojik degerlendirmeleri de oldukg¢a onemlidir.

Yas kavraminin kendisi aslinda pek bir seyi agiklamamaktadir. Yas, neyin, nasil ve
neden deneyimledigini tam olarak agiklayamayacagi igin, bireysel dizeyde dikkatli bir
degerlendirmeyi gerektirmektedir (Kastenbaum, Moreman, 2018, s. 366). Flynn bu baglamda
yas tutmak (mourning) ve keder (grief) arasinda bir ayrim yapmaktadir; yas tutmak tzunt,
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keder belirtilerinin disa vuruldugu bir siireci — siyah giyinmek, aglamak, dualar okumak gibi —
ifade etmektedir. Keder ise; bir kaybin neden oldugu derin ve siddetli sikintiy1 ifade etmektedir.
Flynn’e gore yas tutmanin iki farkli yonii vardir; mantik ve gizem. Mantik bedenin yikanmasi,
defin icin hazirlanmasi, mezar gibi an1 mekanlarinin ayarlanmasi gibi siirecleri igerir. Yas
tutmanin gizemi ise; sadece gizemlidir! Bilinemez, hakkinda belki tahmin yuritilebilir o
kadar (Flynn, 2007, s. 107-110). Yasin bireysel ve 6znel bir stire¢ olduguna dair kabuliin
nispeten yeni oldugunu soylemek mumkiindiir. Yas siirecinin klasik kabulleri Kiibler-Ross ve
Freud’un etkisinde sekillenmistir. Kiibler-Ross ve Kessler, yas tutmanin meshur bes asgamasini
ortaya koymuslardir. Bu asamalar ayn1 zamanda 6liim icin de gecerlidir. Ilk asama olan inkar;
yasanan ilk sokla beraber mevcut gergekligin gercekten yasandigina inanamama durumudur.
Ikinci asama olan sinirlenme; kisinin, sevdigi kisinin basina bunlarin gelmesine 6fkelenmesidir.
Ugilincii asama olan pazarlik; genellikle Tanrr’yla girilen bir siireci ifade etmektedir. Kisi aciyt
daha fazla hissetmek istemedigi icin her seyi yapabilecegini belirterek farkli konularda pazarlik
edebilir. Dordiincti agama olan depresyonda; yas stireci kisiye daha derin sekilde niifuz etmeye
baglar. Kisi giinlitk aktivitelerini dahi yapmak istemez. Ve son asama kabullenmedir. Bu asama
gercekligin kabul edilmesini ifade etmektedir. Bu kendini hatirlamak, kaybedilen kisi ile ilgili
anilar1 biriktirmek gibi eylemlerle kendisini gosterebilmektedir (Kiibler-Ross, Kessler, 2003, s.
21-33). Bu tezi indirgemeci bulan isimlerden Riley, yoksunluk siirecinin yaganan kayip sonrasi
fiziksel olarak rahatsizlanmak, sevilen kisiyi travmatik sekilde kaybetmek gibi bazi 6zel
durumlari icerebilecegini, bu nedenle farkli psikolojik ve sosyolojik degerlendirmelere gerek
duyulabilecegini belirterek, birey ozelinde degerlendirmelerin gerekliligine dikkat ¢ekmistir
(Riley, 1983, s. 202). Zara’nin da belirttigi iizere yas tepkilerini ve siirecini etkileyen faktorler
arasinda kaybedilen kisinin kim oldugu, kaybedilen kisiyle olan iligskinin niteligi, kisinin
nasil o6ldugl, geleneksellesen yas tutma bigimleri, sosyoekonomik etkenler, yas tutan kisinin
travmalari ya da kisisel ozellikleri gibi bircok farkl degisken vardir (Zara, 201, s. 75-78).
Yas tutma siirecine iligkin klasik yaklagimin 6nemli diger temsilcisi Sigmund Freud’dur.
1917 tarihli “Mourning and Melancholia” (Yas ve Melankoli) isimli makalesinde yas
tutma siirecini normal kabul ederken bu siirecle karistirilabilecek melankoliyi bir patoloji
olarak gormistiir. Melankoli dis dinyadan bir kopmayi temsil etmekte, yas siireci de buna
benzemektedir. Ancak yas stirecindeki birey zamanla yitirdigi kisiyle olan duygusal bagindan
kopmak durumunda kalmakta ve bir sekilde hayatina devam etmektedir. Melankolide de
bir kayip vardir, ancak bu kayip yas tutan kisinin kaybi kadar net ifade edilemeyebilir. Yas
ve melankoli arasindaki temel fark yas tutarken dinyanin bir siireligine bos hale gelmesi,
melankolide ise; bunun kiginin egosuna olmasidir. Kisi kendi egosuna saldirmaya baglamakta
ve kimseyle iliski kurabilecek, kimseyi sevebilecek, kisaca hayatina devam edebilecek bakig
acisini gelistirememektedir (Freud, 1917, s. 244-246). Goruldigi tizere Freud’un yaklagimina
gore yas tutma siirecinin ¢ozimu “devam etme”dir. Devam edememe durumu patolojiye neden
olmaktadir. Carel, bu disiinceye meydan okuyarak hem yas tutmanin hem de melankolinin
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merkezinde duygusal karmasa ve anlamlandirmanin oldugunu, yas tutmanin basit bir
sekilde yeni bir baslangi¢ yapmak i¢in bir kisa yol olmadigini séylemistir. Yas tutma siireci
daha ziyade kaybedilen kisiyle olan iliskinin hem yeni baglarla hem de o kisinin olmadig
bir gerceklikle yeniden miizakere edilmesidir (Carel, 2007, s. 81-82). Carel’in bu yaklagimi
yas tutmaya iliskin giincel yaklagimlarin iyi bir 6zetidir. Buna gore; kaybedilen kisiye dair
icsellegtirilen olumlu miras, hem bir kabullenmeyi hem de geride birakmadan da olsa devam
etmeyi mumkiin kilmaktadir. Bu bakis acisi yas tutma siirecinin gittikge daha kisisel diizeyde
ele alinmasini temsil etmektedir. Kasher de benzer sekilde “life in hearts” (kalplerdeki yasam)
yaklasimiyla olenlerin, tipki hayatlarinda yasadiklari gibi yasamaya devam ettiklerini,
insanin hayati boyunca kendi oykiisiinii yazdigini ve bunu oOlditkten sonra sevdiklerinin
devam ettirdigini soylemektedir. Geride kalanlar kirilmis kalpleriyle ve sevdiklerinden geriye
kalanlarla yetinerek yasamaya devam etmek zorundadirlar (Kasher, 2004, s. 14).

Yasa getirilen klasik yaklagimlarin ardindan arastirmacilar artik kaybedilen kisiyle
“siirdiiriilen baglar”a odaklanmaktadir. Ozellikle sosyal medya ve cevrimici anma siteleri
bu yaklagim tizerinde etkili olmustur (Kastenbaum, Moreman, 2018, s. 380). Gliniimiiziin
teknolojik olanaklari yas tutma siirecinin “nasil olmasi1” gerektigine dair kabulleri daha da
karmasiklagtirmaktadir. Sosyal medya bir yana, olum ve yasla dogrudan alakali teknolojik
gelistirmeler bir yana (thanabotlar, ¢evrimi¢i anma siteleri gibi), insanlarin kaybettikleriyle
baglarini farkli sekillerde siirdiirme olanaklari s6z konusudur. Ozellikle sosyal medya 6zelinde
yas tutmanin yeni yollarimin insanlar tarafindan farkindalikla degil, eldeki olanaklarin
icgidusel kullanimiyla ilerledigini soylemek miimkiindiir. Gilindelik hayatta kullanilan
normallesmis teknolojiler, gegirilen insani siireglere kolaylikla adapte olabilmektedir. Bundan
sonraki bolimde bu adaptasyonun farkli yonleri ele alinacaktir.

Dijitallesme, Olim ve Yas

“QOliim hayati sonlandurir, iliskiyi degil”
(Christensen, Sandvik, 2015, s. 68)!

Yapay zeka gibi ileri teknolojik olanaklarla 6lim bir arada dusiiniildiiginde, akla kolaylikla
olumstizlik arzusu gelebilmektedir. Bedenin olimliltigine bir ¢6ziim bulunamasa da zihnin
olimsuzlugi igin bulunabilir. Peki, insanin olimstizlik arzusu sadece teknoloji ¢agina mi
mahsustur? Buben’a gore, insanin 6liimii yenme ¢abasinin tarihi oldukca eskidir. Obiir diinya
ile ilgili dini inaclardan, bir aile kurmaya kadar oldukca fazla eylem bu ¢abaya dahil edilebilir.
Beden ciiriiyecek olsa bile ruhun ve genlerin gelecege miras kalmasi disiincesi ideal olmustur.
Insanoglu bunun icin yapilar insa etmis, sanattan edebiyata bircok eseri arkasinda birakmustir.
Giiniimiizde ise; insanlik kendisinden bir pargayi gelecek nesillere aktarmak igin oldukga fazla
olanaga sahiptir (Buben, 20135, s. 15). Bassett de benzer diisinmektedir; 6lumsuzlik arayis1 yeni
bir sey degildir; Misir’in muhtegem mozoleleri, insanoglunun 6limli yasamlarinin 6tesinde nasil
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hatirlanmaya calistigini gostermektedir. Benzer sekilde bugiin de internet, hatirlanmak istenen
ve internet baglantisi olan herkese dijital bir miras birakma ya da djjital yeniden canlandirma
yoluyla olimden sonra var olma olanagi sunmaktadir (Bassett, 2018, s. 2-3). Guinlimiiziin
teknolojik olanaklari insanin 6liimstizliik idealinin yeni yollar1 olarak degerlendirilebilir. Ancak,
bu yolda gerceklestirilebilecek eylemlerin sonuclari da bu gelismelerle dogru orantili olarak ¢ok
daha sagirtici boyutlarda olabilir;

Internet artik kendisini hatirlanmanmn ya da 6lenlerle kurulan klasik etkilesim yollarmn bir
alternatifi olarak sunmaktadir. Oliiler siber uzaym bir yer olarak kazandigi anlam dogrultusunda
“orada”dir... Geng nesillerin bilgisayar becerisiyle yetismesi, oliilerle sanal etkilesimin artmast
olasihigini da artirmaktadir. Oliilerle sanal etkilesim oliime iliskin geleneklerimizde yer ettiginde
ne kazanacagiz ya da ne kaybedecegiz¢ Sanal gerceklige kendimizi ne kadar kaptirirsak oliimii
de boyutu ve yeri olmayan bir sey olarak gorme egilimimiz de o kadar artar. Yapay zekddaki
ilerlemeler, insanlari insanlardan aywt edilemeyecek kadar miikemmel sekilde taklit eden
programlar olusturma olanagmi vaat ediyor... Sanal evren, gercek yasam ve oliim kadar karmagik
degildir ve karsiliginda bizden pek bir sey istemeden kontrol yamilsamasi sunar. Boylelikle liim en
cok hosumuza giden yerde saklanabilir: baska bir yerde (Kastenbaum, Moreman, 2018, s. 49-50).

Oliimiin sanal evrende saklanmasi, insana yiizlesmek istemedigi bir gerceklikle yeni bag
etme yollar1 sunabilir. Bu anlamda o6lime dair geleneksel ya da modern farkli kaynaklardan
getirilen anlayiglar hayal edilemeyecek olctilerde degisebilir. Konuyla ilgili son zamanlarin en
one ¢ikan 6rneklerinden bir tanesi vefat etmis tinliilerin hologram konserlerde yeniden sahneye
¢ikmasidir. 2012 yilinda Tupac Shakur’un sahnede Snoop Dogg’la hologrami araciligiyla
sarki sdylemesini, Amy Winehouse, ABBA, Whitney Houston gibi 6rnekler izlemistir.> Oyle
ki bu isimlerin hologram konserleri icin biletler satisa sunulmaktadir.’> Unlii insanlarmn yeni
teknolojiler sayesinde “hayata donmesi” sasirtici oldugu olciide, s6z konusu olan sov diinyasi
olunca olanaklar baglaminda normal kargilanabilmektedir. Ancak, yeni ticari girisimler her
insan i¢in bu olanag satilabilir hale getirmeye ¢aligmaktadir.

Ornegin; Marius Ursache tarafindan kurulan Eternime, dileyenlere kendi dijital
verilerinden gelistirilmig bir avatar ile dijital bir varlik olarak sonsuza kadar yasama segenegi
sunmaktadir. Kurucu Ursache kendisini bu noktaya getiren siireci su sekilde 6zetlemektedir:

“Biiyiikannem, hayatimn son ylarmda Alzheimer’la miicadele ettikten sonra dért yil once oldii.
Vefatimdan kisa bir siire sonra, ondan sadece birkag fotografin ve anlattigi hikayelere dair anila-
rimun kaldigimi fark ettim. Onunla daha fazla vakit geciremedigim icin kendime kiziyordum ama
ayni zamanda anneannemin hayat hikayesinin geride sadece birkag fotograf ve am biraktigini an-
layinca hiisrana ugradim. Geriye kalan her sey sonsuza dek kaybolmustu.”*

Benzer sekilde LifeNaut da isteyenlere zihinlerini programlara aktararak dijital bir varlik
olma teklifi gotirmektedir.® 2018 yilinda tanitilan DeadSocial ise; vasiyet yazmaktan, sosyal
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medya hesaplarina ne olacagina, bir ani sitesine, geride birakilanlara mesajlara, elveda videosu
¢ekmekten kendi cenazeni diizenlemeye kadar pek ¢ok hizmet sunarak kisilerin 6ldukten
sonraki siireclerini organize etmelerini saglamaktadir. Oliimden sonrasimni planlayarak insanin
sevdikleriyle etkilegimini dizenlemesi fikri 6lime dair degisen algilarin ilk gostergeleridir.
Teknoloji, ozelde de yapay zeka bugiin gercek ile ger¢ek olmayan arasindaki farklari nasil
bulaniklastiriyorsa, 6liim ve yasam arasindaki sinirlar da bulaniklasmaya baglamistir. Bu tarz
cumleler giinumuz icin iddiali ctimleler gibi gorinebilir, ancak olimden sonra dijital yasam
lizerine ticari yatirimlar ve projelerin giin gegtikce artacagini ongormek cok da zor degildir.
Oldiikten sonra dijital olarak var olmaya iliskin en énemli tartisma konularindan bir
tanesi de sosyal medya hesaplaridir. Olmiis bir insanin sosyal medya hesaplarinda var olmaya
devam etmesi yukaridaki ornekler gibi amacli bir eylemin sonu degil, giindelik hayatimizin
vazgecilmezlerinden olan sosyal medya kullaniminin dogal bir sonucudur. Bu hem olenler
hem de geride kalanlar: ilgilendiren bir durumdur. Sosyal medya hesaplarinin ozellikle yas
tutma siiregleriyle olan iligkisi 6nemli bir arastirma alani haline gelmistir. Yas tutma siireci
aslinda her zaman teknolojik olarak desteklenmistir. Insanlik kaybettikleri icin mezarhklar,
anitlar inga etmis, onlarin fotograflarini asmis, mektuplarini, giinliiklerini okumus, videolarini
izlemis, seslerini dinlemistir. Teknolojiler gelistikce, yas tutma sekillerimiz de degismektedir.
Ozellikle sosyal medya ¢aginda 6lenlerin dogum giinlerini Facebook hatirlatmakta, Google
fotograflar eski fotograflar1 bildirebilmektedir. Bir anlamda oluler internet tizerinden geride
kalanlara musallat olmaktadirlar. Ancak bu durum sadece pasif bir deneyim degildir. Geride
kalanlar da eski konusmalar1 okuyabilmekte, sosyal medya hesaplarini ziyaret edebilmekte,
olenleri hatirlamak igin gevrimigi olanaklarin tiim zenginligini kullanabilmektedirler. Insanin
sosyal medya hesaplari araciligiyla hayatini belgeleme diirtiisit muazzam bir arsiv iiretmektedir.
Artik sosyal medya hesaplarinin birer kamusal anma alani oldugunu séylemek mimkindiir.
Insanlar 6lenlerden karsilik alamayacaklarmi bilseler de bunu yapmaktadirlar (Krueger,
Osler, 2022, s. 223). Walter da benzer sekilde, “Communication Media and the Dead:
from the Stone Age to Facebook” (Iletisim Araclar: ve Oliiler: Tas Devri'nden Facebook’a)
isimli makalesinde, 6lmiis insanlarin sosyal varhginin o toplumun iletisim teknolojileriyle
olan yakin iligkisine dikkat cekmektedir. 19. yiizyildan bu yana gelisen medya teknolojileri,
fotograflar, videolar gibi 6lmiis olanlari yasayanlara baglayan yeni yollar bulmustur. Dijital
teknolojiler de yeni olanaklar saglamaktadir. Bu iletisim teknolojilerinin, 6lmiis olan kiginin
sosyal varliginmi belirleyen tek unsur oldugu anlamina gelmemekle beraber, yeni olanaklar
sagladigini gostermektedir (Walter, 2015, s. 228). Kisaca olum gercekten de iliskiyi degil,
hayati sonlandirmaktadir. Insanlar kaybettikleriyle tarih boyunca bir sekilde iletisim kurma
yollar1 bulmuglardir. Bu iletisimin yeni teknolojilerle nereye varacagi merak konusudur.
Gunumiizde dijitallesme ve yas tutma iligkisi tizerine tartismalar sadece sosyal medya
hesaplariyla sinirli degildir. Insanlar 6ldiiklerinde arkalarinda her tiirlii sey birakabilmektedirler;
bunlar mulk, fotograflar, ev gibi maddi seyler olabildigi gibi, giinimuzde artik akilli telefonlar,
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diziistii bilgisayarlar, tabletler gibi esyalar da olabilmektedir (Segerstad, Bell, Yeshua-Katz,
2022, s. 1). “Eger teknoloji dijital benliklerin yasanuni Sliimiin otesine tasryabiliyorsa, bu
yas tutanlar icin ne anlama gelmektedir?” (Segerstad, Bell, Yeshua-Katz, 2022, s. 3) sorusunu
soran Segerstad, Bell ve Yeshua-Katz geride birakilan dijital cihazlar tizerine bir arastirma
yapmusglardir. Arastirmanin sonucunda; yas tutma siirecinde bu cihazlarin iki sekilde kullanildig1
goriilmiistiir. Ilk olarak yas tutan bireyler kaybettikleri kisinin son zamanlarini anlamlandirmak
icin bu cihazlar1 kullanmaktadirlar. Ikinci olarak kaybettikleri kisinin hayatiyla ilgili yeni
seyler 6grenerek, dijital destek bilgiler aracihigiyla yeni anilar yaratmaktadirlar. Dolayisiyla
kaybedilen kisi dijital kalintilar1 araciligiyla bir evrim-degisim strecine girmektedir. Kaybedilen
kisinin egyalariyla bu sekilde kurulan iligki ayn1 zamanda “ikincil kayip” denilen durumun
yasanmasina neden olabilmektedir. Cihazlarin kaybolmasi ya da sosyal medya hesaplarinin
sifrelerinin unutulmasi, yazilimsal hatalar, hesaplarin silinmesi gibi durumlar geride kalanlarin
ikinci bir kayip yasamasina neden olabilmektedir (Segerstad, Bell, Yeshua-Katz, 2022, s. 7). Bir
anlamda geride birakilan dijital materyaller yas tutanlar tarafindan kendi duygusal ihtiyaclarina
gore kullanilmaktadir. Arastirmacilarin degindigi “ikincil kayip” 6nemli goriinmektedir. Ister
dijital cihazlar ister sosyal medya hesaplari 6zelinde olsun bunlarin yitimi yas tutanlar icin
olumsuz sonuglara neden olabilmektedir. 6 Subat 2023 tarihinde tilkemizde oldukg¢a biiyiik
iiziintiiye neden olan depremlerin ardindan da konuyla ilgili 6rnekler yasanmustir. Ozellikle
kaybedilen insanlarin WhatSapp’ta siiren varliklar1 hem aci verici olmug hem de geride kalan
yakinlarinin yas stirecine dahil olmustur. Bazi 6rneklerde kisiler kaybettikleri ailelerine mesaj
yazmaya devam etmigtir. Depremden 120 giin sonra kaybettikleri yakinlarinin WhatSapp’tan
ayrilma bildirimleri geride kalanlar i¢in Giziinti verici olmustur.”

Savin-Baden, Burden ve Taylor da dijital 6lumsuzligi 6limden sonra aktif ya da pasif
varlik gosterme tizerinden ele almaktadirlar. Buna gore; 6ldikten sonra yapay zeka destekli
dijital varlik olmak “iki yonli oliimsiizlik” olarak adlandirilabilirken, sadece sosyal medyada
kalmak “tek yonlu oliimstizlik” olarak adlandirilabimektedir (Savin-Baden, Burden, Taylor,
2017, s. 178-179). Simdiye kadar bahsedilen ornekler “tek yonlii olumsiizlik”e 6rnek
verilebilirken, thanabotlar gibi yapay zeka destekli sohbet botu teknolojileri hayatta kalanlarla
aktif iletisime giren “iki yonli olumsizlik”e ornek gosterilebilir. Yas tutma siirecinde
dijital teknolojilerin kullaniminin olumlu ya da olumsuz sonuglarina iligkin aragtirmalarin
fazlahigi thanabot gibi teknolojilerin kabul goriip gormeyecegine dair onemli ongorileri
saglayabilmektedirler. Ornegin Tal Morsea, Israil’de yapti§1 arastirmada o6liimden sonra
iletisim i¢in dijital teknolojilerin kullanimina karg1 tutumu incelemistir. Arastirma sonuglari
gostermektedir ki; kullanicilarin ¢ogu 6limden sonra siiren bir tir etkilesime inansalar da,
olilerle bu sekilde iletisim kurma fikrini reddetmistir. Arastirmaya katilanlarin yarisi bunu
saygisizlik olarak nitelendirmistir. Insanlarin yabancisi olduklari uygulamalara o6zellikle
O0lmis insanlarin taklit edilmesi unsuru da eklenince olumsuz yaklastiklar1 goriilmektedir.
Arastirma sonuclari ayni zamanda insanlarin ¢evrimici aktiviteleri arttik¢a bu etkilegsime
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katilma konusunda daha istekli olabileceklerini gostermistir. Dolayisiyla daha fazla insan
dijitallestikce bu teknolojilerin 6niindeki engellerin de kalkacagini séylemek mumkindiir.
Ancak olumlu yaklagsanlar agisindan 6nemli bir nokta veri uzerinde kontrol sahibi olmak
istemeleridir. Son olarak; Yahudi olmayanlarin konuya daha olumlu yaklagmasi da dinin etkili
bir faktor oldugunu, kiltirel farkliliklarin belirleyici oldugunu gostermektedir (Morsea, 2023,
s. 25-28). Dolayisiyla yas siirecinde dijital cihazlar, sosyal medya platformlari ya da sonraki
boliimde ele alinacak olan thanabotlarin aldig: rolii etkileyen bir¢ok faktor oldugunu gormek
mimkindir. Ayrica mevcut 6rnekler gostermektedir ki, konuyla ilgili teknolojik gelismeler
cesitlilik gostermektedir. Tal Morsea’nin degindigi tizere; halihazirda Black Mirror’in “Be
Right Back” (Hemen Donecegim) senaryosunun belli bilesenleri giiniimiizde yerini almigtir
(Morsea, 2023, s. 4).

Yapay Zekanin Etkisi; Thanabotlar

“Sen sadece kendinin kurpmtilarisin.

Bir ge¢misin falan yok.

Sen, O’nun diigiinmeden sergiledigi bazi seylerin bir temsilisin ve bu yeterli degil”
Martha®

Sohbet botu; Ingilizce gibi dogal bir dilde insan kullanicisiyla etkilesime girebilen ya da
“sohbet edebilen” bir yazilim sistemidir (Shawar ve Atwell’den aktaran lo, Lee, 2017, s. 457).
1966 yilinda Joseph Weizenbaum tarafindan psikoterapist olarak gelistirilen ilk sohbet botu
ELIZA’dan bu yana yapay zekdda yasanan gelismeler bu botlari dontusturmustir (Jiménez-
Alonso, Brescé de Luna, 2022, s. 467). ELIZA’dan sonra A.L.I. C.E. ve Mitsuku gibi 6rnekler
¢ikmig, yapay zeka destekli dil isleme teknolojilerinin kullanilmasiyla, giinimuzde e-ticaretten,
asistanliga, miisteri hizmetlerinden, dil 6grenme uygulamalarina ve ruh sagligi botlarina kadar
pek ¢ok alanda bu botlar etkili olmaya baglamistir (Io, Lee, 2017, s. 457). Sohbet botlarinin
bir tiirti olan thanabot ise; 6len kisinin verileriyle tasarlanmig bottur. Ayrica deadbot (6litbot)
ve digital ghost (dijital hayalet) olarak da adlandirilmaktadir. Thanabot ismi 6lum tzerine
¢alisan disiplin tanatolojiden gelmektedir (Henrickson, 2023, s. 3). Tanatolojinin kelime kokii
ise Yunan mitolojisinde yer alan 6lim tanris1 Thanatos’tan gelmektedir.’

Konuyla ilgili 6nemli bir 6rnek olan Black Mirror dizisinin 2. sezon 1. bolumi olan
“Be Right Back” (Hemen Donecegim) olum, yas ve dijital izler hakkinda ¢arpici distopik
senaryosuyla oldukea ilgi gormistiir. Bolimde kisaca egini ani sekilde kaybeden Martha’nin
yas siireci ve bir arkadagsi tarafindan oOnerilen bir thanabot uygulamasiyla tanigmasi
anlatilmaktadir. On yargilarina ragmen uygulamayi indiren ve 6lmiis esi Ash’in thanabotu
ile konugmaya baslayan Martha, sonunda esinin fiziksel bir klonunu siparis edecek kadar
stireci ilerletir. Yapay zeka klonun aslinda esinin sosyal medya hesaplarinda paylastiklarindan
ibaret, onu sadece memnun etmeye calisan, ylzeysel, insani hesaplamalardan yoksun ve
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programlanmis yapist Martha’yr hayal kirikligina ugratir. Martha bu hikayenin sonunda
ne ondan vazgecebilir ne de onu 6lmiig esinin yerine koyabilir. Thanabot teknolojisi bolim
boyunca yas siirecini sekteye ugratan, Martha tarafindan bile baslarda siipheyle kargilanan,
sonra bagimlihga evrilen ve sonunda hayal kirikligina neden olan bir teknoloji olarak
resmedilmistir. Oyle ki bir sahnede yanlislikla telefonunu diisiiren Martha’nin telefonun diger
ucunda olan 6lmiis esinin thanabotunu kaybetme korkusu “ikincil kayip” duygusuna 6rnek
gosterilebilir. Senaryo her ne kadar distopik ve sira disi dursa da hikaye aslinda ¢ok da yeni
degildir. Kearl, “Endings: A Sociology of Death and Dying”de (Bitisler: Oliim ve Olmenin
Sosyolojisi) 1984 yilindan bir haberi 6rnek vermistir; karisim1 kaybeden yash bir adam yedi
sene boyunca onu yataginda, parmagindan yiiziigiinii dahi ¢ikarmayarak saklamugtir (Kearl,
1989, s. 476). Tabi ki bu patolojik bir 6rnektir. Ancak bu adamin esiyle bagini siirdiirmesinin
tek yolu onun bedenini saklamak olmustur. Onunla iletisimini stirdiirebilecegi ya da bedeninin
kopyasini alabilecegi bir teknoloji onun zamaninda bulunmamaktadir. Martha eginin 6lmiig
bedenine benzer bir eylemde bulunmayacakti, ancak, halihazirda mevcut olan bir teknoloji
onu esinin bedeninin kopyasini almaya itmigtir. Bu benzerlik 6nemlidir. O da tipk: yagh adam
gibi esinin (klon da olsa) bedenini ¢evresinden saklamistir. Kisaca, yeni bir teknoloji niyet
edilmemis bir eylemin nedeni olmustur. O nedenle soylenebilir ki; thanabot uygulamalarinin
bir secenek olarak sunulmasi, bir giin yayginlasmasi ve normallegsmesinin éntni acabilir.
Konuyla alakali giinumuzden birka¢ 6rnek vermek dogru olacaktir. Thanabot olarak
tasarlandiktan sonra bir ruh saghgi uygulamasi olarak popiler olan Replika uygulamasinin
arkasinda da bir yas hikayesi vardir. Replika’nin yaraticis1 Eugina Kuyda kaybettigi en yakin
arkadaginin verileriyle bir sohbet botu yazilimi yazmistir. 2017 yilinda dogan bu uygulama
giiniimuzde on milyondan fazla indirilmis, olduk¢a populer bir ruh saghigi uygulamasidir.'
Possati, yapay zekanin psikanalitigini yaptigi degerlendirmesinde, Replika uygulamasinin
arkasindaki travmatik deneyime odaklanmaktadir. Freud’un yas ve melankoli arasinda ¢izdigi
sinirlara dikkat ¢ekerek bu durumun melankoliye olan yakinhigindan bahsetmektedir (Possati,
2023, s. 8). Thanabotlarin en giincel 6rneklerinden bir digeri ise; Jason Rohrer’in kurucusu
oldugu Project December’dir. Istenilen kisiyle konusma vaadi sunan proje baslarda sadece
bir sohbet botu olsa da simdi “Simulate the Dead” (Oliyii Taklit Et) sloganimi kullanarak
bu amaca da hizmet etmektedir.!" Sevgilisini zamansiz bir sekilde kaybeden Joshua Barbeau
nisanlis1 Jessica’nin verilerini kullanarak bu uygulamay: kullanmaya baglamigtir.'> Bu sekilde
bir thanabot elde eden Joshua’nin bu durumu kurucu Jason Rohrer’in de dikkatini ¢ekmistir.
Reddit’te Joshua’nin Jessica ile olan konusmasini gosteren paylagimi goren Jason, “daha énce
bunu yapmay: diigtinmedigini, ihtimallerden (iyi anlamda) trktigunt” belirtmistir.'? Replika
ve Project December ornekleri gostermektedir ki; uygulama thanabot olarak tasarlanip farkl
amaglarla yayginlasabildigi gibi, o amagla tasarlanmasa da bir kullanicinin etkisiyle thanabot
tiiriine de evrilebilmektedir. Bir diger 6rnekte 2016 yilinda James Vlahos vefat eden babasinin
arkasindan bir sohbet botu gelistirmis ve adin1 “dadbot” (bababot) koymustur.'* Vlahos daha
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sonrasinda HereAfter Al'n gelistirmigtir. Uygulama kullanicisiyla hayati hakkinda sohbet
ederek, sevdiklerine miras birakmasina olanak saglamaktadir.'

Guniumiizde yapay zeki destekli thanabotlar “iki yonli olumsizlik” kavramiyla
deginildigi iizere, kaybedilen kisinin aktifligini talep etmektedir. Olen kisinin verilerinden onun
bir dijital kopyasini yaratmak esas amagtir. Bu veriler kiginin sosyal medya hesaplarindan,
maillerinden, internet kullanimindan, kisaca dijital olarak biraktigi izlerden elde edilmektedir.
Ancak, kamuya acgik olan sosyal medya platformlari gibi mecralarin verilerinden
faydalanmalarina ragmen thanabotlar, 6zel ve bireysel kullanim igin gelistirilmislerdir. Bu
da kullanicilara belli bosluklari doldurma olanagi vermektedir (Henrickson, 2023, s. 8).
Dolayisiyla burada durum kisinin akilli telefonunu kurcalamak, Spotify listesini dinlemek ya
da Facebook duvarina yazmak gibi degildir. Olen kisiyle yeni bir iliski kurulmakta, iletisim
hayatta kalan tarafindan istenilen yone ¢ekilebilmektedir. Kaybedilen kisiye sosyal medya
hesabindan mesaj atmakla onunla bir bot araciligiyla konugsmak arasindaki temel fark;
ilkinde kontroliin sadece hayatta kalanda olmasidir. Konugsmanin yazili ya da sesli olarak
somut hale gelmesi yas tutan ile yitirilen kisi arasindaki iliskiye bir maddilik katmaktadir.
Bu da bir gerceklik yanilsamasina neden olabilmektedir (Jiménez-Alonso, Brescé de Luna,
2022, s. 473). Bu hayatta kalan kisinin karsisindakinin “gercekten” vyitirdigi kisi oldugu
inancina sahip oldugu anlamina gelmemektedir. Ancak, geride kalan tarafindan yonlendirilen
bu yeni iliski yas tutma siireclerinin 6znel olmasi nedeniyle her bireyde farkli etkilere neden
olabilir. Bu baglamda thanabotlarin olasi etkilerine dair olumlu ya da olumsuz pek cok
yorum yapmak miimkiindiir. Kimileri bunun yas siirecine olumsuz etki edecegini belirtirken,
kimisi kisiden kisiye degisecek sekilde olumlu etkileri olabilecegini belirtmektedir. Olumsuz
degerlendirmelerin en biiylik savunusu; sevilen birini yapay olarak “canli tutmanin” veya onu
dijital ortamda yeniden yaratmanin, yasin ve kabullenmenin dogal siirecini engelleyebilecegi
yoniindedir (Minsky’den aktaran Hutson, Ratican, 2023, s. 5). Bir diger kaygi nedeni ise bu
botlarin 6len insanlar1 ne olgtide temsil edebilecegidir (Elder, 2020, s. 6). Krueger ve Osler
ise; sohbet botlarmnin yas siirecinde kullanilmasini olumlu karsilamaktadirlar. Insanligin
teknolojinin yardimini yas siireclerinde zaten eskiden beri aldiklari kabuliinden yola ¢ikarak,
“stirdiiriilen baglar” yaklagimi agisindan sevdiklerini yitirenlerin eszamanli bir gekilde onlarla
iletisim kurabilmelerinin faydali olabilecegini belirtmektedirler. Bunun hem yitirilen kisiyle
paylasilmig olan aligkanliklar ve diinya goriigtinin farklh sekilde de olsa siirdiirtilmesini,
hem de duygularin diizenlenmesini saglayabilecegini belirtmektedirler. Onemli bir nokta
bu botlar1 kullanmay: secen insanlarin karsilarindakinin “tam anlamiyla” o kisi olmadigim
zaten biliyor olmalaridir (Krueger ve Osler, 2022). Elder da benzer sekilde, yas tutan kisilerin
rasyonel olamayacaklari ve onlari kendilerinden korumak gerektigi diigtincesinin sakincali
oldugunu belirtmektedir. Konuyla ilgili 6n yargilar gelistirmeden énce modern yas anlayiginin
gozden gecirilmesi gerektigini, thanabotlarla iletisim kurmanin farkli bireyler tizerinde
etkisinin ol¢tilmesi gerektiginin altini ¢izmektedir (Elder, 2020, s. 22-23). Kisaca her birey
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farkli sekilde yas tutmaktadir, bu nedenle thanabotlarin kullanimi da kisiden kisiye farklilik
gosterecektir (Henrickson, 2023, s. 13). Walter’in da (2015) belirttigi gibi yas tutmanin
ve anmanin geleceginin nasil olacag: konusunda kesin yargilara varmak ¢ok da akliselim
degildir. Thanabotlarin kullanimina iligkin olumlu ya da olumsuz yargilara varmaktan ziyade,
uygulamanin olasi faydalar1 ve zararlarina iligskin iyi ¢ikarimlar yapmak bu teknolojinin
ilerleyecegi yon acisindan 6nemlidir.

Sonug¢

Ister psikolojik ister sosyolojik boyutlariyla ele alinsin 6liim, insanin kagindigi bir durumdur.
Ayni zamanda 6liim, 6lmek ve yas gibi durumlara karg: gelistirilen disiince ve kaliplar bireyden
bireye, kultirden kiltire farklilik gosterebilmektedir. Dolayisiyla 6lim ve yas kavramlariyla
ilgili degerlendirmeleri bu farkliliklar1 gozden kagirmadan yapmak gereklidir. “Oliim Uzerine”
ve “Yas Uzerine” boliimlerinde deginildigi iizere her sosyolojik olgu gibi 6liim ve yas kavramlar
da zamanla degisiklige ugramaktadir. Giiniimiizde teknolojinin kazanmaya basladigi etkinlik
bu degisiklikleri daha hizli, daha 6ngoriilemez ve daha tartigmali hale getirebilmektedir. Yapay
zeka, insandan bagimsiz bir teknoloji degildir ve thanabot gibi yapay zeka teknolojilerinin
gidecegi yonii belirlemek insanligin gorevidir.

Sonug olarak; thanabot teknolojisinin 6len bireyden ¢ok geride kalan bireyler icin
tartigmali etkileri olabilecegini soylemek mumkundur. Yas stireci bireysel ve kendine 6zgii bir
surectir. Bu nedenle her birey icin farkl bir deneyimdir ve gosterilen tepkiler bireyseldir (Bildik,
2013, s. 224). Bu baglamda thanabot kullaniminin bireyden bireye farklilik gosterecegini ve
bazilar i¢in olumlu etkileri olacagini kestirmek zor degildir. Ancak, yine de bu teknolojinin
tartigmali yanlarinin daha 6n plana ¢kugini soylemek yanlis olmayacaktir. Olasi sorunlar
acisindan bakildiginda thanabotlarla ilgili kargilasilabilecek ilk sorun, “iki yonlu 6lumstizligin™
getirebilecekleriyle ilgilidir. Dijital olarak var olmaya devam edenlerin ne oranda kendileri
olacaklar1 tartismalidir. Bireylerin ¢evrimic¢i kimliklerinin gercek hayattaki kimliklerinden
farklilig1 goz oniine alindiginda, dijital izlerden faydalanmanin o insani ne oranda temsil edecegi
sorusu akla gelmektedir. Ozellikle yas tutanlarin bu konuda yasayabilecekleri hayal kirikliklarimni
iyi hesaplamak gereklidir. Herkesin bu uygulamalara atfettigi anlamlarin ayni olmayacag:
dustinilirse bu husus 6nemli goriinmektedir. Bu nedenle bu teknolojiler 6zelinde bir Turing Testi
gelistirmenin gerekliligine yapilan vurgu 6nemlidir (Ahmad’dan aktaran Jiménez-Alonso, Brescd
de Luna, 2022, s. 472). Test, temsil ettigi kisiye sayg1 acisindan da kendisini kanitlamalidir.

Olast ikinci sorun “ikincil kayip” yasama riskidir. Olen kisinin geride biraktig
dijital mirasin kalicihgi tartismalidir. Veriler silinebilir, telefonlar kirilabilir ya da sifreler
unutulabilir. Thanabotlar acgisindan degerlendirildiginde de mevcut algoritmalarin giivenligi
onem kazanmaktadir. Replika uygulamasi bir thanabot olmasa da 2023 Subat ayinda
gerceklesen bir giincelleme sonrasi kullanicilari tarafindan oldukga tepki toplamistir.'® Yapay
zeki arkadaglarinin giincellemeler yiziinden garip davranmasini sorun eden kullanicilarin,
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mevzu 6lmiis bir yakinlari olsaydi verecekleri tepkiyi hayal etmek zor degildir. Bu nedenle bu
uygulamalarin yazilimsal agidan giivenligini saglamak oldukca énemlidir. Bunlarin yaninda
bu olanaklarin kimler i¢in olacagi da tartigilabilir. Kusaklar ag¢isindan bakildiginda dijital
gocebelerin dijital yerlilere gore daha az avantaja sahip oldugu goriilmektedir. Facebook gibi
sosyal medya hesaplari insana bir tur kalicilik sagliyorsa, bunlari hi¢ kullanmamus olanlara ne
olacaktir? Internet caginda 6len birisi internetten once 6len birisine gére daha mi gergektir?
(Kastenbaum, Moreman, 2018, s. 398). Kusaklarin yaninda dijital boliinme acisindan da ayni
sorular sorulabilir.

Sorunlarin en O6nemli temas noktalarindan bir tanesi de konunun ticari boyutudur.
Calismada ornekleri verildigi tzere dijital olimsuzlik icin girisimler baglamig, thanabotlar
hizmete sunulmaya baslanmistir. Bu teknolojilerin olasi etkileri tam olarak ortaya konmadan
ticari kazanc elde etmek amaciyla reklamimin yapilmasi ve titketiminin tegvik edilmesi
bir¢ok soruna yol acabilir. Bu uygulamalar kullanacak kisilerin ruh saghg: ve yas1 gibi 6znel
durumlarinin kontrol edilmesi 6énemlidir. Son sorun ise; boyle bir ¢alismanin karsilagtigr ilk
simirhilikla ilgilidir. Literatire bakildiginda tartismalarin, arastirmalarin ve tarihsel baglamin
biiyiik oranda Bati toplumlar tizerinden ele alindigi gorillmektedir. Her ne kadar aynilasan
diinyada teknolojinin belli etkilerini genellemek miimkin olsa da, olum ve yas geleneklerden,
dini inactan ve rittellerden beslenen kavramlardir. Bu nedenle yapay zeka destekli teknolojilerin
olim ve yas tizerine etkisi ve kullanim potansiyeli ile ilgili arastirmalarin daha kapsayici olacak
sekilde genisletilmesi gerekmektedir.
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