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Kolaboratif Faaliyet Modelinin Celiskileri: Eksi S6zlik Sanal
Toplulugunda Cinsiyet¢i S6ylem ve Pratiklere Dair Bir inceleme
Contradictions of the Peer Production Model: A Review of Sexist
Discourse and Practices in the Eksi S6zliik Online Community

Oz

Kullanimi doksanli yillarin sonunda yayginlagsmaya baglayan internet teknolojileri ile Tiirkiye’nin ilk sanal topluluklart ortaya ¢ik-
mugtir. Bu topluluklar, internetin sundugu orgiitlenme bigimlerinden faydalanarak kendilerine 6zgii kolaboratif faaliyet modelleri
gelistirmislerdir. Giindelik hayati yorumlamak icin kurulan Eksi S6zliik ve benzeri “sozliik” siteleri, bu anlamda 6zgiin 6rneklerdir.
1999 yilindan beri varhigini siirdiirmekte olan Ekgi Sozliik popiilerligini yitirmemistir. Sanal topluluklar, baslangicta toplumdan 6zerk,
ozgiirliik¢ii alanlar olarak goriilmiis olsa da bugiinkii gelinen nokta itibariyle iginde var olduklari toplumlarin yansimalarina doniis-
miislerdir. Ozellikle Tiirkiye’deki ataerkil yapinin toplumdaki ve kadinlar iizerindeki etkisinin, sanal alemdeki yansimalar1 yadsinamaz
boyuttadir. Cinsiyetcilik, sanal ortamlardaki arkadaslik iliskilerini zedelemekle beraber, toplu faaliyet yapilarini zehirleyen davranis
pratiklerine de yol agmaktadir. Netnografik yontemi kullanan bu ¢alisma Eksi Sozliik sanal toplulugunda cinsiyete bagl iligkiler
tizerine bir incelemedir. Bulgularimizin en 6nemlisi erkek topluluk tiyelerinin bir kisminin Eksi Sézliik kolaboratif faaliyet mekanizma-
larini suistimal ederek baski araclarina doniistiirmeleridir. Yatay bicimde kolaboratif kiiltiirel faaliyetlerini 6rgiitleyen mekanizmalar,
pratikte erkek kiiltiirel hegemonyasini pekistiren araglar haline gelmiglerdir.

Abstract

Established in 1999, Eksi Sozliik, the largest (and oldest) urban dictionary in Turkey, has consistently managed to retain its popularity
with the online audience. It has a unique peer-production model for organizing cultural knowledge about everyday life in Turkish
society. Although online communities were initially theorized as autonomous and libertarian spaces, they have turned into reflections
of the societies in which they exist today. This transformation is perhaps best reflected in gender relations within online communities.
Toxic masculinity and patriarchal practices commonplace in everyday life not only poison the fabric of online communities but also
disrupt the dynamics of peer-produced cultural knowledge. Using the netnographic method, this study examines gender relations in
the Eksi Sézliik online community. The most striking aspect of our findings is that some of the male community members persistently
abuse Eksi Sozliik’s peer production mechanisms, turning them into a means of harassing female users. Our findings suggest that the
mechanisms that organize collaborative cultural activities have become in practice tools reinforcing male cultural hegemony in the
community.
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Introduction

Ag tabanli bir iletisim teknolojisi olan internet, bireylerin sosyal hayatlarini yeniden sekillen-
dirmelerine firsat vermistir. Internet temelli aplikasyonlar ise bireylere icinde bulunduklari top-
lumlardan 6zerklesmis alanlarda sosyallesme imkanini sunmustur. Kullanimi doksanli yillarin
sonunda yayginlagmaya baslayan ag tabanli teknolojiler ile Turkiye’nin ilk sanal topluluklari
ortaya cikmustir. Bu kavramui ilk ortaya atanlardan Howard Rheingold (1994), sanal topluluk-
lar1 munferit ve hiir bireylerin, belirli bir duygu ve zaman dilimi icerisinde gergeklestirdikleri
¢evrimigi iletisim olarak tanimlamistir. Jan Van Dijk (1999) ise sanal topluluklari zaman ve
fiziksel ortamdan bagimsiz bi¢cimde kullanicilarin internet ortaminda etkilesim icine girdikleri
sosyal orglitlenme olarak tanimlar. Bu bilgiler 1s1ginda sanal topluluklari, internet ortaminda
yeterli sayida kisinin bir araya gelmesiyle olusan kolektif yapilar olarak tanimlamak mimkiin-
diir. Sanal topluluklar, internetin sundugu ag tabanli, yatay orgiitlenme bigimlerinden fayda-
lanarak kendilerine 6zgii kolaboratif faaliyet modelleri gelistirmiglerdir.

Sanal sozliik, argo kelime ve soylemler tizerine veri tabani olusturmak i¢in kurulan web
sitelerinin ait oldugu 6zgiin bir kategoridir. Bu baglamda sanal sozliik benzerleri kiiltiirel bilgi
birikimi olusturmaya odaklanmis kolaboratif tiretim topluluklari olarak da kategorize edilebi-
lir (Smith, 2011). Sanal Sézliik (Urban Dictionary) isminin kékeni, Ingilizce argo kullanimlari
belgelendirmek i¢in kurulan ilk internet tabanl proje olan www.urbandictionary.com (kelime
anlami olarak “kentsel sozlilk” kalibina isaret etmektedir.) sitesine dayanmaktadir. Bu web
sitesi kendini; “halk i¢in halk tarafindan hazirlanan demokratik bir tanimlar sozligi” ola-
rak tanimlamakta ve halka acik kolaboratif faaliyet modeline dayanarak igerik tiretmektedir.
Sanal Sozlik (SS) 1999 yilinin aralik ayinda kurulmasindan sonraki on yilda 2,5 milyondan
fazla yazar 5,5 milyondan fazla tanimlama gonderisinde bulunmustur (Peckham, 2009). Gon-
derilerin ulasmasindan sonra ziyaretgiler tanimlamalarin dogru olup olmadig tizerine oylama
yapar ki bu islem gectigimiz on sene icerisinde 88 milyondan fazla girdi igin tekrarlanmugtir.
Cotter ve Damaso (2007) bu konuda, SS’un kullandigi isleme modelinin tek bir editor yerine
internet araciligiyla organize olmus genis kapsamli, uzman olmayan bir insan kitlesine dayan-
digini belirtmektedir. Bagka bir deyisle editor yapisi yerini “kullanici-yazarlara” birakmigtir ki
bu durum yazarlk yapanlarla sozlik duzenleyicilerin melez bir baglikta toplandigi ender bir
olgudur (Smith, 2011. s. 46).

Bu kosullar altinda SS’iin igerigini olusturan girdiler, denetim altinda tutulan tekdiize
bilgilerin aksine, poptiler ve farhliklar iceren gortisleri barindirmaktadir (Cotter ve Damaso,
2007, Smith, 2011, s. 46’dan alintilanmigtir). Objektif bir yaklagim sunmay: hedefleyen ge-
leneksel sozliiklerde karsilasilanin aksine, SS’de “tanimlarin objektif ya da gerceklere dayali
olmasi beklenmez. Pek ¢ok tanim son derece stibjektif ve hatta kanitlanabilir gekilde yanlistir!
Ama her bir tanim normal bir kisi tarafindan yazilmis ve bence Sanal Sozlugiin degeri de bu-
rada yatmaktadir; girdiler komik, diirtist ve samimi.” (Peckham, 2008, Smith, 2011, s. 46’ dan
alintilanmigtir). Geleneksel sozliiklerin tiretim siirecini, yapisini ve iceriklerini yikarak, SS, al-
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ternatif tanimlayici normlar ve uygulamalar sunar ve tim bir jenerasyonun dil hakkindaki
duistinceleri igin de farkli bir altyap1 olusturur (Smith, 2011).

Turkiye’deki “sozliik” siteleri kolaboratif faaliyet modelleri ve topluluk etosu acisindan
SS ile biiytik benzerlikler gosterirler. Son on yil icerisinde Internet tizerinde 69’dan fazla sozlitk
projesi baslatilmistir; bu projelerin bir kismi hala etkinliklerini siirdiirmektedir. Birbirlerine
benzeyen yazilim altyapilari ve kullanici arayiiziilerine sahip sozliik siteleri, Turkce kiiltiirel
bilgi birikimi olusturmak i¢in kolaboratif faaliyet yontemini kullanmaktadir.

Global Digital Data (Digital in 2019) tarafindan yayimlanan ve Tiirkiye Istatistik Kuru-
mu (TUIK) tarafindan toplanan verilere gore Tiirkiye’de yaklasik 59 milyon internet kullanici-
st bulunmaktadir. Bu sayinin yaklagik 52 milyonu ayni zamanda sosyal medya kullanicisidir.
Tiurkge konusan internet kullanicilarina ait sosyal medya ekolojisi incelendiginde Facebook,
Twitter ve Instagram gibi (Tiirkiye en ¢ok Facebook kullanicisina sahip olan iilkeler arasinda
9. sirada, Twitter kullanicisi sayisi acisindan da 7. sirada yer almakta.) bilindik popiiler sos-
yal ag platformlarinin yani sira popilerligini korumayi basarabilmis Eksi Sozliik (https://ek-
sisozluk.com/) ile karsilagilmaktadir. 1999 yilindan beri varhigini siirdiirmekte olan olan Eksi
Sozliik, Tirkiye’nin en koklu siber alem sitelerinden biridir (Yazici, 2016). Eksi Sozliik sanal
topluluguna kendisine 6zgii dil ve pratiklere sahip olmasi nedeniyle alt kiltir olarak tanim-
lanmustir (Giirel ve Yakin, 2007). Gundelik hayattan konularin yorumladig: bir yer olan Eksi
Sozliik, barindirdigr icerik bakimindan sanal sozliik web siteleri ile benzerlik gostermektedir.
Bu aragtirma katilimer gozlem ve derinlemesine gorusmeler gibi netnografik yontemler kulla-
narak Eksi Sozliik sanal toplulugunda cinsiyete bagl iliskileri incelemektedir.

Eksi Sozliik: Kolaboratif faaliyet modeli ve geliskileri

Internet iizerinden orgiitlenmis, ag tabanli kolaboratif faaliyet bicimlerinin ortaya ¢ikmast,
bilginin genis ¢apta dijital olarak paylagimi agisindan yeni imkanlarin olugsmasini saglamistir
(Wittel, 2013). Kolaboratif faaliyete dayal tiretimin kokenleri ilk insan topluluklarinin ortak
kullanim alanlarina dayaniyor olsa da (Boyle, 2003, 2010), internetin yaygin olarak kullanil-
maya baglanmasiyla kolaboratif faaliyetlerin ¢ok daha buiyitkk kapsamlarda gergeklestirilebil-
mesinin 6nti acilmigtir. Bu baglamda, ag tabanli kolaboratif faaliyetin en temel 6zelligi, ortak
hedefleri dogrultusunda, genis bir insan yelpazesinden olusan gruplarin, ticretlendirme ya da
yonetim hiyerargileri gibi etkenlerden bagimsiz olarak bilgi birikimlerini ya da kulturel var-
liklarin etkin bir sekilde paylasimi ya da el degistirmesidir (Benkler, 2006). Baska bir deyisle
internet, bireylerin tzerinde telif hakk: talep etmedigi, tirtinlerini ortak kullanima sundugu,
tek bir kisiye ait olmadigi, herkesin kullanabilecegi ya da tizerinde degisiklik yaparak gelisti-
rebilecegi kabul edilen bir kolaboratif faaliyet temelli tiretim ekonomisinin olugmasina imkan
saglamustir. Kolaboratif faaliyet temelli tiretim, Michel Bauwens’a gore (2005) diger geleneksel
tiretim yontemlerine kiyasla belirli tstiinliikleri olan ticiinct bir tiretim modelidir (Diger iki
tiretim modeli piyasa ve sirket uretimi olarak tanimlamistir.) Bu tiretim modelinin en dikkat
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¢ekici ozelligi, ortak kullanim mekanizmasi i¢inde yer alan kaynaklarin verimli bir sekilde tah-
sisinin maddiyata bagli sistemlere bagvurmadan ne kadar kolaylastirdigidir. Nitekim kolabo-
ratif Gretim, kapitalizme bagl tiretim modellerini yonlendiren hiyerarsilere ve miilkiyet kural-
larina karg1 koymayi ve direnmeyi amaglayan bir tiretim ekolojisi olarak da tamimlanmaktadir
(Bauwens ve Kostakis, 2014; Moore, 2011). Bunun 6tesinde, insanlar1 katilima yonlendiren
temel Oge, ticretli caligma lizerine yapilan bir anlagsma olmasi degil, kisisel tatmin ve akranlar
tarafindan emeklerinin taninmasi olan “etik” bir tiretim modelidir. Bu noktadan yola ¢ikarak,
ag tabanli kolaboratif faaliyete dayali tiretim modellerinin insan yaraticihginin kesfi ve etkin
sekilde kullanimi acisindan ideal olduklar: ileri stiriilmiistiir (Benker, 2002).

Gectigimiz on yillik siire icerisinde birbirinden farkli bir dizi ag tabanli kolaboratif
iiretim projeleri ortaya ¢ikmistir. Bunlardan bazilarina 6rnek olarak Ozgiir, Libre ve Agik
Kaynak Kodlu Yazilim hareketleri (Berry, 2008; Chopra ve Dexter, 2008; DiBona vd., 1999;
Raymond, 1997/2001), ve Wikipedia gibi internet ansiklopedisi projeleri verilebilir (Loveland
ve Reagle, 2013). Wikipedia 6rneginin de gostermis oldugu gibi, pek cok sayidaki anonim,
kimliksiz katilimci tarafindan iretilen icerikleri barindiran ve kendilerine 6zgii kolaboratif
faaliyet modellerine sahip bu projeler, bireysel olarak isimleri taninan “uzmanlar” tarafindan
olusturulan bir esere esdeger olabilmektedir (Giles, 2005; Lih, 2009).

Giindelik hayati yorumlamak icin kurulan Ekgsi Sozliik, ag tabanli kolaboratif tiretim
projelerine benzer bicimde kendisine 6zgii yatay bir kolaboratif faaliyet modeli gelistirmistir
(Furman, 2015). Bu noktada Eksi Sozliik’t diger ag tabanli kolaboratif tiretim projelerinden
ayristiran Ozelliklerini isaret etmenin faydali olacagimi diisiinmekteyiz. Bu 6zelliklerinden en
onemlisi, sitenin uyelik sistemidir. Bir¢ok ag tabanli kolaboratif iiretim projesi ile kiyaslandi-
ginda, Eksi Sozliik’te yazar olmak aciklik temeli tizerine kurulu degildir. Topluluga katilmak
isteyen ziyaretgiler, oncelikle kayith kullanici (“stiser”) olarak sisteme dahil olurlar. Kayith
kullanict alimlari toplu bir sekilde, belli araliklarda yapilmaktadir. Yazarlik yapmak isteyen
kayith kullamcilar, “caylaklik” adi verilen bir egitim siirecinden gegmek zorundadir. Bu egi-
timi veren topluluk tyelerine “moderator” denilir. Sitede yayinlanan iceriklerin (“entryler”)
denetimi ve puanlandirilmalari kolaboratif bir sekilde yapilmaktadir (Dogu vd., 2009). Kola-
boratif denetim faaliyetleri, hatali igeriklerin diizeltilmesi (hacivatlik), sakincali iceriklerin site
yoneticilerine iletilmesi (gammazlik) veya hukuki anlamda sorunlu olan igeriklerin tespiti (pra-
etorliik) tzerine kuruludur. Denetleyici uyeler, tstlendikleri gorevleri gonullitk esasina gore
icra ederler. Puanlandirma benzer sekilde, tim kayith kullanicilar tarafindan gergeklestirilen
goniilli bir eylemdir. Puanlandirma, sitede yayinlanan igeriklerin degerlendirmek i¢in kullani-
lan bir cesit kolaboratif onay mekanizmasidir. Bir baslik altinda bulunan igerikleri pozitif ya
da negatif puanlarina gore siralamak mumkiindiir.

Eksi Sozlitk, giindelik hayata dair kilttirel bilgi iretiminin yapildigr bir site olmasinin
yani sira ticari faaliyetlerde bulunan bir sirkettir (Uzunoglu, 2015). Yetkili firma Eksi Teknoloji
ve Biligim A.S, site ziyaretcilerine reklam gosterme tizerine kurulu bir is modeline sahiptir. 2016
yilinda site, 192 milyon 6zgun ziyaret¢i sayisina ulagsmig ve bu ziyaretgiler 4,5 milyar bashga
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erisim saglamustir.! Bu agidan bakildiginda sirket yonetimi, sitedeki kolaboratif faaliyet modelini
kar tireten yapinin bel kemigi olarak gormektedir. Ziyaretgi trafigi uzerinden donen Ekgi Sozliik
ekonomisini devam ettirebilmeleri i¢in etkin bi¢cimde isleyen bir kolaboratif faaliyet modeline
ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu ylizden sirket yoneticilerinin topluluk tyeleri ile olan baglari, gele-
neksel anlamda patron-calisan iligkisine tabi olmasa bile, somuriiye dayalidir. Bu somiirii iliskisi,
sitenin yayin politikalarina yansimaktadir. Is modelini sekteye ugratma ihtimaline sahip bircok
icerik, siteden silinmistir (Uzunoglu, 20135, s. 431). Ticari kaygilarin 6n planda oldugu bir mec-
rada tam anlamiyla demokratik ve esitlik¢i bir kolaboratif faaliyet modelinin uygulanmasi soz
konusu degildir. Kar amagh isletilen herhangi bir site, kamu yararina ¢alisamayacag: igin ilerici
ya da kargi-hegemonik soylemlere ev sahipligi yapabilecek bir alan olamaz.

Bu makalede Eksi Sozliik sitesinin kolaboratif faaliyet modelinin icinde bulundugu ka-
pitalist diizenden bagimsiz bir sekilde analiz etmenin sorunlu oldugunu distinmekteyiz. Kar
tiretme mekanizmasi, sitedeki yatay orgiitlenme mekanizmalarini dikey bi¢imde sekillendirip
isleyigini belirlemektedir. Dikey kar tiretme mekanizmasinin yatay o6rgiitlenme modeli ile asi-
metrik bir giic iliskisi vardir; bu agidan bakildiginda sitedeki orgiitsel yapi aslinda kapitalist
diizene asimile edilmis bir kolaboratif iiretim modelidir. Eksi S6zliik topluluguna taninan faa-
liyet alani, bu iki yap1 ve aralarindaki asimetrik giic iligkisi tizerinden belirlenmektedir. Kulla-
nicilari yatay bi¢cimde orgutleyerek kar tiretme mekanizmalarina dahil edebildigi icin faaliyet
alani, sitedeki kiltiirel bilgi tiretiminin makine dairesidir. Kullanicilarin hareketlerini belirle-
yebildigi diizeyde ise belli benlikleri ve pratikleri miimkiin kilmaktadir. Diger taraftan kulla-
nicilarin kendilerine ait 6zgun kiiltiirel gecmisi yansitabildikleri yer faaliyet alanidir. Sitenin
resmi istatistik kaynagi olan wwww.eksistats.com adresinden alinan verilere gore, 2017 yilinin
Eylul ay itibariyle topluluk tyelerinin %81’ erkeklerden olusturmaktadir.? Cinsiyet dagili-
minin esitsiz oldugu bir baglamda kolaboratif faaliyet mekanizmalari, erkek hegemonyasini
pekistiren araclar haline doniisme riskini tasimaktadirlar. Kolaboratif faaliyeti 6rgiitleyen me-
kanizmalarin pratikteki uygulanislarina bakildiginda, bu araclarin erkek tyeler tarafindan bir
silahmig gibi kullanildigini gorityoruz. Bunun sonucunda toplumsal hayatta sik¢a goriilen eril
sOylem ve davraniglarin topluluk icinde daha da yogun bigimde hissedildigini diistinmekteyiz.

Sanal Topluluklar ve Cevrimigci Cinsiyet iliskileri

Kolaboratif faaliyet mekanizmalarinin kadinlara yonelik baskilayici pratikleri tizerine aras-
tirmalarin sayisi az olsa da sanal topluluklar veya bilgisayar araciligiyla kurulan iletisim bag-
laminda cinsiyet olusumu ve cinsiyetgilik tizerine ¢cok sayida arastirma bulunmaktadir. Geg-
mise doniik bir inceleme yapildiginda sanal ortamlarda cinsiyet olusumuna dair yapilan ilk
arastirmalarda, internetin sosyal iligkilerde devrim yaratacagina dair bir beklenti oldugu ve
arastirmalarin bu beklenti tizerine kuruldugu gorulebilir. Bu durumu etkileyen akimlardan
birisi de interneti, sansir uygulamalarinin 6tesine gegebilecek, sosyal farkliliklari azaltacak,
otekilestirilmis sosyal gruplarin seslerini duyurmalarina yardimci olabilecek ve sosyal statiileri
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gorinmez kilarak geleneksel kaliplar1 yikabilecegini 6ne stiren teknolojik titopyaciliktir (Kies-
ler vd., 1984). Cevrimigi cinsiyet tizerine yapilan ilk tartismalarda yiiz ytize iletisimde kargila-
silan geleneksel erkek baskinligi kaliplarin aksine internet ortaminda kadinlarin ve erkeklerin
tartismalara esit kosullarda katilabilecegi (Danet, 1998; Grandol ve Swann, 1989) savunul-
mustur. Benzer sekilde cografi acidan genis kullanici kitlesi bulunan bir ag olarak internetin
kadinlarin ve alt sinif olarak tanimlanan gruplarin kendi topluluklarini olusturarak politik
acidan kendi c¢ikarlarini savunabilmelerine firsat saglayabilecegi (Balka, 1993) tartigilmigtir.
Internete iligkin bu savlarin dogruluguna iliskin ampirik arastirmalar ise durumun ¢ok daha
karmasik oldugunu ortaya koymustur (Herring, 1996a; Kramarae ve Taylor 1993; Selfe ve
Meyer 1991; Sutton, 1994).

1990°l yillarin ortasindan 2000°1i yillarin basina kadar yapilan arastirmalarda elde edi-
len sonuglara gore bilgisayar araciligiyla kurulan iletisim sirasinda erkekler kadinlara gore
daha uzun mesaj yazmakta, daha fazla “dogru” oldugunu one stirdiikleri bilgileri savunmakta,
daha fazla tartismayi baslatip bitirmekte ve daha agresif tavir sergilemektedirler (Herring vd.,
1995). Buna kargin kadinlar daha kisa mesajlar yazma, sunduklar1 bilgileri ya da gorusleri
aciklamaya ¢aligma, 6ziir dileme ve “etik” davraniglar gosterme egilimindedirler (Herring,
1996b). Bu arastirmalardan cevrimici iletisimin erkek baskinliginda ve erkek odakli oldugu
sonucuna varilmigtir (Sutton, 1996). Nitekim erkeklerin internet tizerinden kurulan iletigim
durumlarinda agresif tavirlar sergilemeleri ve tacizde bulunmaya yonelik ¢ekince gosterme-
meleri, kadinlarin katilimina caydirici bir etki yaratmakta ve genellikle kadinlarin otosansiir
uygulamalarina ve kamuya acik tartismalarda ikincil rol oynamayi kabullenmelerine sebep
olmaktadir (Herring, 1999). Bunun bir sonucu olarak da ¢evrimigi iletisim sirasinda kadinlar
kot bir ¢ercevede resmedilmekte, bilgisayar tizerinden gerceklestirilen iletisim ortamlarinda,
kadin-erkek karisik gergeklesen tartigmalarda kadinlar, erkeklere gore daha iradesiz ve yet-
kinlikten uzak goriinmektedir (Ferganchick-Neufang, 1998). Varilan sonuglardan biri de bil-
gisayar aracihgiyla kurulan iletisgim sirasinda hem erkeklerin hem de kadinlarin sergiledikleri
irade ve gosterdikleri davraniglar gercek hayattaki durumlari yansitmakta ve bunun sonucu
olarak da hem kisisel hem de kamuya acik tartigmalar sirasinda geleneksel erkek baskinhig
kaliplari tekrar uretilmektedir (Filipovic, 2007; Foka ve Arvidsson, 2013; Herring, 2003). Bir
baska deyisle, kadinlar ve erkekler arasinda bilgisayar araciligiyla kurulan iletisgim sirasinda,
cinsiyetcilik ve ataerkil giic iligkileri iletisime yon vermeye devam etmektedir.

Ilerleyen dénemlerde yapilan arastirmalar cevrimici ortamlarda cinsiyet iligkilerinin ku-
rulumu iizerine daha derin ve giincel yaklasimlar icermektedir. Ornek olarak, Alison Adam’in
¢aligmalar1 (1998, 2005, 2006) cevrimici taciz konusunu islerken, Lisa Nakamura cevrimici
ortamlardaki etnik gerginlikler tizerine odaklanmaktadir (2002). John Campbell’in konuyla
ilgili aragtirmas kisilerin kendilerini ve kendileri disinda kalan gruplari denetlemeleri (2004),
Lori Kendall tarafindan hazirlanan ¢aligmalar ise ¢evrimici ortamlarda diizenli olarak tekrar-
lanan erkeklik kavramina dair ilk 6rnekler arasinda yer almaktadir (2000, 2002). Dijital cin-
siyet tizerine yapilan bu ¢alismalar her ne kadar cinsiyet iligkilerinin kurulmasina iligskin derin-
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likli tartismalar ortaya koysalar da biiyiik cogunlugu Ingilizce konusan kitlelere ait etnografik
veriler Uzerinden ve Kuzey Amerikali topluluklar baz alinarak hazirlanmstir.

Internet son on yil igerisinde kiiresel bir iletisim ag olma yolunda ilerlerken Kuzey
Amerika ve Bati Avrupa disinda kalan sosyal cevrelere de ulasmaya baslamigtir. Haziran 2017
tarihinde yayimlanan verilere gore Diinya ¢apinda internet kullanici oranlarina bakildiginda
Kuzey Amerikalilar sadece %10,2’lik bir kesimi kapsamaktadir.* Kuzey Amerika diginda ka-
lan kullanicilarin sayisindaki hizli artig Kuzey Amerika haricindeki sosyal ¢evrelerdeki cinsi-
yet iligkilerinin kurulumunun incelenmesi konusunda aciliyeti ortaya koymaktadir. Goggin ve
McLelland’in konu tizerine hakli gozlemleri su sekildedir;

“Birlesik Devletler siklikla “sozde iletigim toplugunun bekgisi” olarak goriilmekte ve farkl dil-
leri baz alan kiilturler tizerine ¢alismalar yiiriiten arastirmacilar arasinda iletisimin baglatilma-
sina yonelik ya da Ingilizce konugan kesimleri temel alan bir baslangic noktasi diginda modeller
olusturulmast icin pek fazla ¢aba gosterilmemektedir.” (2008, s. 3)

Bu dogrultuda, kiiltiir cercevesinde yapilacak olan elestirel sorgulamalarin Ingilizce ko-
nusan Kuzey Amerikali gevreler lizerinde gerceklestirilmis arastirmalara dayandirilan varsa-
yimlardan uzaklagsmasi onem tagimaktadir. Tiirkiye baglaminda gerceklestirilen bu ¢alisma
¢evrimigi cinsiyet iligkileri izerine yapilan ampirik ¢alismalarin daha genis bir perspektife ulas-
mast i¢in gosterilen bir cabadir.

Yéntem

Akademik literatiire bakildiginda Ekgsi Sozliik’e dair kabul gormus en yaygin tani, ¢evrimi-
¢i kamusal alanda faaliyet gosteren bir mecra olmasidir. Kavramsal anlamda Eksi Sozlik’u
bir mecra olarak cergeveleyen ¢aligmalarin biiylik bir cogunlugu, sitede yayinlanan iceriklere
odaklanmaktadir. Azinlik gruplarina yonelik toplumsal nefret sdyleminin mecrada yeniden
insa edilmesi (Akkilic, 2018; Hakan, 2016; Oztekin, 2015; Hiiseyin ve Oksiiz, 2020) ve kadin
cinayetlerine dair toplumsal tepkilerin mecrada ifade edilmeleri (Kekeg ve Tascioglu, 2018)
sOylem analizi ile incelenmigtir. Benzer bir sekilde kadinlarin yasadiklari taciz hikayelerini ele
alan Ozdemir (2015), #sendeanlat bashg: altinda yer alan tiim Eksi Sozliik iceriklerini analiz
ederek erkek egemen cinsiyet rejiminin hakim soylemlerinin tim yasam pratiklerimize nasil
islemis oldugunu ifsa etmistir. Beden ve toplumsal cinsiyet konusunu arastiran Acer (2020),
“yeni kamusal” olarak tanimladigi Eksi Sozliik’teki kadin bedeni ile ilgili yapilan yorumlari
incelemistir. Nvivo 8 isimli nitel veri analiz programini kullanarak icerikleri kodlamig ve ka-
tegorilere tasnif etmistir. Uyguladigi analizin neticesinde Acer (2020), mecrada yayimlanan
iceriklerin eril iktidarin hegemonik séylemini yeniden insa ettigini gostermistir. Bu neticenin
dogru oldugunu diisinmekle beraber, eril hegemonyasinin sadece soylem tizerinden kurulma-
dig1 kanaatindeyiz. Sanal mecralarda var edilen eril tahakkiimiin uygulamali, pratik bir bo-
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yutu da so6z konusudur. Akademik literatiirde etnografik yontemle eril tahakkiimiin giindelik
hayattaki pratiklerini betimleyen yayinlara rastlamak mimkiindir, ancak bu yontemle sanal
topluluklardaki eril baskiy1 inceleyen arastirmalar ne yazik ki yok denecek kadar azdir.

Internet aracihigiyla ortaya cikan sosyal uygulamalart belgelemek igin nitel metotlar kul-
lanmak (Miller ve Slater, 2000) ya da farkli kiiltiirlerin, yerel baglamda internet tabanl iletisim
teknolojilerini ne sekilde kendi topluluklarina adapte ettigini arastirmak yerine (Gershon 2010;
Madinou ve Miller, 2011; ya da Miller, 2011) bu makalede Taylor (2009), Boellstorff (2008),
Pearce ve Artemesia (2009) ya da Nardi ve Kow (2010) gibi aragtirmacilar tarafindan kullanilan
netnografya yontemi kullanilacak ve Eksi Sozliik “sanal” bir sosyal diinya olarak ele alinacaktir
(Boellstorff, Nardi, Pearce ve Taylor 2010). Netnografi, 6zellikle 1990’1 yillar ile birlikte yaygin-
lagan ¢evrimici diinyalarin, fiziksel diinyalardan farkliliklar icermesi ve bilinen etnografi yonte-
minin diginda bir yonteme ihtiya¢ duyulmasi sonucunda ortaya ¢ikmistir. Kanadali akademisyen
Robert V. Kozinets (2015) tarafindan gelistirilen netnografi, ozellikle cevrimi¢i mecralarda ¢ali-
san antropolog, sosyolog ve kalitatif pazar arastirmacilari tarafindan da siklikla kullanilmakta-
dir. Arastirma yontemi olarak netnografi, antropolojik etnografya tekniklerini sanal ortamlara
uyarlar (Kozinets 2015). Kiltiirel veya toplumsal bir fenomenin anlayigina ve temsiline ulagmak
icin, bilgisayar aracili iletigimi bir veri kaynagi olarak kullanir. Kozinets, 1998 yilinda kaleme
aldigi makalesinde netnografiyi “topluluklarin bilgisayar aracli iletisim yoluyla trettigi belirli
durumlan” arastiran yontem olarak tamimlamigtir. Netnografi, internet, network ve etnografi
sozluklerinin bir araya gelmesinden tiiremistir. Dolayisiyla etnografi ¢aligmalarindan ziyadesiyle
etkilenmis, bir anlamda ¢evrimici diinyada etnografi ¢alismasi yapilmasinin yontem bilimi ol-
mustur. Diger etnografik yaklagimlarda oldugu gibi, “netnografik ¢alisma esnasinda toplanan
“veriler,” arastirmacinin siber kiiltiirel alan deneyimleriyle ilgili alan notlarinin, kiltiiriin veya
toplulugun “eserleri” ile birlesmesinden olusur” (Kozinets, 1998).

Sanal ortamlarda uygulanan etnografik yontem gibi tanimlayabilecegimiz netnografi, a)
dogal gozleme dayanir; b) katilimcidir; ¢) nitel veri toplama yontemleri kullanir; d) tanimlayi-
adir ve e) esnektir (Kozinets 2015). Dogal gozleme dayali nitel veriye erismek i¢in arastirma
Oznesi sanal topluluga tiye olunur. Yapilacak gozlemler, topluluk tiyesi perspektifinden yapilir.
Pasif gozlemlere dayali yorumlar yapmak yerine sanal topluluk tiyeleri ile proaktif sosyal ilis-
kiler kurulur. Cevrimici temaslardan ortaya ¢ikan etkilegimler, katihmci gozlem ve derinleme-
sine gorusmeler gibi saha arastirma teknikleri ile betimlenir. Sahada toplanilan verilerle zengin
ve tanimlayici tasvirler tretilir. Bu tasvirleri tiretirken katilimer gézleminin yani sira réportaj,
tanimlayicr istatistikler, arsiv verileri, videografi gibi metodlar1 da kullanir (Kozinets, 2010).
Son olarak netnografi yonteminde kullanilan veri toplama teknikleri, baglam ve saha erisim
imkanlarina gore degiskenlik gosterir. Bu anlamda netnografi, arastirmaciya saha arastirma-
sinda esneklik saglayan bir yontemdir.

Bu ¢alismanin saha arastirma stirecinde katilimci gozlem ve derinlemesine gorusmeler
gibi netnografik yontemler tercih edilmistir. Sahaya erigim i¢in yazarlar olarak birimiz Eksi
Sozliik’te bir kullanic1 hesabi agmak tizere bagvuruda bulundu ve bir yillik bekleyisin ardindan
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site uyeligi alabildi. Kayith kullanici olduktan sonra web sitesinin tim o6zelliklerine erisim
saglayabilmis, topluluk tiyeleriyle iletisime gecebilmis ve kolaboratif faaliyetleri orgiitleyen
araglari kullanmaya baslamis oldu. Alti aydan uzun siiren saha ¢alismamizin bir parcasi olarak
farkli konular tizerine 20’den fazla “entry” olusturduk, girdilere cevap veren bir dizi topluluk
tyesiyle arkadasca iligkiler kurduk.

Uyelerle goriismeler devam ederken farkli konu bashklar1 altinda gelisen tartismalar:
gozlemleme firsatini bulduk. Bunlar arasinda, “kadin”, “seksizm”, “cinsellik” ve “kezban”
bagliklari yer almaktadir. Eksi Sozliik bagliklari, topluluk tyelerinin spesifik bir konuyla (6r-
negin «kadin») yorum yapabilecekleri mini forumlar seklinde tasarlanmuslardir. Baslik altinda
birakilan yorumlar asenkron bicimde cereyan etmekle beraber monologa benzerler. Birakilan
yorumlar nitelik bakimindan daha ¢ok stibjektif tanim veya bireysel beyan kategorilerine gi-
rerler, akademik tartismalara rastlamak pek mimkiin degildir. Yazarlar olarak bahsi gecen
bagliklar altinda kamuya acik sekilde cereyan eden bu tartismalari izleyerek, arastirma konu-
lariyla alakali olan diger baghklar hakkinda da bilgi edinebildik. Bagliklar1 belirledikten sonra
daha 6nce bahsedilen tartigmalara katilmis olan topluluk tyeleriyle iletisime gectik; toplamda
¢ tane erkek ve dort tane kadin topluluk tyesi olup cevrimigi tecriibelerini, Eksi Sozliik tize-
rine digtincelerini ve tutumlarini paylagsmak isteyen kisilere ulasabildik. Yapilan arastirma
hakkinda bilgi verilerek bu yedi topluluk tiyesinden tg¢ii ile Skype tizerinden ortalama iki saat
stiren derinlemesine goriismeler yapildi. Goriismelerden once gerekli olan tiim etik izinler alin-
di, katihmcilar arastirmaya 6zet agiklama iceren riza belgelerini imzaladilar ve goriismelerin
sonunda gerekli konularda bilgilendirildiler. Katilimcilarin istegi tizerine goriismeler kayit alti-
na alinmayip goriisme esnasinda not tutuldu. Diger dort tiye ile Eksi Sozlitk yazili mesajlasma
araylizii tizerinden simiiltane ve asenkron sanal sohbetler yapildi. Bu sohbetlerin transkriptleri,
mesajlagma araytiziiniin gelen kutusuna kaydedildi. Katilimcilardan ikisi Kuzey Amerika’da,
diger katilimcilar Tiurkiye’de yasiyordu. En az ti¢ yildir Eksi Sozlik tiyesi olan katilimer gru-
bunun tamami ya bir yiiksek 6gretim kurumdan mezun olmus ya da boyle bir kurumda halen
ogrenimlerini surdiirmekteydiler.

Agik uclu olarak gerceklestiren goriisme sorulari su anahtar konular etrafinda olustu-
rulmustur: (1) sanal bir topluluga katilma sebepleri; (2) Eksi Sozliikk’de yasadiklari olumlu ve
olumsuz topluluk deneyimleri; (3) kendilerinden farkli bir cinsiyete sahip bir topluluk tiyesiyle
kurduklar iligkiler; (4) kolaboratif tiretim konusunda yasadiklari tecriibeler. Bunlarin diginda
katilimcilara, Eksi Sozluk’t kullanmay1 tercih etme sebepleri ve kullanmaya devam ettikleri
yillar igerisinde yasadiklari tecriibelerin degisimi ile ilgili 6zel sorular da sorulmustur.

Arastirma Bulgulari

Kalitatif yontem izlenen arastirmada netnografi yontemine uygun bigimde hikayeler yaratil-
mustir. Hikayelerin olusturulurken yine netnografinin siklikla yararlandigi derinlemesine go-
rigme, sanal sohbet ve katilimc1 gozlem teknikleri kullanilarak veriler elde edilmistir. Bulgular
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erkek hegemonyasinin ¢evrimigi ortamda da fiziksel diinyadaki gibi gerceklestigini gostermis-
tir. Hikayelestirdigimiz katihmci gozlemci deneyimimiz ¢evrimigi ortamda kadin oldugu bi-
linen kisilerin kisa siirede “hedef” alindigini, kadin olduklar1 bilinen kisilere karsi diger kul-
lanicilar tarafindan farkl bir tavir alindigini gostermektedir. Ayrica erkek hegemonyasinin
arkasina sigindig1 “namus” kavraminin, ¢evrimici dinyada da kadina uygulanan siddeti mes-
rulagtirmak icin kullanildigi ortaya ¢ikmustir.

Sanal Ortamlarda Namus Bekgiligi

Arastirmamiz Tiirkge konusan sanal topluluklarda cinsiyetgilik ve ¢evrimici tacizin yer-
lesik yapinin bir pargasi olduguna isaret etmektedir. Kadin katilimcilar, erkekler tarafindan
belirleniyormug gibi goriinen “internet ahlakina” uyulmadigi durumlarda, topluluk tarafin-
dan ¢evrimici tacize ugradiklarindan siklikla bahsetmiglerdir. Birden fazla katilimci, topluluk
yuziinden yasadiklari taciz durumunu tanimlamak icin “tasa tutulmak” terimi kullanilmstir.
Eksi Sozlitk ortaminin denetim ve puanlandirma mekanizmalari, erkek tiyeler tarafindan baski
araglarina dontsturtilmistiir. Bu duruma tipik bir érnek olusturabilecek bir olay 2004 yilinda
topluluga katilmis bir kadin Eksi S6zliik kullanicisinin bagina gelmistir. Bu tiye, Amerika Bir-
lesik Devletleri’ndeki taninmis bir tiniversiteye basladigi yil Eksi Sozliik’e de tiye olur. Kendisi
lise 6gretiminin son senesinde Eksi Sozliik ile tanismus, siteye gonderilen girdileri bilgilendirici
ve esprili bulmustur. Bahsi gegen tiye i¢in daha onceleri kimseyle paylasmadigi ama aklindan
gecen bazi fikirlerle sitede karsilasmak web sitesini ilgi ¢ekici kilmigtir. 2004 yilinda tye ol-
duktan sonra, kullanici bir kadin oldugunu agikca belirten bir takma ad seger. Kisa siirede
topluluk igerisinde arkadaslar edinir ve tizerine yazmaktan hoslandigi konulari kesfeder. Top-
luluktan bir arkadasi, Eksi Sozlilk’e kardes bir proje olarak kendisinin gelistirdigi web sitesini
ziyaret etmesini Onerir. Bahsi gecen kardes site sadece uyeler tarafindan ziyaret edilebilmek-
tedir ve siteye ulasmanin tek yolu Eksi Sozluk ara yuziinde yer alan bir linki kullanmakir.
Eglence amacli tasarlanan bu kardes web sitesinde, tiyeler bedenlerinin bolgesel fotograflarini
paylasabiliyor ve bu fotograflar kardes siteye giris yapan topluluk tyeleri tarafindan puanla-
niyordu. Bahsi gecen tiye bu konsepti ilging bularak kardes siteye bacaklarinin bir fotografini
gonderir. Ertesi sabah uyandiginda gonderisinin altinda yiginla yorum yapilmis oldugunu ve
hakkinda Eksi Sozlik’te bir baslik acildigini goriir. Kendisi bu ani, belki de hayatinda ilk
defa saldir1 ve cinsiyet¢i taciz yagadigi an olarak tanimlamaktadir. Yorum yapan tyelerden
bazilari, saldirdiklari bu kadini tanimlamak icin “teshirci”, “pornocu” ya da “yollu” gibi
kelimeler kullanmis, bagska yorum yapanlar ise bacaklarin sahte oldugu yontinde iddialarda
bulunmustur. Bu yorumlar tzerine cileden ¢ikan kadin tiyemiz, sessiz kalmamayi ve tacizci
tiyelerle yaptiklar yorumlar tizerine yiizlesmeyi tercih eder. Tacizci tiyelerle yasadigi diyalog-
larda, gonderilerinin altina olumsuz yonde yorum yapan kisilerin sadece erkek iiyelerden olus-
mayip aralarinda kadin tyelerin de oldugunu kesfeder. Bu kadin tyeler tarafindan kendisine
paylasacagi fotograflarin daha miitevazi olmasi gerektigi ve “akilli” olmasi yoniinde ogiitler
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verilmigtir. Kendini savunan kadin tiyemiz tartismalara sebep olan fotograflar1 kaldirip Eksi
Sozlik’e asagidaki beyanini gondermistir:

“(...) Gondermis oldugum goruntiilerin nedenselligini sormus yazarlara zaten gerekli yanitlari
vermistim. Bir iki fotograf gorip, aninda karakter analizi yapmis, akabinde bu mitkemmel
analizlerini sozliige entry olarak girmis, benimle hicbir sekilde tamigikliklari olmayan yazarlar:
canigoniilden kutluyorum. (...) bir de hakaret edip, pornocu, teshirci, orospu vs. diyenler vard:
ki, onlarin da fotografa bakip analiz yapan tiplerle birlikte Allah’a yakin, bana uzak, mesut bir

sekilde yagsantilarina devam etmelerini umuyorum. Sizin i¢in ne yaziktir ki bacaginin fotosunu

gonderen teshirci, sizin orospu damgasi vurmaya ¢alistiklariniz da orospu olmuyor.”*

Beyan yayinlandiktan ve soz konusu fotograflar kaldirildiktan sonra olumsuz yonde
yorumlar azalmaya baslasa da kullaniciya yonelik tacizlerin sézel olmayan sekillerde devam
ettigi gozlemlenmistir. Ornegin, bazi topluluk iiyeleri bahsi gecen kullanicinin cinsiyet iliskileri
ya da cinsellik gibi konular tizerine yazdig: girdileri olumsuz sekilde oylamaya baglamustir.
Fotograflara iliskin yasanan durumdan 6nce ayni konularda yazdig: girdiler popiilerken pu-
anlamalarin dusus gosterdikleri anlagilmigtir. Kullanicimiz bir siire sonra olumsuz puanlama
yapan ayni topluluk tiyelerinin kullanicimiza ait olan girdileri rapor etmeye bagladiklarini fark
etmistir. Moderatorlere yapilan bu sikayetlerin sebebi olarak kullanicimiz tarafindan yapilan
girdilerin rahatsiz edici soylemler i¢erdigi bahane edilmistir. Kullanici girdilerinin rahatsiz edi-
ci olarak gorilmesi icin hicbir sebep olmadigini belirtmistir. Bir biyoloji 6grencisi olarak daha
once insan tireme sistemi tizerine yazdigi girdiler, olayin ardindan Eksi S6zliik moderatorlerine
rahatsiz edici olduklar ileri siirtilerek bildirilmeye baglanmigtir. Bask: hisseden kullanici bir
stureligine Eksi Sozliik’e higbir girdi gondermemeye karar verir. Kendisi, toplulugun dile geti-
rilmeyen bir kuralini ¢ignemis gibi hissettiginden ve yasadigi bu deneyimi atlatmak igin biraz
uzaklagmasi gerektiginden bahsetmisgtir.

Yasanan bu olumsuz deneyim erkek topluluk tyelilerine aktarildiginda, durumu agik-
lamaya calisan pek cok tiye tarafindan siklikla “namus” kavramini kullanildigi gozlemlen-
mistir. Tirkcede kullanimina aligkin oldugumuz ama yabanci dillere aktarilirken tevazu ve
ahlak gibi agiklanmaya caligilan bu kavram, kadin kullanicinin kargilastigi taciz ve ceza-
landirma uygulamalarini hakli ¢ikartmak amaciyla ileri sirtilmustiir. Zira bu erkek tyelere
gore, kendisi Eksi Sozliik’te sergilenmesi kabul edilebilir olan geylere dair bir sinir1 ihlal
etmisgtir. Namus kavraminin ileri surtilmesi ve yaptirimlarin uygulanmasi genellikle toplu-
luk tarafindan kabul gordugt varsayilan ve ifade gerektirdigi dustinilmeyen degerlerin ¢ig-
nenmesi sonucu gergeklesir. Bacaklarinin fotografini yiikkleyen kullanici érneginin gosterdigi
gibi, bu kavram Tiirkge konusan sanal topluluklardaki kadin katilimcilarin ifade 6zgiirla-
guine sinirlar koymak i¢in kullanilabilir. Bu degerleri hice saymak veya bu degerlere itiraz
etmek topluluk i¢inde hemen diglanmaya neden olur. Kadinin namusunun koruyucusu olma
yetkisini elinde bulunduran erkek, “namusunu” énemsemeyen kadini da cinsel siddetle ceza-
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landirma yetkisini kendisinde goriir. Kadin kullanici bu durumda diglanmaya karsilik verir-
se, catisma giderek biiyiiyebilir ve topluluk tyeleri saf tutmaya baslayabilir. Gozlemlendigi
lizere catisma halinin biiylimesi, taciz edilen kesim geri cekilmedigi siirece devam edecektir.
Namus kavrami topluluk icerisinde kadin tyeleri damgalamak ya da sifatlandirmak icin
kullanilmakta, kadinlar, “onurlu” ya da “kezban”, “basit kadin” veya “ucuz kadin” gibi
soylemlerle yaftalanabilmektedir.

Bu noktada namus kavramini daha ayrintili tartismak gerekmektedir. Namus soylem-
leri araciligr ile erkek, kadin bedeni tizerinde s6z sahibi olur ve onu denetleme yetkisini ken-
dinde gorur (Berktay, 2012). Dolayisiyla namus kavrami, cinsiyet esitsizliginin tireten temel
etkenlerden biri olarak gortiliir (Pope, 2006, 108-109). Namusun kodlari, herhangi bir cinsel
deneyimin veya cinsellik ile iligkilendirilebilecek herhangi bir davranisin sadece evlilik kuru-
munun sinirlari i¢inde gerceklestirilmesini 6ngoriir. Bir kadinin tiim sayginligi ve haysiyeti
bu kapsama indirgenir. Bagka bir deyisle, bir kadin evlenmeden 6nce veya sonra kocasindan
bagka biriyle asla cinsel bir deneyim yasayamaz, eger yasarsa, onurunu kaybetmis sayilir,
bunun da otesinde sadece “cinsel iligkileri” degil, “nasil davrandigini”, “kiyafet se¢imleri” ve
kalan her sey bunun bir parcasi olarak kabul edilir. Kocasi disinda herhangi biri tarafindan
gorilebilecegi yerde dans eden bir kadin onurunu ayaklar altina almistir. Eger viicudunun
bazi boliimleri kocasi disinda biri tarafindan goriilmesine izin veren kiyafetler giyerse onu-
runu kaybeder; kelimenin arkasindaki ana tanim ve onu izleyen kiiltiir bu sekilde ifade edi-
lebilir. Benzer sekilde, ayni algi cevrimici diinyaya da niifuz eder. Bu, ag tabanl kolaboratif
tretim topluluklarinin acik ve esitlik¢i dogasi hakkindaki spekiilasyonlarin aksine, ataerkil
ktlturtinin Eksi Sozlik turt topluluklardaki cinsiyet iligkilerinin belirlenmesinde kilit bir
rol oynadigini gostermektedir. Bu durum igin en iyi ornek, surekli olarak kadinlari taciz
etmeye devam eden, cinsiyetle ilgili konular hakkinda siirekli olarak onlarla tartismaya cali-
san bazi topluluk tyelerinin varligi olarak gosterilebilir. Tipik olarak, ayni topluluk tyeleri
bu kadinlart “onursuz” ya da alistigimiz tanimla “namussuz” olarak adlandirma cesaretini
gosterir. Boylece, cevrimigi diinyanin ¢evrimdisi diinyada var olan sosyal iliskileri yansittigini
gozlemleyebiliriz.

Taciz tiirii olarak Grunching

Eksi Sozlik toplulugunda sanal iletisimin dinamikleri 6zel mesaj iletileri ve forum benzeri
kamusal alan tizerinden gergeklesmektedir. Kadin kullanicilar bu iki alan tzerinden farkl ta-
cizlere karsi savunmasiz durumda kalmaktadirlar. Gorusmelerde tacizin en yogun yasandigi
¢evrimigi iletigim alaninin 6zel mesaj iletileri oldugu belirtilmigtir. Bunun temel nedeni 6zelden
gonderilen mesajlarin site tarafindan denetlenmiyor olmasidir. Kullanicilar arasi iletigimi filt-
releyen bir mekanizma olmadigr i¢in uygunsuz mesajlarin gonderilmesi risksiz ve son derece
kolaydir.
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Taciz motifleri, kadin topluluk tGyesinin yanhslikla veya kasith olarak, web sitesinin ge-
nel kullanici kitlesine agik bir boliimiinde cinsiyeti hakkinda bilgi vermesi sonrasi gerceklesen
bir dizi durumu icerir. Bu genellikle kadin katilimc1 herhangi bir konudaki baghk altina girdi
yaptiginda ortaya ¢ikan bir durumdur. Grunching orantisiz ve rahatsiz edici sekilde ilgi goster-
mek olarak aciklanabilir; sozluk karsiligr ise huysuzluktur. Varligi, daha da 6nemlisi cinsiyeti
herkesin ulagabilecegi bir bilgi haline geldiginde, kadin topluluk tyesi, erkek tiyeler tarafindan
grunching icin hedef olmay1 hak etmis olarak kabul edilir. Dorothea Salo (2002) tarafindan
ortaya atilan kavram, “bir kadinin her seyden once kadin, daha sonra bir geek, is arkadast,
yazar ve benzeri olduklarinin hatirlatilmasi” olarak tanimlanmustir. Yani, grunching topyekan
ve beklenmedik bir sekilde 6tekilestirme yagama durumudur”.’ Grunching hem eszamanli hem
de eszamansiz olarak gerceklesir. Ornegin, erkekler kadin kullanic1 ¢evrimigiyken agresif alt
metinlere sahip, tehdit edici veya flort etmeye yonelik 6zel mesajlar gonderme egiliminde olup
yaslari veya cinsel yonelimleri de dahil olmak tzere uygunsuz konularda sorular sorabilmek-
tedirler. Ek olarak erkek kullanicilar, kadin tyeler tarafindan baglatilan genel konu bagliklar
altinda alayci veya koruyucu girdiler de birakmaktadir.

Baz1 erkek kullanicilara, grunching konusu soruldugunda durumu agiklamak (ve sa-
vunmak) icin cesitli kavramlar one siirdiikleri goriilmustiir. Bunlardan belki de en ilging olani
“Akdeniz erkegi” kavramidir. Kadin topluluk tyelerine grunching uygulayan bir erkek kulla-
nici, davraniglarini “Akdeniz erkegi” ile aciklamistir. Gosterdigi ilgiden kadin kullanicilarin
gizli bir sekilde haz aldiginmi ve kadin kullanicilarin “bagka tiirlti yliz vermedigini” diisiinen
erkek kullanicilarin, grunching turii davranislari bir gesit flort mekanizmasi olarak gorduguni
disiinmekteyiz. Yaptiginin aslinda taciz ya da rahatsiz edici davranis olarak algilanabilecegini
kendisine ilettigimizde, kullanici grunching turti davraniglarin Turkiye’deki kamusal kulti-
rin bir pargasi oldugunu 6ne stirmustiir. Yani Turkiye’nin ataerkil toplumsal yapisini bahane
ederek kadin kullanicilara uyguladigi baskiyr megrulastirip, olaganlastirmaktadir. Bu cevap
tizerine arastirmacilardan beklenmedik bir tepki alan kullanici sanal sohbetin devaminda,
grunching tiru baskici ataerkil pratiklerin sadece Tiirkiye’ye 6zgii olmadigini, benzer durum-
larin Akdeniz tilkelerinde de goruldugunii iddia etmistir. Hatta grunching tiiri davraniglarin
Italyan ya da Ispanyol erkekleri tarafindan yapildiginda kadinlar tarafindan «ekstra hos ve
romantik” olarak karsilanacag: diistincesini bizlerle paylagmistir. Kendini Turkiyeli erkekten
¢ok Akdeniz Erkegi olarak goren bu kullanici, arastirmacilarla erkeklik ile ilgili tanimini su
sekilde paylagmustir:

“Kolayca asik olabilen, kolayca nefret edebilen, bolca sigara ve icki icen ve nispeten kolay bir
sekilde birinden hoslanabilen ya da birini 6ldiirebilen insanlar.”

Sunulan bu tanimdan yola ¢ikarak, erkek kullanicinin orantisiz ve rahatsiz edici durum-
lar1 megrulastirmak igin Akdeniz ataerkil kultiirtiniin kliselerine sarildigi soylenebilir.
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Hegemonyaci Bakis ile Yiizlesmek

Kadinlarin topluluk deneyimlerini tanimlarken siklikla kullandigi bakis ve mabhalle bas-
kist kavramlari da dikkat cekicidir. Mahalle baskist, sosyolog Serif Mardin’in Islam’in Tiirki-
ye’deki sekiiler yagam tizerindeki baskisini agiklamak i¢in ortaya attigi bir kavramdir (Mardin,
1991). Mahalle baskisi, muhafazakar nifusun Turkiye’deki sekiiler yagam tizerindeki toplum-
sal baskilarini tanimlamak i¢in de kullanilmistir. Bu kavrami kullanan katilimcilar da genel-
likle kendilerini sekiiler olarak tanimlama egilimini sergilemistir.

Bakis kavranu, katilimailar tarafindan Eksi Sozluk i¢in “kullanici tarafindan olusturu-
lan icerik” tretirken yasadiklari hayali hegemonyaci bakig agisini tanimlamak icin kullanil-
mustir. Arastirma siirecine katilanlarin ¢ogunlugu, yazarlara bu hegemonyaci bakisin siirekli
varolugsunun genellikle kendilerini sanstirlemelerine neden oldugunu paylagmistir. Kendini
sanstirleyen katilimcilar, potansiyel olarak tartismali veya kigkirtici gorusler icerdigini disiin-
diikleri fikirlerini toplulukla paylasmamay: se¢miglerdir. Bu katilimcilar, Tiirkiye’de cinsellik
(6zellikle kadinlarin cinselligi), islam ve siyaset konularini otosansiiriin gerceklestigi oncelikli
ti¢ kategori olarak one siirdiiler. Neden otosansiir yolunu segtiklerine dair soru yoneltildiginde
¢ogu tacize maruz kalmak veya saldirgan kisisel mesajlar almak istemediklerini belirtti. Bazi
katilimcilar boyle bir durum meydana gelirse hesaplarini kapatmayi ve topluluktan ayrilmayi
dustineceklerini de paylastilar.

Katilimeilarin bir kismi mahalle baskisinin stirekli varliginin onlari toplumun 6fkesini
¢ekecek konular tzerine tartigmali girdiler yazmaya zorladigini da belirtti. Bu katilimcilar top-
lulugun tepkisini ele alma durumlari icin psikolojik olarak donanimli olduklarini ve “bedeli
neyse ddemeye hazir olduklarini” paylastilar. Ornegin, bir kullanicr iist iiste aldigi hatal igerik
uyarilarindan sonra, “bir kadin olmak” baglig altina asagidaki girdiyi gondermisgtir:

“Kadinim ben. Testosterondan daha ¢ok ostrojen tretiyorum. (...) Farkim bu. Bunlar disinda
erkeklerle ayni haklara sahibim. Ben de erkekler gibi insanim. Beynim var. Tekrar soyliiyorum,
erkeklerle ayni haklara sahibim!

(...)

Benim vajinam var! Ben bunu dile getiriyorum. Ciinkii buna hakkim var! Ve ben vajinam old-
ugunu dile getirdim diye, “vajina” kelimesini sizin deyiminizle “basit kadin” rahathigiyla dile
getirdim diye tacize ugramam gerekmiyor... Beni taciz edenin buna hakk: yok. Burada suclu
rahat rahat “benim vajinam var” diyen ben degil, bunu soyledigim icin rahat rahat beni taciz

edebilen erkek. Neden bu kadar zor bunu kabul etmek?”¢

Bu kullaniciya girdisiyle neden giiglii bir toplumsal tepkiyi kigkirtmak istedigi soruldugun-
da, bu tiir eylemlerin toplulugun sosyal dokusunu “koparmaya” yardimci oldugunu belirtmistir;
kendisi her provokasyon eylemini, Eksi Sozlik toplulugunun demokratik sinirlarinin ve sosyal
toleranslarinin bir testi olarak gormektedir. Zorlayarak ve kigkirtarak, topluluk i¢inde uzun
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suredir kabul gormekte olan bazi normatif varsayimlar hakkinda bir tartisma yaratmay1 amac-
lamaktadir. Ne de olsa, Eksi Sozliik ifade 6zgiirligiiniin sergilenebildigi bir yer olarak tasarlan-
mustir. Bu nedenle, “toplum i¢inde bizim i¢in konusma ve dusiinme hakkina sahip olduklarina
inanan erkeklerden gelen tehdit ve hakaretlerle” ylzlesmeye hazir oldugunu da belirtmistir.

Sonug¢

Arastirmamiz Ekgi Sozliik’tin sanal topluluk kiltiirtinde cinsiyetcilik ve ¢evrimigi tacizin so-
runlu hususlar oldugunu gostermektedir. Sitedeki kolaboratif faaliyetleri 6rgitleyen mekaniz-
malar, erkek tiyelerin bir kismi tarafindan baski araglarina doniistiirtilmiistiir. Ellen Spertus
(1997) ¢evrimigi cinsiyetgilik ve tacizin, ¢evrimdisi topluluklarda bu sorunlarin ne kadar bi-
yuk oldugunun bir yansimasi olarak karsimiza ¢iktigini ileri stirer.” Goruigtugiimuz kadin tye-
ler, Eksi Sozlik’in ¢izdigi faaliyet alaninda ¢ok yonli ayrimciliga maruz kalmiglardir. Buna
ragmen cinsiyet¢i sOylem ve pratiklerde bulunan erkek tiyelere karsi herhangi bir yaptirim
uygulanmamaktadir.

Aragtirma bulgulari, Turkiye’de ergenlik cagindaki internet kullanicilari arasinda siber
zorbalik ve siber magduriyetle ilgili yapilmis olan arastirmalar1 desteklemektedir. Arastirmalar
Turkiye’de bir internet kullanicisinin zorba veya magdur olma olasiliginin belirlenmesinde cin-
siyetin onemli rol oynadigini gostermektedir. Kadinlara kiyasla erkeklerin bir siber zorba veya
magdur gibi davranarak siber zorbalik yapmasi daha olasidir (Erdur-Baker ve Kavsut, 2007;
Topgu vd., 2008). Bunun da otesinde, geleneksel agidan zorba olarak tanimlanabilecek erkek-
lerin siber zorba olma olasiligi daha da yiiksektir (Erdur-Baker, 2010). Al gizilen tartisma,
sanal ortamlardaki ayrimci uygulamalarin ve cinsiyetci davraniglarin toplumdan kaynaklanma
egiliminde oldugu yontindedir. Buradan yola cikarak, cinsiyetciligin ve kadina kargt ayrimcili-
gin, kolaboratif faaliyet modelleri etrafinda 6rgutlenmis sanal topluluklara 6zgii olmaktan ¢cok
genel bir sosyal sorun oldugu iddia edilebilir. Buna gore, cinsiyet ayrimciliginin tstesinden gel-
menin ¢ozumii, i¢inde yasadigimiz toplumlarin hegemonyaci, erkek egemen kulturlerini ciddi
anlamda tartismaya agmakla baslamalidir.

Ancak kolaboratif faaliyet temelli tiretimin esitlik¢i ve ticari olmayan yonleri hakkin-
daki soylemler, taciz veya cinsiyetci davranis gibi konulari gizleme egilimindedir. Ag tabanl
kolaboratif tiretim baglaminda kapsamli olarak tartismaya acilmasi gereken temel husus, bu
teknolojiler sayesinde olusturulan sanal topluluklarin cinsiyet iligkileri hakkindaki normatif
varsayimlardir. Bu tir orgutleyici teknolojiler bilgi tiretimine katilimi demokratiklestirmele-
rine ragmen topluluk i¢i cinsiyet iligkilerinin daha esitlik¢i bir zemin itizerine insa edilmesi-
ne katkida bulunmamaktadirlar. Uretime katilimin demokratiklestigi baglanimda esitlik¢i ve
progresif bir topluluk kiltirtintin inga edilemeyisi kaantimizce ag tabanh kolaboratif faaliyet
modelinin temel celiskisidir. Boyle bir girisim icin uygun cikis noktasi, kolaboratif faaliyet te-
melli Giretimin savunuculari tarafindan siklikla benimsenen ifade veya agiklik 6zgiirligii ve ag
tabanli kolaboratif faaliyet topluluklar: i¢indeki cinsiyet iligkilerinin arasindaki tutarsizligi bir
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sorun olarak ele almaya baslamak olacaktir. Bu baglamda, FOSS (Free Open Source Software)
toplulugundaki kadin hareketinin bazi hedefleri, Eksi Sozliik gibi topluluklarda cinsiyet ilis-
kilerinin derinlemesine tartismaya agilmasi igin yararl bir ¢ikis noktasi olabilir. Yuwei Lin’e
(2005) gore, FOSS toplulugundaki kadinlar su noktalarda ¢aba sarf etmektedir;

1) Kadin dostu yazilim ve hizmetlerin saglanmasi,

2) FOSS’u gelistirmek ve kullanmak i¢in kadin dostu bir ortam olusturulmasina
katkida bulunmak,

3) Hem rekabet hem de is birligi i¢in toplumsal olarak cinsiyet dengeli bir biligim ve

iletisim teknolojileri yenilik sisteminin desteklenmesi.

Lin, bu ti¢ noktanin birbiriyle yakin baglantilari oldugunu savunmaktadir:

“(...) kadinlarin fikirleri ve vizyonlar: tizerine yogunlasan ve onlari gelistiren teknoloji tabanh
uriinler yaratmak ve daha fazla kadinin FOSS gelisimine katilmasini saglamak i¢in daha kadin
dostu bir ortam yaratmamiz gerekiyor. Genellikle bir seyler yapmanin daha sempatik ve kap-
sayici bir yolu olan boylesine kadin merkezli bir tasarim goriisiinii kapsamak, muhtemelen sadece
kadinlara degil gesitli azinlik gruplarina da uygun olan toplumsal cinsiyet dengeli bir BIT (Bilisim
ve Iletisim Teknolojileri) yenilik sistemini tesvik edecektir. Bu sistem, son derece rekabetgi bir
yaklagimin aksine, FOSS sosyal diinyasindaki farkli 6gelerin yetenek ve yetkinliklerinden yarar-
lanacak ve boylece igbirlik¢i bir yaklasima dayanan butiincil bir ortam gelistirecek.” (a.g.e.)

FOSS’taki kadinlar, kadinlarin katihimini tegvik etmek, erkek ve kadin katilimcilara
FOSS’un isleyisini agiklamak, konuyla ilgili belgelerdeki cinsiyetci dili ortadan kaldirmak ve
cinsiyetci dil iceren hata raporlarini diger gelistiricilere bildirmek i¢in oncii gruplar olusturma-
ya baglamigtir (Lin, 2006b).® Benzer bir 6ncti model, Eksi Sozliik baglaminda, FOSS toplulu-
gundaki eylemlere benzer eylemlerde bulunmak ve cevrimici taciz gibi konularda farkindalig
artirmak i¢in kullanilabilir.

Ele alinmasi gereken son konu, kolaboratif faaliyet sonucu olusturulan bilgi birikimi
tizerinde gerceklesen otosansiiriin sonuclaridir. Grunching korkusu, katilim deneyimini sekil-
lendirmede 6nemli bir faktor teskil ediyorsa, Eksi Sozliik gibi bir web sitesi tarafindan tiretilen
bilgi ne ol¢tide kolaboratif olarak tiretilmis olabilir? Mahalle baskisi ve otosansiir, kolaboratif
iretim sonucu ortaya ¢itkan kadin konulu bilgi basliklarini nasil sekillendirmektedir? Ameri-
kali kadin romancilarin Wikipedia’daki siniflandirilmalariyla’® ilgili yakin donemde gercekle-
sen tartisgmalarin ortaya koydugu gibi (Filipacchi, 2013), sanal topluluklardaki erkek egemen-
ligi kolaboratif faaliyet sonucu iretilen bilgileri epistemolojik olarak sorunlu kilabilir (Zandk,
2013). Sonug olarak kamuya acik bilginin gercekten erkek merkezli bir diinya gortisiiniin
etkisinden sekillenip sekillenmedigini elestirel olarak degerlendirebilen deneysel arastirmalara
ihtiya¢ duyuldugunu belirtmek isteriz.
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http://www.webmasto.com/eksi-sozluk-2016-ozeti

https://web.archive.org/web/20170915201606/http://eksistats.com/ Sitenin resmi istatistik kaynagi olan wwww.eksis-
tats.com adresinden alinan verilere gore, 2017 yilinin Eylil ayr itibariyle topluluk tiyelerinin % 81’1 erkeklerden olus-
turmaktadir. Maalesef sitenin demografi tizerine topladigi verilerini paylastigi hizmet devam etmedigi icin daha giincel
verilere ulagilamamaktadir.

http://www.internetworldstats.com/stats14.htm

https://eksisozluk.com/entry/6149383

http://cavlec.yarinareth.net/2002/08/29/the-sickening-grunch/

https://eksisozluk.com/entry/39905818 Wayback Machine linki: https://web.archive.org/web/20160726000718/https:/
eksisozluk.com/entry/39905818

Bu gozlemin, 2018 yili Kiiresel Cinsiyet Farki Raporu’na gore 150 ulke arasinda 121. olan Tirkiye i¢in 6zellikle gecerli
oldugu soylenebilir.

Kadinlara 6zel bir Wikipedia email listesi olan WikiChix, kadinlarin kendi aralarinda organize olabilmelerine yardimci
olmay1 amaclayan bir calismadir (Reagle, 2013). Ada Initiative ve Geek Feminism wikisi ve blogu, kolektif iiretim
topluluklarinda ayrimciligin 6nlemsine yonelik calismalar yapmakta olan kaynaklardir.

Amanda Filipacchi isimli yazarin Wikipedia’da arastirma yaparken, “Amerikan Yazarlar1” basghg: altinda bulunmas:
gereken “kadin yazarlar” kisminin ortadan kayboldugunu gormesi iizerine baslayan olaylar zinciridir. Tlk olarak Wiki-
pedia’nin genel olarak kategorileri diizenledigini diisiinen Filipacchi, yaptiklari isler ile pek de taninmayan, ¢ok alakasiz
erkek yazarlarin bile halen listede olup, ¢cok onemli islere imza atan kadin yazarlarin listede bulunmadigini gérmis,
akabinde ise kadin yazarlarin sistematik olarak yeni acilan “Kadin Amerikan Yazarlar” listesine tagindigini fark etmis-
tir. Konu hakkindaki tartismalar halen farkli boyutlarda stirmektedir.
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